TABULKA ZHODY

navrhu pravneho predpisu s pravom Eurépskej tinie

Smernica

Smernica Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2019/882 zo 17.
aprila 2019 o poZiadavkach na pristupnost’ vyrobkov a sluZieb (U.

v.EUL 151, 7.6. 2019)

Pravne predpisy Slovenskej republiky

1. navrh Nariadenia vlady Slovenskej republiky z ... 2023, ktorym sa ustanovuju
technické poziadavky na pristupnost’ vyrobkov pre osoby so zdravotnym postihnutim
2. navrh Nariadenia vlady Slovenskej republiky z ... 2023, ktorym sa ustanovuju
poziadavky na pristupnost’ sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim, kritéria
funkcnosti a kritéria na posudenie neprimeranej zat'aze

3. zakon €. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme v zneni neskorsich
predpisov

4. zékon ¢. 351/2022 Z. z. o pristupnosti vyrobkov a sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim a o zmene a doplneni niektorych zakonov

5. zakon €. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupiiovani ur¢en¢ho
vyrobku na trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov

6. zakon 452/2001 Z. z. o elektronickych komunikaciach
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Clano Text Spos Cislo Clano Text Zhoda | Poznamky | Identifikacia | Identifikacia oblasti
k ob k goldplatingu goldplatingu
tran a vyjadrenie
spoz k opodstatnenosti
icie goldplatingu
C:2 |Rozsah pdsobnosti N 1. § 15 |Toto nariadenie vlady| U GP-N
O:1 |1. Tato smernica sa uplatiiuje na nadobuda ucinnost’ 28. jina
tieto vyrobky uvadzané na trh po 2025.
28. jani 2025:
2 §6 |Toto nariadenie  vlady
nadobuda ucinnost’ 28. jina
2025.
P:a |a) systtmy a operatné systémy| N |1 §1 |[(2) Toto nariadenie| U |)§2pisma)| GP-N
pre tieto hardvérové systémy na 0:2 |vlddy sa vztahuje na 2216(/’2807 ;
Véeobegné ucely urcené pre vyrobok, ktorym je 7 o ochrane
spotrebitel'ov; spotrebitel'a a
0 zmene




P:a |a) pocitacovy zakona
hardvérovy  systtm a Slovenskej
< . narodnej rady

operacny system pre tento & 372/1990

hardvérovy  systtm na Zb. 0

vSeobecny ucel urCeny pre priestupkoch

spotrebitel'a,’) v zneni
neskorsich
predpisov v
zneni zakona
¢.  102/2014
Z.2.

P:b) |Db) tieto samoobsluzné terminaly: §1 |Predmet Gpravy ) Zakon|  GP-N
i) platobné terminaly; 0:2 |(2) Toto nariadenie ¢. 452/2021
il) tieto samoobsluzné terminaly vlady sa vztahuje na ezllektronid(z}:/co
vyhradené na  poskytovanie vyrobok, ktorym je h
sluzieb, na ktoré sa vztahuje tato komunikéciac
smernica: P:b |b) samoobsluzny h v zneni
— bankomaty, termindl, a to neskorsich
— automaty na predaj listkov, 1. platobny terminal, Egelgopgsov. R
— odbavovacie zariadenia, 2. bankomat, ak je medialnych
— interaktivne samoobsluzné ureny na poskytovanie sluzbach.

terminaly poskytujtiice informacie
s vynimkou terminélov
inStalovanych ako integrovana
sucCast’ vozidiel, lietadiel, lodi
alebo zeleznicnych kolajovych
vozidiel;

sluzby podl'a osobitnych
predpisov,®)

3. automat na predaj
listkov, ak je ureny na
poskytovanie sluzby podla
osobitnych predpisov.,®)

4. odbavovacie
zariadenie, ak je urcené na
poskytovanie sluzby podla
osobitnych predpisov,)

5. interaktivny
samoobsluzny terminal




poskytujuci informdcie, ak
je urceny na poskytovanie
sluzby podl'a osobitnych
predpisov,®) okrem
termindlu inStalovaného ako
integrovana sucast’ vozidla,

lietadla, lode alebo
zelezni¢ného vozidla,

P.c) |c) koncové  zariadenia s § 1 |Predmet Gpravy ) §3pism. k)|  GP-N
interaktivnou vypoétovou 0:2 [(2) Toto nariadenie zékona &

> ‘. , , . 351/2022 Z.
schopnostou uréené pre vlady sa vztahuje na 7
spotrebitelov, pouzivané na vyrobok, ktorym je
elektronické komunika¢né
sluzby; P:c |c©) koncové zariadenie s
V1 |interaktivnou vypoctovou

schopnostou®) uréené pre

spotrebitel’a, pouzivané na

1. elektronické

komunikac¢né sluzby,

P:d) |d) koncové  zariadenia s § 1 |Predmet Gpravy 9)§3pism.k) | GP-N
interaktivnou vypoctovou 0:2 [(2) Toto nariadenie 321173822 ;
schopnostou uréené pre vlady sa vztahuje na 7 '
spotrebitelov,  pouzivané na vyrobok, ktorym je
pristup k audiovizualnym
medialnym sluzbam, a P:c |c) koncové zariadenie s

V:2 |interaktivnou vypoctovou
schopnostou®) uréené pre
spotrebitel'a, pouzivané na
2. pristup k
audiovizudlnym medidlnym
sluzbam,
P:e) |e) elektronické ¢itacky. §1 |Predmet Gpravy GP-N




0:2 (2 Toto nariadenie
vlady sa vztahuje na
vyrobok, ktorym je
P:d |d) elektronicka Citacka.
C:2 |2. Bez toho, aby bol dotknuty § 15 |Toto nariadenie  vlady GP-N
0O:2 |c¢lanok 32, tato smernica sa nadobuda ucinnost’ 28. jina
uplathuje na tieto  sluzby 2025.
poskytované spotrebitel'om po 28.
juni 2025: §6 |Toto nariadenie  vlady
nadobuda ucinnost’ 28. juna
2025.
P:d) [d)  bankové sluzby  pre Prilo |C. Finan¢né sluzby GP-N
spotrebitelov; hac¢. |podla § 2 ods. 1 pism. b)
2 zakona

Pri poskytovani financ¢nej
sluzby podla § 2 ods. 1
pism. b) zdkona musi byt

a) zabezpecené
poskytovanie metod
identifikacie,
elektronickych  podpisov,
bezpecnosti a platobnych
sluzieb, ktoré su
vnimatel'né¢, ovladateIné,
zrozumiteI'né a spolahlive,
b) zabezpecené,  aby
boli poskytované
informacie zrozumitel'né, a
to bez toho, aby bola
presiahnuta uroven




komplexnosti B2 (stredne
pokrocila) spolo¢ného
europskeho  referenc¢ného
ramca Rady Eurdpy pre

jazyky.

Q X

w N

3. Tato smernica sa uplatiluje na

odpovedanie na tiesiiovu
komunikaciu ~ smerovani  na
jednotné europske Cislo

tiesnnového volania ,, 112

§1

Predmet Gpravy

Tento  zdkon  upravuje
organizaciu integrovaného
zachranného systému,
pdsobnost’ a ulohy orgédnov

Statnej spravy a
zéchrannych  zloziek v
ramci integrovaného

zéchranného systému, prava
a povinnosti obci a inych
pravnickych 0sob,
fyzickych 0s0b —
podnikatelov a ostatnych
fyzickych 0s0b pri
koordinacii ¢innosti
suvisiacich s poskytovanim
pomoci, ak je bezprostredne
ohrozeny zivot, zdravie,
majetok  alebo  Zivotné
prostredie.

VVymedzenie pojmov

Integrovany zachranny
systtm je koordinovany
postup jeho zloziek (§ 7) pri
zabezpecovani ich
pripravenosti a pri

") § 93 zékona
¢.  452/2021
Z z 0
elektronickyc
h

komunikaciac

h.

GP-N




0:2

P:b

P: d

vykondvani  Cinnosti a
opatreni  stvisiacich s
poskytovanim pomoci v
tiesni.

Na ucely tohto zakona sa
rozumie

a) tiestiou stav, pri ktorom je
bezprostredne ohrozeny
zivot, zdravie, majetok
alebo zivotné prostredie a
postihnuty je odkdzany na
poskytnutie pomoci,

b) zasahom sthrn
nevyhnutnych ukonov a
opatreni zachrannych
zloziek integrovaného
zachranného systému (§ 7),
ktoré suvisia s neodkladnym
poskytnutim  pomoci v
tiesni,

€) planom poskytovania
pomoci sposob
aktivizovania a
koordinovania zachrannych
zloziek integrovaného
zachranného systému
vysielanych na zésah na
ucely poskytnutia pomoci v
tiesni,

d) miestom zasahu priestor,
v ktorom zachranné zloZzky




P: f

integrované¢ho zachranného
systému poskytuji pomoc v
tiesni,

e) dispecerskym
pracoviskom  pracovisko
ostatnej zachrannej zlozky,
ktoré na zéklade vyzvy na
vykonanie zasahu z
koordinacného  strediska
integrovaného zachranného
systému (dalej len
,koordinacné¢  stredisko®)
alebo opera¢ného strediska
tiesiového volania
zabezpecuje vykon svojich
podriadenych sucasti,

f) komunikac¢nou a
informacnou

infraStruktirou sthrn
technickych podmienok a
organizacnych opatreni
nevyhnutnych na

zabezpecovanie hlasového a
datového prenosu medzi
koordina¢nymi strediskami,
operaénymi strediskami

tiesnového volania,
dispecerskymi
pracoviskami,
Ministerstvom vnutra
Slovenskej republiky (d’alej
len ,,ministerstvo") a




P:g

P: h

§6

Ministerstvom
zdravotnictva  Slovenskej
republiky (dalej len
,,ministerstvo
zdravotnictva")
prostrednictvom
telekomunikanych  sieti,
telekomunikacnych
zariadeni, radiovych sieti a
vzajomne kompatibilného
programového vybavenia,
Q) integrovanym
bezpeCnostnym  centrom
priestor  pre  spolocnu
dislokaciu  koordinaéného
strediska a  operacnych
stredisk tiesnového volania,
h) planom  spoloénych

postupov sposob
koordinacie ¢innosti
zachrannych zloziek
integrovaného zachranného
systému na ucely

poskytovania pomoci Vv
tiesni.

Jednotné europske Cislo
tiesiového volania 112
Na privolanie zachrannych

zloziek integrovaného
zachranného systému v
tiesni prostrednictvom




tiesiove] komunikacie je
zriadené A verejnej
telekomunikacnej sieti
jednotné eurdpske Cislo
tiesiového volania 112.
Prevadzku jednotného
europskeho ¢isla tiesnového
volania 112 zabezpecuje
podnik, ktory prevadzkuje

verejne dostupnu
interpersonalnu

komunika¢nil sluzbu
zalozenu na ¢islach,
prostrednictvom ktorej

mézu koncovi uzivatelia
uskutociiovat’ volania na
Cisla z narodného
Cislovacieho planu alebo
medzinarodného
¢islovacieho planu podla
. , . 7
osobitného predpisu.”)

O X

N W

2. ,,vyrobok® je latka, pripravok
alebo  tovar  vyrobeny vo
vyrobnom procese okrem
potravin, krmiv, Zivych rastlin a
zvierat, produktov  l'udského
povodu a produktov rastlinného a
zivoc¢iSneho povodu, ktoré priamo
suvisia S ich budiicim
rozmnozovanim;

U «w»
N

Zakladné pojmy

Na ucely tohto zakona sa
rozumie

a) vyrobkom vyrobena,
vyt'aZena alebo inak ziskana
vec bez ohl'adu na stupen jej
spracovania  alebo  po
podstatnej uprave, ktord sa
spristupiiuje na trhu alebo je
spristupnena na trhu,

GP-N




O:7 |7. L,koncové zariadenie s §2 |d) koncové zariadenie s GP-N
interaktivnou vypoctovou P:d |interaktivnou vypocétovou
schopnostou urcené pre schopnostou uréené pre
spotrebitelov,  pouzivané na spotrebitel'a, pouzivané na
pristup k audiovizualnym pristup k audiovizudlnym
medidlnym sluzbam* je kazdé medidlnym  sluzbam  je
zariadenie, ktoré¢ho  hlavnym kazdé zariadenie, ktorého
ucelom je poskytovat pristup k hlavnym ucelom je
audiovizudlnym medidlnym poskytovat  pristup  k
sluzbam; audiovizualnym medialnym
sluzbam,
O: 14 | 14. ,text v redlnom Case* je forma §2 |f) text v realnom cCase GP-N
textovej]  konverzacie  medzi P.f |je forma textovej
dvoma alebo viacerymi bodmi, konverzacie medzi dvoma
ked’ sa zadavany text prenasa tak, alebo viacerymi bodmi, ked’
ze pouzivatel’ vnima komunikaciu sa zaddvany text prendSa
ako nepretrzita znak za znakom; tak, ze pouzivatel vnima
komunikaciu ako
nepretrziti znak za znakom,
0: 23 | ,,mikropodnik® je podnik, ktory §2 |h) mikropodnik je podnik, GP-N
zamestnava menej nez 10 osob, a P:h |ktory zamestnava menej nez
ktory ma ro¢ny obrat, ktory 10 os6b a mé ro¢ny obrat,
nepresahuje 2 miliony EUR, alebo ktory nepresahuje 2 miliony
celkovi ro¢na suvahu, ktora eur, alebo celkovi roc¢nu
nepresahuje 2 miliony EUR; stvahu, ktora nepresahuje 2
miliény eur.
0:27(27. ,stiahnutie z trhu“ je §4 |c) bezodkladne prijat’ GP-N
akékol'vek opatrenie, ktorého P:c |nevyhnutné napravne

cielom je zabranit tomu, aby
vyrobok, ktory je v
dodavatel'skom  retazci, bol
spristupneny na trhu;

opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
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potrebné, vyrobok stiahnut
z trhu, ak sa domnieva alebo
ma dovod sa domnievat, Ze
vyrobok, ktory uviedol na
trh, nesplia poziadavky na
pristupnost’

0:29|29. ,platobny terminal“ je §2 |c) platobny terminal je ©)§20ds. 19| GP-N
zariadenie, ktorého hlavnym P:c |zariadenie, ktorého zdkona c
, y . v (s ;o . v i 492/2009 Z.
ucelom je umoznit’® vykonavat hlavnym ucelom je umoznit 5 5
platby pr.ostrednictvom Vykoné.wanie platobne;j platobnych
platobnych nastrojov v zmysle Operacie platobnym sluzbach a o
vymedzenia v ¢lanku 4 bode 14 prostriedkom?®®) fyzicky na zmene  a
smernice (EU) 2015/2366, na predajnom mieste; to sa d?’li(l?en}h
fyzickom predajnom mieste, nie nevztahuje na vykonavanie A
vSak vo virtudlnom prostredi; platobnej operacie virtualne smeni  zakona
prostrednictvom & 281/2017
prostriedku dial’kovej Z.z.
komunikacie,
0:37|37. ,asistencna technologia“ je §2 |9 asisten¢na GP-N
akékol'vek polozka, zariadenie, P:g |technologia je akakol'vek

sluzba alebo produktovy systém
vratane  softvéru, ktoré sa
pouzivaju na zvysenie,
zachovanie, nahradenie alebo
zlepSenie funkénych schopnosti
0s0b so zdravotnym postihnutim
alebo na zmiernenie a
kompenzovanie postihnutia,
obmedzenia  ¢innosti alebo
obmedzenia tcasti;

polozka, zariadenie, sluzba
alebo produktovy systém
vratane softvéru, ktoré sa
pouZivaji na zvySenie,
zachovanie, nahradenie
alebo zlepSenie funkénych
schopnosti 0s0b so
zdravotnym  postihnutim
alebo na zmiernenie a
kompenzovanie postihnutia,
obmedzenia ¢innosti alebo
obmedzenia U¢asti,

11




O: 38

38. ,,operacny systém*® je softvér,
ktory okrem iného sluzi ako
rozhranie S periférnym
hardvérom, ¢asovo planuje tulohy,
pridel'uje priestor na ukladanie dat
a zobrazuje Standardné rozhranie
pre pouzivatela v pripade, ked
nebezi ziadna aplikacia vratane
grafického pouzivatel'ské¢ho
rozhrania, bez ohl'adu na to, ¢i uz
je takyto softvér neoddelitelnou
sucastou pocitacového hardvéru
na vseobecné ucely urceného pre
spotrebitel'ov alebo pozostava zo
samostatného softvéru urceného
na chod na pocitacovom hardvéri
na vSeobecné ucely ur¢enom pre
spotrebitel'ov s vynimkou
zavadzaca operacného systému,
zakladného systému na
vstup/vystup alebo iné¢ho firmvéru
potrebného v Case spustenia
hardvéru alebo pri inStalacii
operac¢ného systému;

b) operatny systém je
softvér, ktory okrem iného
slizi  ako rozhranie s
periférnym hardvérom,
Casovo  planuje  ulohy,
prideluje  priestor  na
ukladanie dat a zobrazuje
Standardné rozhranie pre
pouzivatel'a v pripade, ked’
nie je spustend Ziadna
aplikacia vratane grafického
pouzivatel'ského rozhrania,
a to bez ohladu na to, ¢i je
takyto softvér
neoddelitelnou  sucastou
pocitacového hardvérového
systému na vSeobecny ucel
uréeny pre spotrebitela
alebo pozostava 70
samostatného softvéru
ur¢eného na chod na
pocitatovom hardvérovom
systéme na vSeobecny ucel
ur¢enom pre spotrebitela s
vynimkou zavadzaca
operacného systému,
zékladného systému na
vstup alebo vystup alebo
iného firmvéru potrebného
v Case spustenia hardvéru
alebo pri inStalacii
operacného systému,

GP-N

12




0:3939. ,pocitacovy  hardvérovy §2 |a) pocitacovy hardvérovy GP-N
systém na vSeobecné ucely ur¢eny P:a |[systtm na vSeobecny ucel
pre spotrebitel'ov* je kombindciou uréeny pre spotrebitela je
hardvéru, ktory predstavuje uplny kombinaciou hardvéru,
pocita¢ a vyznacuje sa svojim ktory predstavuje Uplny
multifunkénym charakterom a pocita¢ a vyznaCuje sa
schopnost’ou vykonavat’ pomocou svojim multifunkénym
prislusného softvéru najbeznejsie charakterom a schopnost’ou
vypoctové ulohy, ktoré pozaduju vykonavat’ pomocou
spotrebitelia, a je urCeny na prislusného softvéru
pouzivanie 70 strany najbeznejsie vypoctové
spotrebitel'ov, vratane osobnych ulohy, ktoré¢ pozaduju
pocitacov, najmd  stolovych spotrebitelia, a je ureny na
pocitacov, notebookov, pouzivanie  zo strany
inteligentnych telefonov spotrebitel'ov, vratane
a tabletov, osobnych pocitacov, najméi

stolovych pocitacov,
notebookov, inteligentnych
telefonov a tabletov,

O: 40 | ,,interaktivna vypoctova §3 |Kk) interaktivna vypoctova GP-N
schopnost™ je funkcia, ktorou sa P:k |schopnost je  funkcia,
podporuje interakcia clovek — ktorou sa podporuje
zariadenie a ktord umoziuje interakcia clovek —
spracovanie a prenos udajov, zariadenie a ktord umoziuje
hlasu alebo  videa  alebo spracovanie a  prenos
akukol'vek ich kombinaciu; udajov, hlasu alebo videa

alebo akukol'vek  ich
kombinaciu,

0O: 41 |, elektronicka kniha a §3 m) elektronicka kniha a GP-N
Specializovany softvér® je sluzba P:m |Specializovany softvér je
spocivajuca v poskytnuti sluzba  spocivajica v
digitdlnych  stborov,  ktoré poskytnuti digitdlnych

13




predstavuju elektronicktl verziu
knihy, ku ktorym  mozno
pristupovat, v ktorych je mozné
pohybovat’ sa, ¢itat’ a pouzivat
ich, a Specializovany softvér
vratane sluzieb poskytovanych
prostrednictvom mobilnych
zariadeni  vratane  mobilnych
aplikacii ur€enych na pristup k
takymto digitdlnym stborom,
pohybovanie sa v nich a ich
Citanie a pouzivanie s vynimkou
softvéru, na ktory sa vztahuje
vymedzenie pojmu v bode 42;

suborov, ktoré¢ predstavuju
elektronicki verziu knihy,
ku ktorym mozno
pristupovat, v ktorych je
mozné pohybovat sa, ¢itat’ a

pouzivat ich, a
Specializovany softvér
vratane sluzieb
poskytovanych

prostrednictvom mobilnych
zariadeni vratane
mobilnych aplikécii
uréenych na pristup k
takymto digitdlnym

suborom, pohybovanie sa v
nich a ich C¢itanie a
pouzivanie okrem softvéru
elektronickej Citacky.

42. ,elektronicka citacka® je
Specializované zariadenie vratane
hardvéru a softvéru, ktoré sa
pouziva na pristup k suborom
elektronickych knih, pohybovanie
sa v nich a ich C(¢itanie a
pouzivanie;

e) elektronicka c¢itacka
je Specializované zariadenie
vratane hardvéru a softvéru,
ktoré sa pouZiva na pristup
k suborom elektronickych
knih,!') pohybovanie sa v
nich a ich C¢itanie a
pouZivanie,

11y § 3 pism.
m) zakona ¢.
351/2022 Z.
Z.

O &
N A

Vsetky vyrobky musia spliat
poziadavky = na  pristupnost’
stanovené v oddiele I prilohy I.

Vsetky vyrobky s vynimkou
samoobsluznych terminélov

Zakazat, obmedzit’ alebo
branit’ uvedeniu vyrobku na
trh alebo uvedeniu do
prevadzky nemozno, ak

a) vyrobok spliia

12) § 25
zakona ¢.
56/2018 Z. z.

13) § 23
zakona ¢.
56/2018 Z. z.
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musia spliat’ poziadavky na
pristupnost’ stanovené v oddiele 11
prilohy L.

P:b

Prilo
ha ¢.

1. vSeobecné
poziadavky na pristupnost’
podl’a prilohy €. 1, ak ide o
vyrobok podl'a § 1 ods. 2,
2. osobitné poziadavky
na  pristupnost  podla
prilohy ¢. 2, ak ide o
vyrobok podla § 1 ods. 2
pism. a), ¢) a d),

b) je  na vyrobku
umiestnené oznacenie
CE,lZ)

C) je na  vyrobok
vydané EU vyhlasenie o
zhode vyrobku.'®)

Vseobecné poziadavky na
pristupnost’

Vyrobky musia byt
navrhnuté a vyrobené tak,
aby sa maximalizovalo ich
predpokladané pouZzivanie
osobami so zdravotnym
postithnutim. Vyrobky
obsahuju pristupné
informdacie o ich fungovani
a 0 ich prvkoch pristupnosti;
v zavislosti od moZnosti su
tieto informacie
spristupnené¢  pouzivanim
vyrobku  alebo inym
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spdsobom alebo st uvedené
na vyrobku.

A. Poziadavky na
poskytovanie informacii
a) informacie 0

pouzivani vyrobku uvedené
na samotnom  vyrobku
(oznacenie, pokyny a
upozornenie) musia byt’:

1. spristupnené
prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového
kanala,

2. poskytované
zrozumite'nym spdsobom,
3. poskytované
sposobmi, ktoré dokaze
pouzivatel’ vnimat,

4. poskytované
pismom primeranej vel'kosti
a vhodného typu s
prihliadnutim na
predvidatelné podmienky
pouzitia a s pouzitim
dostato¢né¢ho kontrastu a
nastavitel'nych medzier
medzi pismenami, riadkami
a odsekmi,

b) navod na pouZitie
vyrobku, ktory sa neuvadza
na samotnom vyrobku, ale
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je spristupneny  jeho
pouzivanim alebo inym
sposobom, napriklad na
webovom sidle, vratane
funkcii pristupnosti
vyrobku, ich aktivacie a ich
interoperability S
asistencnymi  rieSeniami,
musi byt’ verejne pristupny
pri uvedeni vyrobku na trh,
pri¢om musi:

1. byt spristupneny
prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového
kanala,

2. byt poskytovany
zrozumite'nym sposobom,
3. byt  poskytovany
sposobmi, ktoré dokaze
pouzivatel’ vnimat’,

4. byt  poskytovany
pismom primeranej vel'kosti
a vhodného typu s
prihliadnutim na
predvidatelné podmienky
pouzitia a s pouZitim
dostatoéného kontrastu a
nastavitel'nych medzier
medzi pismenami, riadkami
a odsekmi,

5. byt spristupneny,
pokiall ide o obsah, v
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textovych formatoch, ktoré
sa mozu pouzit na
vytvorenie  alternativnych
asistencnych formatov
prezentovatel'nych
pouzivatel'om roznymi
spdsobmi a prostrednictvom
viac nez jedného
zmyslového kandla,

6. byt sprevadzany
alternativnou prezentaciou
akéhokol'vek netextového
obsahu,

7. obsahovat’ opis
pouzivatel'ského rozhrania
vyrobku (manipulacia,
kontrola a spitna vézba,
vstupy a vystupy), ktoré sa
poskytuje v stlade s Castou
B tejto prilohy; v opise sa
pri kazdom bode casti B
tejto prilohy uvedie, ¢i
vyrobok poskytuje uvedené
prvky,

8. obsahovat’ opis
funk¢nosti vyrobku, ktord
sa zabezpecuje pomocou
funkcii zameranych na
rieSenie potriecb o0sdb so
zdravotnym postihnutim v
sulade s castou B tejto
prilohy; v opise sa pri
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kazdom bode casti B tejto
prilohy uvedie, ¢i vyrobok

poskytuje uvedené prvky,
9. obsahovat’ opis
softvérového a

hardvérového  prepojenia
vyrobku s asistenénymi
zariadeniami; opis obsahuje
zoznam tych asisten¢nych

zariadeni, ktoré boli
testované spolu S
vyrobkom.

B. Navrh

pouzivatel'ského rozhrania
a funkc¢nosti

Vyrobok  vratane jeho
pouzivatel'ského rozhrania
musi mat’ vlastnosti, prvky a
funkcie, ktoré osobam so
zdravotnym  postihnutim
umoziuju pristup k
vyrobku, jeho vnimanie,
pouzivanie, pochopenie a
ovladanie tym, ze sa
zabezpeci, aby

a) vyrobok, ktory
umoznuje komunikaciu,
vratane komunikacie medzi
osobami, pouzivanie,
informovanie, ovladanie a
orientaciu, tieto ¢innosti
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vykonaval prostrednictvom
viac nez jedného
zmyslového kanala;
zéaroven sa  poskytnu
alternativy pre zrakové,
sluchové, reCové a hmatové
prvky,

b) vyrobok, ktory
pouziva reCovy prejav,
poskytoval alternativy k reci
a k hlasovému vstupu na
ucely komunikacie,
pouzivania, ovladania a
orientacie,

C) vyrobok, ktory
pouziva vizudlne prvky,
poskytoval variabilné

nastavenie velkosti, jasu a
kontrastu pre komunikéciu,
informovanie a pouzivanie,
a  sucasne  poskytoval
interoperabilitu S
programami a asisten¢nymi
zariadeniami na navigaciu v
rozhrani,

d) vyrobok, ktory na
informovanie,  oznacCenie
¢innosti, ziadost’ o reakciu
alebo na wurCenie prvkov
pouziva

1. farbu,  poskytoval
alternativu k farbe,
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2. pocutelné signaly,
poskytoval alternativu k
pocutelnym signalom,

e) vyrobok, ktory
pouziva vizudlne prvky,
poskytoval flexibilné

sposoby  zlepSenia  ich
jasnosti,

f) vyrobok, ktory
pouziva zvuk, poskytoval
pouzivatel'ovi moznost’

ovladat’ hlasitost’ a rychlost’
a  poskytoval  zlepSené
zvukové funkcie vratane
zniZenia rusivych
zvukovych  signdlov  z
okolitych ~ vyrobkov  a
jasnosti zvuku,

9) vyrobok, ktory
vyzaduje ru¢né pouZivanie a
ovladanie, umoznoval
sekvenéné  ovladanie a
alternativy k ovladaniu
jemnou motorikou, vd’aka
¢omu nevznikne potreba
simultdnneho ovladania pri
manipulécii, a obsahoval
dotykom rozpoznatelné
Casti,

h) sa vyrobok vyhol
prevadzkovym  rezimom,
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ktoré si vyzaduju velky
dosah a velku silu,

)] vyrobok nespustal
fotosenzitivne zachvaty,

) vyrobok chranil
sukromie pouzivatela, ak
pouziva prvky pristupnosti,
K) vyrobok poskytoval
alternativu k biometricke;j
identifikacii a
biometrickému ovladaniu,
1) vyrobok
zabezpecoval
konzistentnost’ funkcnosti a
poskytoval dostatoény a
flexibilny Cas na interakciu,
m)  vyrobok poskytoval
softvér a hardvér pre
interakciu s asistenénymi

technologiami,

n) vyrobok spliial tieto
sektorovo Specifické
poziadavky:

1. samoobsluzny
terminal

la. je vybaveny
technologiou konverzie
textu na rec,

1b.  umoziuje
pouZzivanie osobnych

sluchadiel s mikrofonom,
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1c.  upozorni

pouzivatela
prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového

kandla, ak sa vyzaduje
reakcia  pouzivatela v
¢asovom limite,

1d.  poskytuje moznost’
prediZenia daného ¢asového
limitu,

le. ma rozpoznatelné
klavesy a ovladace, ak su
jeho sucastou, a to na
zéklade primeraného
kontrastu a dotykom,

1f. umoziuje
pouzivatel'ovi zapnut’ prvok
pristupnosti, bez potreby
predchddzajicej aktivacie
tohto prvku,

19. je kompatibilny s
asisten¢nymi zariadeniami a
technoldgiami, ktoré su
dostupné na urovni
Europskej tUnie, vratane
nacuvacich technolégii, ako
si  naclvacie  pristroje,
telecievky, kochleéarne
implantaty a asistencné
naCuvacie zariadenia, ak
samoobsluzny terminal
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vyuziva zvukové alebo
pocutel'né signaly,

2. elektronicka citacka
je vybavena technoldgiou
konverzie textu na rec,

3. koncové zariadenie s
interaktivnou  vypoctovou
schopnostou urcené pre
spotrebitela pouzivané na
elektronické komunikacné
sluzby

3a. dokaze  spracovat’
text v redlnom case a
podporuje vysoké rozliSenie
zvuku, ak ma okrem

hlasovej aj textovu
sposobilost’,
3b.  dokaze  spracovat

uplnt konverzaciu vratane
synchronizované¢ho hlasu,
textu v redlnom Case a videa
s rozliSenim umoZilujucim
komunikaciu v posunkovej
reci, ak méa okrem textovej a
hlasovej spdsobilosti  aj
video sposobilost’ alebo

kombinaciu tychto
spdsobilosti,
3c. zabezpecuje ucinné

bezdrotové prepojenie s
nacuvacimi technoldgiami,
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3d.  zabranuje
interferencii s asistencnymi
zariadeniami,

4. koncové zariadenie s
interaktivnou  vypoctovou
schopnostou urcené pre
spotrebitela pouzivané na
pristup k audiovizuadlnym
medidlnym sluzbam
zabezpecuje pre osoby so
zdravotnym  postihnutim
prvky pristupnosti, ktoré
poskytuje poskytovatel’
audiovizualnych
medidlnych sluzieb, na ucel
pristupu pouzivatelov,
vyberu, ovladania,
personalizacie a prenosu do
asistencnych zariadeni.

C. Podporné sluzby
Ak st dostupné podporné

sluzby (helpdesk,
telefonické informacné
strediska, technicka

podpora, konverzné sluzby
a sluzby odbornej pripravy),
poskytuji  informacie o
pristupnosti vyrobku a jeho
kompatibilite S
asistenénymi technolégiami
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Prilo
ha ¢.

pristupnymi sposobmi
komunikacie.

Osobitné poziadavky na
pristupnost’

S cielom v ¢o najvacsej
miere umoznit’
predpokladané pouzivanie
vyrobkov ~ osobami  so
zdravotnym postihnutim

a) sa musi spristupnit’
obal  vyrobku  vratane
informacii, ktoré s na nom
uvedené (tykajucich sa

napriklad otvarania,
zatvarania, pouzivania,
likvidacie), a informadcii o
vlastnostiach vyrobku

tykajicich sa pristupnosti;
informacie o vlastnostiach
vyrobku  tykajicich  sa
pristupnosti sa uvedi na
obale a spristupnia, ak je to
mozné,

b) navod na instaléciu,
udrzbu, skladovanie a
likvidéaciu vyrobku, ktory sa
neuvadza na samotnom
vyrobku, ale je spristupneny
inym spdsobom, napriklad
na webovom sidle, musi byt’
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verejne  pristupny  pri
uvedeni vyrobku na trh,
pri¢om musi:

1. byt spristupneny
prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového
kanala,

2. byt  poskytovany
zrozumite'nym sposobom,
3. byt poskytovany
sposobmi, ktoré dokaze
pouzivatel’ vnimat,

4. byt  poskytovany
pismom primeranej vel'kosti
a vhodného typu s
prihliadnutim na
predvidatelné podmienky
pouzitia a s pouzitim
dostatoéného kontrastu a
nastaviteI'nych medzier
medzi pismenami, riadkami
a odsekmi,

S5. byt spristupneny,
pokial ide o obsah, v
textovych formatoch, ktoré
sa mdzu pouzit na
vytvorenie  alternativnych

asistencnych formatov
prezentovatelnych
pouzivatel'om réznymi

spOsobmi a prostrednictvom
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viac nez jedného
zmyslového kandla, a

6. byt sprevadzany
alternativnou prezentaciou
akéhokol'vek netextového
obsahu.

C:4 |Mikropodniky, ktoré poskytuji §12 |Na wvyrobcu, ktory je GP-N
0O:5 |sluzby, st oslobodené od O: 3 | mikropodnikom, sa
dodrziavania poziadaviek na poziadavka na
pristupnost’ uvedenych v odseku 3 dokumentovanie postdenia
tohto c¢lanku a  akejkol'vek uplatiiovania  poziadaviek
povinnosti tykajucej sa suladu s na  pristupnost  podla
tymito poziadavkami. odseku 2 nevztahuje.
Vyrobca podla prvej vety,
ktory uplatiuje poziadavky
na pristupnost v rozsahu
podla odseku 1, je na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami povinny
poskytnut’ tomuto organu
informéacie potrebné na
posudenie splnenia
podmienok podl'a odseku 1.
C:4 |Clenské Staty poskytnu §2 |(3) Tento zikon sa D) . GP-N
0:6 |mikropodnikom usmernenia a nevztahuje na  sluzby Odporicanie
nastroje s cielom  ulah&it poskytované P2<(;)On.?:;83I6€1/ES
uplatiiovanie vnutro§tatnych mikropodnikom.*) 20 6. méja
opatreni na transpoziciu tejto 2003 o
smernice. Clenské $taty vypracuji §12 |Na vyrobcu, ktory je vymedzeni
takéto nastroje po porade s O: 3 | mikropodnikom, sa pojmu  mikro,
.- malych a
poziadavka na strednych
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prislusnymi zainteresovanymi

stranami.

dokumentovanie posudenia
uplatiovania poziadaviek
na  pristupnost  podla
odseku 2 nevztahuje.
Vyrobca podla prvej vety,
ktory uplatiuje poziadavky
na pristupnost v rozsahu
podla odseku 1, je na
ziadost’ prislusného organu
dohl'adu nad urcenymi
vyrobkami povinny
poskytnut’ tomuto organu
informacie potrebné na
posudenie splnenia
podmienok podl'a odseku 1.

i) mikropodnik je podnik,
ktory zamestnadva menej nez
10 0s06b a ma roc¢ny obrat,
ktory nepresahuje 2 miliony
eur, alebo celkovil rocnu
stivahu, ktora nepresahuje 2
miliony eur.

podnikov (U.
v. EU L 124,
20. 5. 2003).

O X

o &

8. Clenské 3taty zabezpeéia, aby

odpovedanie na tiesniovu
komunikaciu, smerovani na
jednotné europske Cislo

tiesnového volania ,,112%, zo
strany najvhodnejSicho PSAP
bolo v stlade s konkrétnymi
poziadavkami na  pristupnost’
stanovenymi v oddiele V prilohy

§6

Jednotné eurdpske Cislo
tiesnového volania 112
Na privolanie zachrannych

zloziek integrovaného
zédchranného systému v
tiesni prostrednictvom

tiesiove] komunikacie je
zriadené A verejnej
telekomunikacnej sieti

) § 93 zakona

¢.  452/2021
Z Z 0
elektronickyc
h
komunikaciac
h.

GP-N
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I, a to sposobom, ktory je
najvhodne;jsi z hl'adiska
vnutrostatne; organizacie
zachrannych systémov.

jednotné europske Cislo
tiesnového volania 112.
Prevadzku jednotného
europskeho cisla tiesnového
volania 112 zabezpecCuje
podnik, ktory prevadzkuje

verejne dostupnu
interpersonalnu

komunika¢nti sluzbu
zalozenu na ¢islach,
prostrednictvom ktorej

moézu koncovi uZivatelia
uskuto¢novat’” volania na
¢isla z narodného
Cislovacieho planu alebo
medzinarodného
Cislovacieho planu podla
osobitného predpisu.”)

Q

el

Povinnosti vyrobcov

1. Vyrobcovia musia pri uvadzani
svojich  vyrobkov na trh
zabezpecit', aby boli tieto vyrobky
navrhnuté a vyrobené v stlade so
vSetkymi uplatnitelnymi
poziadavkami na  pristupnost’
stanovenymi v tejto smernici.

T Qv
D

P:b

(1) Toto nariadenie
vlady ustanovuje
a) technické
poziadavky na pristupnost’
uréeného  vyrobku!) pre

osoby so  zdravotnym
postihnutim?)  (d’alej len
»poZiadavky na
pristupnost’™),

b) prava a povinnosti
vyrobeu,®) splnomocneného
zastupcu vyrobecu,?)

1§ 4 ods. 1
zakona ¢.
56/2018 Z. z.
(o]
posudzovani
zhody
vyrobku,
spristupniovan
i uréené¢ho
vyrobku  na
trhu a o
zmene a
doplneni
niektorych
zékonov.

GP-N
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§4

dovozcu®)  a distributora®)

vyrobku.
Povinnosti vyrobcu

Vyrobca je okrem
povinnosti podla § 5 ods. 1
pism. a) az e), 1), k), 1) a 0)
zakona ¢. 56/2018 Z. z. o
posudzovani zhody
vyrobku, spristupnovani
uréené¢ho vyrobku na trhu a
o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zdkon*) povinny

a) pri uvedeni vyrobku
natrh

1. zabezpeCit’
posudzovanie zhody
postupom posudzovania
zhody, ktorym je vnatorna
kontrola vyrobku S
posudzovanim  technicke;j
dokumentécie podl'a prilohy
¢. 3,

2. zaviest postupy na
zachovanie zhody sériovej
vyroby vyrobku a zohl'adnit’
zmeny navrhu vyrobku,
vlastnosti vyrobku,
harmonizovanej technickej

2) § 3 pism. a)

zakona ¢.
351/2022 Z.
Z. o]
pristupnosti

vyrobkov a
sluzieb  pre
osoby S0
zdravotnym

postihnutim a
0 zZmene a
doplneni
niektorych
zakonov.

3 Cl. 2 ods. 3
nariadenia
Eurépskeho
parlamentu a
Rady (ES) ¢.
765/2008 z 9.
jula 2008,
ktorym sa
stanovuju
poziadavky
akreditacie a
dohladu nad

trhom Y
suvislosti s
uvadzanim

vyrobkov na
trh a ktorym
sa zrusuje
nariadenie

(EHS) .
339/93 (U. v.
EU L 218, 13.
8. 2008) v
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P:b

normy*) alebo zmeny inej
technickej Specifikacie, na
zéklade ktorych sa
vyhlasuje zhoda vyrobku,

3. uviest na vyrobku
alebo, ak to rozmer alebo
povaha vyrobku
neumoznuju, na obale
vyrobku alebo v sprievodne;j
dokumentécii vyrobku

3a. oznacenie typu,

3b.  oznacenie Sarze,

3c. oznacenie série
alebo

3d. iny udaj, ktory
umozni identifikaciu
vyrobku,

b) uchovavat’ pre

prisluSny organ dohladu
nad urenymi vyrobkami
EU vyhlasenie o zhode
vyrobku a  technicku
dokumentéciu vyrobku péat
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poZiadanie ich
spristupnit’ prislusnému
organu dohl'adu nad
ur¢enymi vyrobkami,

C) bezodkladne prijat’
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku

platnom
zneni.

4 CL 2 ods. 4
nariadenia
(ES)
765/2008 v
platnom
zneni.

O

()]

5) Cl. 2 ods.
nariadenia
(ES)
765/2008 v
platnom
zneni.

[el§

8 CI. 2 ods. 6
nariadenia
(ES)
765/2008 v
platnom
zneni.

O

4y C1. 2 ods. 1
pism. c)
nariadenia
Eurépskeho
parlamentu a
Rady (EU)
¢.1025/2012 z
25.  oktobra
2012 0
europskej
normalizacii,
ktorym sa
menia a
dopliaja
smernice
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P: d

S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut
z trhu, ak sa domnieva alebo
ma dovod sa domnievat, Ze
vyrobok, ktory uviedol na
trh, nespiiia poziadavky na
pristupnost’,

d) bezodkladne
informovat’ prislusny organ
dohl'adu nad uréenymi
vyrobkami a organ dohl'adu
nad urenymi vyrobkami
¢lenského Statu Eurdpskej
unie a Statu, ktory je
zmluvnou stranou Dohody o
Eurépskom hospodarskom
priestore (dalej len ,,Elensky
Stat*), v ktorom je urceny
vyrobok spristupneny na
trhu, o tom, ze vyrobok nie
je v sulade s poziadavkami
na pristupnost, pricom
uvedie podrobnosti, a to
najma dovody tohto
nestladu a prijaté napravné
opatrenia podl'a pismena c),

e) uchovavat’
identifikatné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,

ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dia

Rady
89/686/EHS a
93/15/EHS a
smernice
Eurépskeho
parlamentu a
Rady
94/9/ES,
94/25/ES,
95/16/ES,
97/23JES,
98/34/ES,
2004/22/ES,
2007/23/ES,
2009/23/ES a
2009/105/ES
a ktorym sa
zrusuje
rozhodnutie
Rady
87/95/EHS a
rozhodnutie
Eurépskeho
parlamentu a
Rady ¢.
1673/2006/E
S@U.v.EUL
316, 14. 11.
2012) %
platnom
zneni.
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dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu

pristupnost’, vyrobcovia vystavia
EU wvyhlasenie o zhode a na
vyrobok umiestnia oznac¢enie CE.

neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zakon*) povinny

a) pri uvedeni vyrobku
na trh

1. zabezpeCit’
posudzovanie zhody
postupom  posudzovania
zhody, ktorym je vnutorna
kontrola vyrobku s
posudzovanim  technicke;j
dokumentacie podla
prilohy ¢. 3,

dohl'adu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.
C:7 |2.  Vyrobcovia  vypracuju §4 |Vyrobca je okrem ®)CL2bod4|  GP-N
O: 2 |technicki dokumentéciu v stilade P:a |povinnosti podla § 5 ods. 1 nariadenia
s prilohou IV a vykonaju alebo B:1 |pism. a)aze), 1), k), 1) ao) (1%[2%/2012 i/
nechaju vykonat’ postup zakona ¢. 56/2018 Z. z. o platnom
posudenia zhody, ako sa uvadza v posudzovani zhody zneni.
uvedenej prilohe. vyrobku,  spristupiiovani o
Ak sa postupom posudenia thdy uréené¢ho vyrobku na trhu a 23 ﬁ;.riidgr?isé
preukaze, Zze vyrobok splna o zmene a doplneni (ES) M
uplatnitelné  poziadavky  na niektorych zdkonov v zneni 765/2008.
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§9
0:1

0:2

§ 10

Predpoklad zhody vyrobku

(1)  Vyrobok, ktory je v
zhode s harmonizovanymi
normami alebo ich
Castami, na ktoré boli
uverejnené¢  odkazy v
Uradnom vestniku
Eurdpskej Unie, splna
poziadavky na pristupnost’,
ak sa tieto normy alebo ich
Casti vztahuji na tieto
poziadavky.

(2)  Vyrobok, ktory je v
zhode s  technickymi
Specifikiciami®®) alebo ich
astami, spifia poziadavky
na pristupnost, ak sa tieto
technické Specifikacie alebo
ich Casti vzt'ahuji na tieto
poziadavky.

EU vyhlasenie o zhode
vyrobku

Ak vyrobok spina
poZziadavky na pristupnost’,
vyrobca alebo
splnomocneny  zastupca
vyrobcu vyda EU
vyhlasenie 0 zhode
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§11

Prilo
ha ¢.

vyrobku v sulade s § 23
zékona.

Oznacenie CE

OznaCeniec CE sa na
vyrobok alebo na jeho
Stitok umiestni v sulade s §
25 ods. 1, 4 a 6 zékona.

Postup posudzovania zhody

1. Vnutorna  kontrola
vyroby

Vnutorna kontrola vyroby je
postupom posudzovania
zhody, ktorym vyrobca plni
poziadavky ustanovené v
bodoch 2 az 4 tejto prilohy a
zarucuje sa a na svoju
vyluéna zodpovednost’
vyhlasuje, Ze prislusny
vyrobok spifia poziadavky
na pristupnost’.

2. Technicka
dokumentacia

Vyrobca vypracuje
technicki  dokumentaciu.
Technickd  dokumentacia
musi umoznovat posudenie
zhody vyrobku s
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prislusnymi poziadavkami
na pristupnost’, a ak vyrobca
uplatituje poziadavky na
pristupnost’ v rozsahu podl'a
§ 12 ods. 1, umoziuje
preukdzat, Ze prislusné
poziadavky na pristupnost’
by priniesli zasadni zmenu
alebo by predstavovali
neprimerana  zataz. V
technickej dokumentacii sa
Specifikuju len uplatnitel'né
poziadavky a tato
dokumentécia sa vztahuje
na navrh, vyrobu a
pouZzivanie vyrobku v takej
miere, v akej je to
relevantné na ucely
posudenia zhody.

Technicka  dokumentacia
obsahuje vzdy, ak je to

uplatnitel'né, minimélne
tieto prvky:

a) vSeobecny opis
vyrobku,

b) zoznam

harmonizovanych noriem a
technickych Specifikacii, na
ktoré  boli  uverejnené
odkazy v Uradnom vestniku
Eurépskej Uinie a ktoré sa
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uplatituji v plnom rozsahu
alebo CiastoCne, a opisy
rieSeni prijatych na splnenie
vSeobecnych  poziadaviek
na  pristupnost  podla
prilohy €. 1 casti F, ak sa
tieto harmonizované normy
alebo technické Specifikacie
neuplatnili; ak sa
harmonizované normy
alebo technické Specifikacie
uplatnili ~ Ciastocne, Vv
technickej dokumentacii sa
uvedu tie casti, ktoré boli
uplatnené.

3. Vyroba

Vyrobca prijme vSetky
opatrenia nevyhnutné na to,
aby vyrobny proces a jeho
monitorovanie  zarucovali
stlad vyrobkov s
technickou dokumentaciou
podla bodu 2 tejto prilohy a
S poziadavkami na
pristupnost’.

4. Oznacenie CE a EU
vyhlasenie o zhode vyrobku

4.1. Vyrobca umiestiiuje
oznatenie CE na kazdy
jednotlivy vyrobok, ktory

38




spliia uplatnitel'né
poziadavky.

4.2. Vyrobca vystavi pre
dany  model  vyrobku
pisomné EU vyhlasenie o
zhode vyrobku. V EU
vyhlaseni o zhode vyrobku
sa uvadza vyrobok, pre
ktory bolo vydané.

Koépia EU vyhlasenia o
zhode vyrobku sa na
poziadanie spristupni
prisluSnému organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami.

5. Splnomocneny
zéastupca vyrobcu

Povinnosti vyrobcu podla
bodu 4 tejto prilohy moézu
byt v jeho mene a na jeho
zodpovednost” splnené jeho
splnomocnenym

zastupcom, ak sa to uvadza
v splnomocnent.

Vyrobca je povinny

e) oznacit' uréeny vyrobok
znackou podl'a § 24, a ak je
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uréeny vyrobok oznaceny
oznaCenim CE, umiestnit’
na urceny vyrobok
oznadenie CE'®) podl'a § 25,
ak tak ustanovuje technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody,

C:7 [3. Vyrobcovia  uchovavaja §4 |b) uchovavat’ pre GP-N
0:3 |[technickii dokumentaciu a EU P:b |prislusny organ dohl'adu
vyhlasenie o zhode pit’ rokov od nad urenymi vyrobkami
uvedenia vyrobku na trh. EU vyhlasenie o zhode
vyrobku a  technicku
dokumentéciu vyrobku pat
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’ prislusnému
organu  dohladu  nad
ur¢enymi vyrobkami,
C:7 |4. Vyrobcovia zabezpetia, aby sa §4 |2 zaviest postupy na #) Cl.2 ods. 1 GP-N
O:4 |zaviedli postupy na zachovanie P:a |zachovanie zhody sériovej pism. )
ps s . , , o 1t nariadenia
zhody sériovej vyroby s touto B:2 |vyroby vyrobku a zohl'adnit Eurépskeho
smernicou. Zmeny dizajnu alebo zmeny navrhu vyrobku, parlamentu a
vlastnosti vyrobku a zmeny vlastnosti vyrobku, Rady (EU)
harmonizovanych noriem alebo harmonizovanej normy!?) ¢.1025/2012 z
technickych  $pecifikacii, na alebo zmeny inej technickej 25.  oktobra
. , . v et g . 2012 0
zéklade ktorych sa vyhlasuje Specifikacie, na zdklade curpskej
zhoda vyrobku, sa nalezite ktorych sa vyhlasuje zhoda normalizAcii,
zohl’adnia. vyrobku, ktorym sa
menia a
doplnaju
smernice
Rady
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89/686/EHS a
93/15/EHS a
smernice
Eurépskeho
parlamentu a
Rady
94/9/ES,
94/25/ES,
95/16/ES,
97/23/ES,
98/34/ES,
2004/22/ES,
2007/23/ES,
2009/23/ES a
2009/105/ES
a ktorym sa
zrusuje
rozhodnutie
Rady
87/95/EHS a
rozhodnutie
Eurépskeho
parlamentu a
Rady ¢.
1673/2006/E
S@U.v.EUL
316, 14. 11.
2012) %
platnom
zneni.

O X

[Sa N

5. Vyrobcovia zabezpelia, aby
bolo na ich vyrobkoch umiestnené
typové Ccislo, ¢islo Sarze alebo
sériové Cislo alebo akykol'vek iny
prvok, ktory umoziuje
identifikaciu vyrobku, alebo ak to
rozmer ¢i  povaha vyrobku

w

3. uviest na vyrobku
alebo, ak to rozmer alebo
povaha vyrobku
neumoziluju, na  obale
vyrobku alebo A%
sprievodne] dokumentécii
vyrobku

GP-N
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neumoziuju, aby sa pozadované 3a.  oznacenie typu,
informacie uviedli na obale alebo 3b.  oznacenie Sarze,
v sprievodnej  dokumentécii 3c. oznacenie série
vyrobku. alebo
3d. iny udaj, ktory
umozni identifikaciu
vyrobku,

Q X

o

Vyrobcovia uvedi na vyrobku,
alebo, ak to nie je mozné, na jeho
obale alebo v sprievodnej
dokumentacii  vyrobku  svoje
meno, registrované obchodné
meno alebo registrovant
ochrannti znamku a adresu, na
ktorej ich mozno kontaktovat. V
udaji o adrese musi byt uvedené
jedno konkrétne miesto, na
ktorom mozno vyrobcu
kontaktovat. Kontaktné udaje sa
uvadzaju v jazyku, ktory je 'ahko
zrozumitelny pre koncovych
pouzivatelov a organy dohladu
nad trhom.

§4

Povinnosti vyrobcu

Vyrobca je okrem
povinnosti podla § 5 ods. 1
pism. a) az e), 1), k), 1) a o)
zakona ¢. 56/2018 Z. z. o
posudzovani zhody
vyrobku,  spristupiiovani
uréen¢ho vyrobku na trhu a
o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej
len ,,zakon*) povinny

a) pri uvedeni vyrobku
natrh

1. zabezpeCit’
posudzovanie zhody
postupom  posudzovania
zhody, ktorym je vnuatorna
kontrola vyrobku s
posudzovanim  technicke;j
dokumentécie podla
prilohy ¢. 3,

2. zaviest postupy na
zachovanie zhody sériovej

14) Cl. 2 ods.
1 pism. ¢)
nariadenia
Eurépskeho
parlamentu a
Rady (EU)
¢.1025/2012 z
25.  oktobra
2012 0
eurdpskej
normalizacii,
ktorym sa
menia a
dopliaja
smernice
Rady
89/686/EHS a
93/15/EHS a
smernice
Eurépskeho
parlamentu a
Rady
94/9/ES,
94/25/ES,
95/16/ES,
97/23/ES,
98/34/ES,
2004/22/ES,
2007/23/ES,
2009/23/ES a

GP-N
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P:b

vyroby vyrobku a zohl'adnit’
zmeny navrhu vyrobku,
vlastnosti vyrobku,
harmonizovanej normy4)
alebo zmeny inej technickej
Specifikacie, na zéklade
ktorych sa vyhlasuje zhoda
vyrobku,

3. uviest na vyrobku
alebo, ak to rozmer alebo
povaha vyrobku
neumoziiuju, na  obale
vyrobku alebo A%
sprievodnej dokumentacii
vyrobku

3a. oznacenie typu,

3b. oznacenie $arze,

3Cc.  oznacenie série
alebo

3d. iny udaj, ktory
umozni identifikéaciu
vyrobku,

b) uchovavat’ pre
prislusny organ dohladu
nad uréenymi vyrobkami
EU vyhlasenie o zhode
vyrobku a  technicku
dokumentéciu vyrobku pét
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poZziadanie ich
spristupnit’ prisluSnému

2009/105/ES
a ktorym sa
zrusuje
rozhodnutie
Rady
87/95/EHS a
rozhodnutie
Eurépskeho
parlamentu a
Rady ¢.
1673/2006/E
S(U.v.EUL
316, 14. 11.
2012) %
platnom
zneni.
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P: d

organu  dohladu  nad
urc¢enymi vyrobkami,

c) bezodkladne prijat
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut
z trhu, ak sa domnieva alebo
ma dovod sa domnievat, Ze
vyrobok, ktory uviedol na
trh, nesplia poziadavky na
pristupnost’,

d) bezodkladne
informovat’ prislusny organ
dohladu nad urcenymi
vyrobkami a organ dohl'adu
nad uréenymi vyrobkami
Clenského Statu Eurdpskej
unie a Statu, ktory je
zmluvnou stranou Dohody
0 Europskom
hospodarskom priestore
(dalej len ,,Clensky §tat*), v
ktorom je urfeny vyrobok
spristupneny na trhu, o tom,
ze vyrobok nie je v sulade s
poziadavkami na
pristupnost’, pricom uvedie
podrobnosti, a to najma
dovody tohto nestladu a
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Pe

prijaté napravné opatrenia
podla pismena c),

e) uchovavat’
identifikacné  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dia
dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodérskom subjekte.

J) umiestnit na uréeny
vyrobok oznacenie typu
alebo  oznaCenie  série,
oznacenie Sarze alebo iny
udaj, ktory umozni
identifikéciu urcené¢ho
vyrobku, alebo ak to rozmer
alebo povaha urceného
vyrobku neumoziuju,
uviest’ poZadované
informdcie na obale alebo v
sprievodne] dokumentécii
ur¢eného vyrobku, ak tak
ustanovuje technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody,
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P: k

K) uviest na urenom
vyrobku svoje obchodné
meno  alebo  ochrannt
znamku a v Statnom jazyku
sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je
mozné ho zastihnat’, ak nie
je zhodna so sidlom alebo s
miestom podnikania a ak
obsahuje slovné prvky v
inom ako latinskom pisme a
iné ako arabské Ccislovky
alebo rimske ¢islovky; ak to
nie je mozné, pozadované
udaje uviest’ na obale alebo
v sprievodnej dokumentacii
uréeného vyrobku,

Q

~N

Vyrobcovia zabezpecia, aby bol k
vyrobkom dodany navod na
pouzitie a bezpecnostné pokyny v
jazyku, ktory  je 'ahko
zrozumitelny spotrebitelom a
inym koncovym pouzivatelom a
ktory ur¢i dotknuty Clensky Stat.
Takéto navody na pouzitie a
pokyny, ako 1 kazdé oznacenie
musia byt’ jasné, zrozumitel'né a
I'ahko pochopitelné.

§4

Povinnosti vyrobcu

Vyrobca je okrem
povinnosti podla § 5 ods. 1
pism. a) az e), 1), k), 1) a 0)
zékona €. 56/2018 Z. z. o
posudzovani zhody
vyrobku,  spristupfiovani
urc¢ené¢ho vyrobku na trhu a
o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zdkon*) povinny

14) CI. 2 ods.
1 pism. c¢)
nariadenia
Eurépskeho
parlamentu a
Rady (EU)
¢.1025/2012 z
25.  oktobra
2012 0
eur6pskej
normalizacii,
ktorym sa
menia a
doplnajt
smernice
Rady
89/686/EHS a

GP-N
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a) pri uvedeni vyrobku
na trh

1. zabezpecit’
posudzovanie zhody
postupom  posudzovania
zhody, ktorym je vnutorna
kontrola vyrobku S
posudzovanim  technickej

dokumentacie podla
prilohy €. 3,
2. zaviest’ postupy na

zachovanie zhody sériove;j
vyroby vyrobku a zohl'adnit’
zmeny navrhu vyrobku,
vlastnosti vyrobku,
harmonizovanej normy*4)
alebo zmeny inej technickej
Specifikacie, na zéklade
ktorych sa vyhlasuje zhoda
vyrobku,

3. uviest na vyrobku
alebo, ak to rozmer alebo
povaha vyrobku
neumoziuju, na  obale
vyrobku alebo \%
sprievodnej dokumentacii
vyrobku

3a. oznacenie typu,

3b.  oznacenie Sarze,

3c. oznacenie série
alebo

93/15/EHS a
smernice
Eurépskeho
parlamentu a
Rady
94/9/ES,
94/25/ES,
95/16/ES,
97/23/ES,
98/34/ES,
2004/22/ES,
2007/23/ES,
2009/23/ES a
2009/105/ES
a ktorym sa
zrusuje
rozhodnutie
Rady
87/95/EHS a
rozhodnutie
Eurépskeho
parlamentu a
Rady ¢.
1673/2006/E
S(U.v.EUL
316, 14. 11.
2012) v
platnom
zneni.
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P:b

P: d

3d. iny udaj, ktory

umozni identifikéaciu
vyrobku,
b) uchovavat’ pre

prislusny orgédn dohladu
nad urCenymi vyrobkami
EU vyhlasenie o zhode
vyrobku a  technicku
dokumentéciu vyrobku pat
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’ prislusnému
organu  dohladu  nad
uréenymi vyrobkami,

C) bezodkladne prijat
nevyhnutné napravne
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut’
z trhu, ak sa domnieva alebo
ma dovod sa domnievat’, ze
vyrobok, ktory uviedol na
trh, nespliia poziadavky na
pristupnost’,

d) bezodkladne
informovat’ prisluSny organ
dohl'adu nad urCenymi
vyrobkami a organ dohl'adu
nad uréenymi vyrobkami
Clenského Statu Eurdpskej

48




unie a Statu, ktory je
zmluvnou stranou Dohody
0 Eurépskom
hospodarskom priestore
(d’alej len ,,Clensky §tat), v
ktorom je urCeny vyrobok
spristupneny na trhu, o tom,
ze vyrobok nie je v sulade s
poziadavkami na
pristupnost’, pricom uvedie
podrobnosti, a to najmi
dovody tohto nestladu a
prijaté napravné opatrenia
podl'a pismena c),

e) uchovavat’
identifikacné  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dia
dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost” prislusného organu
dohl'adu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

I) prilozit k uréenému
vyrobku navod na pouZitie a
bezpecnostné pokyny v
Staitnom jazyku, ktoré st
jednoznacné a zrozumitel'né
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pre spotrebitela alebo pre

iné¢ho koncového
pouzivatel'a uréené¢ho
vyrobku, ak technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody

neustanovuje inak,

Q X

oo

8. Vyrobcovia, ktori  sa
domnievaji alebo maju ddévod
domnievat’ sa, ze vyrobok, ktory
uviedli na trh, nie je v zhode s
touto smernicou, bezodkladne
prijmi  népravné  opatrenia
potrebné na dosiahnutie zhody
tohto vyrobku s prisluSnymi
poziadavkami alebo v pripade
potreby jeho stiahnutie z trhu.
Okrem toho v pripade, Ze vyrobok
nie je v stlade s poZiadavkami na
pristupnost’ stanovenymi v tejto
smernici, vyrobcovia o tom
bezodkladne informuju prislusné
vnutroStatne organy Clenskych
Statov, v  ktorych  vyrobok
spristupnili na trhu, pricom uvedu
podrobnosti, najmd dovody, na
zéklade ktorych vyrobok nie je v
sulade, a prijat¢ napravné
opatrenia. V takychto pripadoch
vyrobcovia vedu register
vyrobkov, ktoré nie su v sulade s
uplatnitelnymi poZziadavkami na

P: d

C) bezodkladne prijat
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné¢ na
dosiahnutie zhody vyrobku
s poziadavkami na
pristupnost’, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut
z trhu, ak sa domnieva alebo
ma dovod sa domnievat, Ze
vyrobok, ktory uviedol na
trh, nespiia poziadavky na
pristupnost’,

d) bezodkladne

informovat’ prisluSny organ
dohl'adu nad urcenymi
vyrobkami a organ dohl'adu
nad uréenymi vyrobkami
Clenského Statu Eurdpskej
unie a Statu, ktory je
zmluvnou stranou Dohody
0 Europskom
hospodarskom  priestore
(dalej len ,,Clensky §tat*), v
ktorom je urfeny vyrobok

20 Cl. 2 ods.
14 nariadenia
(ES) ¢.
765/2008.

GP-N
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pristupnost’,
staznosti.

a

suvisiacich

spristupneny na trhu, o tom,
ze vyrobok nie je v stlade s
poziadavkami na
pristupnost’, pricom uvedie
podrobnosti, a to najmi
dovody tohto nesuladu a
prijaté napravné opatrenia
podl'a pismena c),

e) uchovavat’
identifika¢né  udaje o
hospodérskom subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dia
dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

1) presetrit’ podnet, ktory sa
tyka nezhody urceného
vyrobku s tymto zakonom
alebo S technickym
predpisom z oblasti
posudzovania zhody, viest’
evidenciu podnetov,
evidenciu urc¢eného
vyrobku, ktory nevyhovuje
a urcené¢ho vyrobku, ktory
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bol spitne prevzaty,?) ak je
to potrebné, vzhladom na

riziko, ktoré uréeny
vyrobok predstavuje,
informovat’ 0 tom
distribatora, ak tak
ustanovuje technicky
predpis z oblasti

posudzovania zhody,

Q X

O

9. Na ziklade oddvodnenej
ziadosti prislusného
vnutro$tatneho organu mu
vyrobcovia  poskytni  vSetky
informdcie a  dokumentéiciu
potrebné na preukdzanie zhody
vyrobku v jazyku, ktorému mdze
tento organ 'ahko porozumiet’. Na
Ziadost’” tohto orgdnu s nim
vyrobcovia  spolupracuji  pri
kazdom opatreni prijatom s
cielom odstranit’ nestilad s uplatni
telnymi poziadavkami na
pristupnost’ v pripade vyrobkov,
ktoré uviedli na trh, a to najmi
zosuladenim vyrobkov s
uplatnitelnymi poZziadavkami na
pristupnost’.

§4

P:b

Vyrobca je okrem
povinnosti podla § 5 ods. 1
pism. a) az e), i), k), 1) a o)
zakona ¢. 56/2018 Z. z. o
posudzovani zhody
vyrobku,  spristupiiovani
uréen¢ho vyrobku na trhu a
o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej
len ,,zakon*) povinny

b) uchovavat’ pre
prisluSny organ dohladu
nad urcenymi vyrobkami
EU vyhlasenie o zhode
vyrobku a  technickt
dokumentéciu vyrobku pit’
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’ prislusnému
organu dohl'adu  nad
ur¢enymi vyrobkami,

22) Zakon &.
305/2013 Z.
Z. (o]
elektronickej
podobe
vykonu
posobnosti
organov
verejnej moci
a 0 zmene a
doplneni
niektorych
zékonov
(zékon o e-
Governmente
) Vv zneni
neskorsich
predpisov.

GP-N
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K) uviest na urenom
vyrobku svoje obchodné
meno  alebo  ochrannu
znamku a v Statnom jazyku
sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je
mozné ho zastihnut, ak nie
je zhodna so sidlom alebo s
miestom podnikania a ak
obsahuje slovné prvky v
inom ako latinskom pisme a
iné ako arabské Ccislovky
alebo rimske ¢islovky; ak to
nie je mozné, pozadované
udaje uviest’ na obale alebo
v sprievodnej dokumentacii
ur¢eného vyrobku,

0) bezodkladne poskytnut
na zaklade odovodnenej
ziadosti organu dohladu
nad uréenymi vyrobkami
informécie a prislusné Casti
technickej dokumentacie v
listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe??) v
Staitnom jazyku alebo v
jazyku, ktory organ
dohladu nad urcenymi
vyrobkami ur¢i, potrebné na
preukdzanie zhody
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uréené¢ho vyrobku a
poskytnut’ su¢innost’ organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami pri  kazdom
opatreni prijatom s cielom
odstranit’  riziko,  ktoré
predstavuje uréeny
vyrobok, ktory uviedol na
trh,

Q

= o0

Splnomocneni zastupcovia

1. Vyrobca moéZe pisomnym
splnomocnenim urcit’
splnomocneného zastupcu.
Povinnosti stanovené v ¢lanku 7
ods. 1 a vypracovanie technickej
dokumentacie nie su sucastou
splnomocnenia splnomocneného
zastupcu.

§5

§6

(1)  Vyrobca moze
pisomne splnomocnit’
splnomocneného  zastupcu
na plnenie povinnosti v
rozsahu podl'a § 6 ods. 1 a2
zékona. Obsahom
splnomocnenia musi byt
okrem povinnosti podl'a § 6
ods. 2 pism. b) a c¢) zakona
povinnost uchovavat pre
prisluSny organ dohladu
nad urcenymi vyrobkami
EU vyhlasenie o zhode
vyrobku a  technickl
dokumentéciu vyrobku pit’
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’ prislusnému
organu dohl'adu  nad
ur¢enymi vyrobkami.
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0:2

(1) Splnomocneny zéstupca
vyrobcu, ktorého vyrobca

mozZe pisomne
splnomocnit’, ak tak
ustanovuje technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody,
nevykonava povinnosti

podla § 5 ods. 1 pism. a) a
b).

(2) Splnomocneny zastupca
vyrobcu je povinny plnit
povinnosti  vyrobcu v
rozsahu  uvedenom Vv
splnomocneni.  Obsahom
splnomocnenia musi byt
povinnost’

a) uchovavat pre organ
dohladu nad urcenymi

vyrobkami kopiu
vyhlasenia o zhode podla §
23 a technicka

dokumentéciu urcené¢ho
vyrobku pocas desiatich
rokov od uvedenia ur¢eného
vyrobku na trh a na
poziadanie ich spristupnit’
organu dohl'adu  nad
urCenymi vyrobkami, ak
technicky predpis z oblasti
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posudzovania zhody
neustanovuje inak,

b) bezodkladne poskytnut
na  zadklade  pisomne;j
odovodnenej ziadosti
organu dohl'adu nad
uréenymi vyrobkami vsetky
informacie a prislusné Casti
technickej dokumentacie v
listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe v
Stditnom jazyku alebo v
jazyku, ktory organ
dohl'adu nad urcenymi
vyrobkami ur¢i, potrebné na
preukézanie zhody
urceného vyrobku a

c) poskytnit’ sucinnost
organu dohl'adu nad
urCenymi vyrobkami pri
kazdom opatreni prijatom s
cielom odstranit’ riziko,
ktoré¢ predstavuje urceny
vyrobok, na ktory sa
vztahuje splnomocnenie.

O X

N OO

2. Splnomocneny  zastupca
vykonava ulohy uvedené v
splnomocneni  od  vyrobcu.
Splnomocnenie umoziuje
splnomocnenému zastupcovi
aspon:

(1)  Vyrobca moze
pisomne splnomocnit’
splnomocneného  zastupcu
vyrobcu na plnenie
povinnosti v rozsahu podla
§ 6 ods. 1 a 2 zakona.
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a) uchovavat EU vyhlisenie o
zhode a technicku dokumentdciu
pre organy dohladu nad trhom
pdt rokov,

b)  poskytnut'  prislusnemu
vnutroStatnemu — organu  na
zdklade odovodnenej  Ziadosti
vsetky informacie a
dokumentaciu  potrebné  na
preukazanie zhody vyrobku,

¢) spolupracovat' s prislusnymi
vautroStatnymi organmi na ich
Ziadost' pri kazdom prijatom

opatreni s cielom odstranit

nesulad s uplatnitelnymi
poziadavkami na pristupnost v
pripade vyrobkov, na ktoré sa
vztahuje jeho splnomocnenie.

o

Obsahom  splnomocnenia
musi byt okrem povinnosti
podla § 6 ods. 2 pism. b) a
C) zékona  povinnost’
uchovavat’ pre prislusny
organ dohladu nad
uréenymi vyrobkami EU
vyhléasenie o zhode vyrobku
a technicku dokumentaciu
vyrobku pdt rokov od
uvedenia vyrobku na trh a
na poziadanie ich
spristupnit’ prislusnému
organu dohl'adu nad
uréenymi vyrobkami.

@) Splnomocneny
zéstupca vyrobcu  je
povinny uchovévat’
identifikacné¢  udaje o
hospodarskom subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, a plnit povinnost
podla § 6 ods. 4 zakona,
pocas piatich rokov odo diia
dodania vyrobku.

a) uchovavat’ pre organ
dohladu nad urcenymi
vyrobkami kopiu
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vyhlasenia o zhode podla §
23 a technicka
dokumentaciu uréené¢ho
vyrobku pocas desiatich
rokov od uvedenia uré¢eného
vyrobku na trh a na
poziadanie ich spristupnit’
organu dohl'adu nad
uréenymi vyrobkami, ak
technicky predpis z oblasti
posudzovania zhody
neustanovuje inak,

b) bezodkladne poskytnit
na  zéklade  pisomnej
odovodnenej ziadosti
organu  dohladu  nad
ur¢enymi vyrobkami vSetky
informacie a prislusné Casti
technickej dokumentacie v
listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe v
Statnom jazyku alebo v
jazyku, ktory organ dohl'adu
nad urenymi vyrobkami
urci, potrebné na
preukézanie zhody
ur¢eného vyrobku a

c) poskytnit’ sucinnost’
organu dohl'adu nad
urCenymi  vyrobkami pri
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kazdom opatreni prijatom s
cielom odstranit’ riziko,
ktoré predstavuje urceny
vyrobok, na ktory sa
vzt'ahuje splnomocnenie.

Q X

= 0

Povinnosti dovozcov

1. Dovozcovia mézu na trh
uvadzat’ iba vyrobky, ktoré s v
sulade ] prislusnymi
poziadavkami.

§6

P:b

Dovozca je okrem
povinnosti podl'a § 7 ods. 1
a ods. 2 pism. a) az c), €) a
1) zékona je povinny

a) uchovavat’ pre
prislusny orgédn dohladu
nad urenymi vyrobkami
kopiu EU vyhlasenia o
zhode vyrobku a technicka
dokumentéciu vyrobku pat
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’  prisluSnému
organu  dohladu  nad
uréenymi vyrobkami,

b) bezodkladne prijat’
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut’
z trhu, ak sa domnieva
alebo ma dovod sa
domnievat, Zze vyrobok,
ktory uviedol na trh,
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P: d

nesplia poziadavky na

pristupnost’,
C) bezodkladne
informovat’ prislusny

organ dohl'adu nad
ur¢enymi  vyrobkami a
organ dohl'adu nad

urcenymi vyrobkami
¢lenského S$tatu, v ktorom
je uréeny vyrobok

spristupneny na trhu, o
tom, Ze vyrobok nie je v
sulade s poziadavkami na
pristupnost’, pricom uvedie
podrobnosti, a to najmi
dovody tohto nesuladu a
prijaté napravné opatrenia
podl’a pismena b),

d) uchovavat’
identifikacné  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo dna dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.
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(1) Dovozca nesmie uviest’
na trh uréeny vyrobok, ak
a) nespiha  zakladnu
poziadavku alebo
poziadavku  ustanovenu
tymto  zdkonom  alebo
technickym predpisom z
oblasti posudzovania
zhody,

b)  vyrobca  nesplnil
povinnost’ podl'a § 5 ods. 1
pism. b) az e), j) alebo k),
alebo

C) vyrobca nedodal k
uréenému vyrobku
sprievodni  dokumentaciu
uréené¢ho vyrobku.

(2) Dovozca je povinny

a) pred uvedenim uréeného
vyrobku na trh uviest na
ur¢enom vyrobku svoje
obchodné meno alebo
ochranni zndmku a v
Staitnom  jazyku  sidlo,
miesto podnikania alebo
adresu, na ktorej je mozné
ho zastihnit, ak nie je
zhodna so sidlom alebo s
miestom podnikania alebo
ak obsahuje slovné prvky v
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P:b

P:c

P:e

inom ako latinskom pisme
a iné¢ ako arabské Cislovky
alebo rimske cislovky; ak
to nie je  mozné,
pozadované udaje uviest
na obale alebo v
sprievodnej dokumentécii
urcené¢ho vyrobku,

b) =zabezpecit, aby bol
spolu s uréenym vyrobkom
dodany navod na pouzitie a
bezpecnostné pokyny v
Staitnom jazyku, ktoré su

jednoznacéné a
zrozumitel'né pre
spotrebitela alebo  pre
iného koncového
pouzivatela uréené¢ho
vyrobku,

c) zabezpeCit, aby

podmienky  uskladnenia
ur¢ené¢ho vyrobku a jeho
prepravy neovplyvnovali
jeho zhodu so zakladnou
poziadavkou v case, ked
uskladnenie a prepravu
zabezpecuje,

e) presetrit’ podnet, ktory
sa tyka nezhody urceného
vyrobku, viest evidenciu
podnetov, evidenciu
ur¢ené¢ho vyrobku, ktory
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nevyhovuje, a urcené¢ho
vyrobku, ktory bol spitne
prevzaty, ak je to potrebné,
vzhl'adom na riziko, ktoré
urceny vyrobok
predstavuje, a informovat
o tom distributora, ak tak
ustanovuje technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody,

i) bezodkladne poskytnat
na zéklade pisomne;j

odovodnenej ziadosti
organu  dohladu  nad
uréenymi vyrobkami

informadcie a prislusné Casti
technickej dokumentacie v
listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe v
Statnom jazyku alebo v
jazyku,  ktory  organ
dohl'adu nad uréenymi
vyrobkami ur¢i, potrebné
na preukdzanie zhody
ur¢eného  vyrobku a
poskytnut’ sucinnost’
organu  dohladu  nad
urenymi vyrobkami pri
kazdom prijatom opatreni s
cielom odstranit’ riziko,
ktoré predstavuje urCeny
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vyrobok, ktory uviedol na
trh,

Q X

N O

Pred uvedenim vyrobku na trh
dovozcovia zabezpeCia, aby
vyrobca vykonal postup
posudenia zhody uvedeny v
prilohe IV. ZabezpecCia, aby
vyrobca vypracoval technicku
dokumentaciu vyzadovanu podla
uvedenej prilohy, aby bolo na
vyrobku umiestnené oznacenie
CE a bola k nemu priloZzend
pozadovana dokumentacia, a aby
vyrobca  splnil  poziadavky
stanovené v ¢lanku 7 ods. 5 a 6.

§6

P:b

Dovozca je okrem
povinnosti podl'a § 7 ods. 1
a ods. 2 pism. a) az ¢), e) a
1) zakona povinny

a) uchovavat’ pre
prislusny organ dohladu
nad urenymi vyrobkami
kopiu EU vyhlasenia o
zhode vyrobku a technicka
dokumentéciu vyrobku pat
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’  prisluSnému
organu  dohladu  nad
uréenymi vyrobkami,

b) bezodkladne prijat’
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut’
z trhu, ak sa domnieva
alebo ma dovod sa
domnievat, Zze vyrobok,
ktory uviedol na trh,
nespiia poziadavky na
pristupnost’,

C) bezodkladne
informovat’ prislusny
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P: d

organ dohl'adu nad
ur¢enymi  vyrobkami a
organ dohl'adu nad

urcenymi vyrobkami
Clenského Statu, v ktorom
je urceny vyrobok

Spristupneny na trhu, o
tom, ze vyrobok nie je v
sulade s poziadavkami na
pristupnost’, pricom uvedie
podrobnosti, a to najmi
dovody tohto nesuladu a
prijaté napravné opatrenia
podla pismena b),

d) uchovavat’
identifikacné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo dna dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

Q X

w o

3. Ak sa dovozca domnieva alebo
ma dovod sa domnievat, ze
vyrobok nie je v zhode s
uplatnitelnymi poziadavkami na
pristupnost’ stanovenymi v tejto

§6

Dovozca je okrem
povinnosti podl'a § 7 ods. 1
a ods. 2 pism. a) az ¢), e) a
1) zékona je povinny

GP-N
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smernici, neuvedie vyrobok na
trh, pokym sa nedosiahne zhoda
vyrobku S prislusnymi
poziadavkami. Okrem toho Vv
pripade, Ze vyrobok nie je v
sulade S uplatniteInymi
poziadavkami na pristupnost’,
dovozca o tom informuje
vyrobcu a organy dohl'adu nad
trhom.

P:b

a) uchovavat’ pre
prislusny organ dohladu
nad urenymi vyrobkami
kopiu EU vyhlasenia o
zhode vyrobku a technicka
dokumentéciu vyrobku pat’
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’  prisluSnému
organu  dohl'adu  nad
uréenymi vyrobkami,

b) bezodkladne prijat’
nevyhnutné napravne
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut’
z trhu, ak sa domnieva
alebo ma dovod sa
domnievat, Ze vyrobok,
ktory uviedol na trh,
nespliia poziadavky na
pristupnost’,

Dovozca nesmie uviest’ na
trh uréeny vyrobok, ak

a) nespiia  zakladnu
poziadavku alebo
poziadavku  ustanovenu
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P:b

P:c

tymto  zdkonom  alebo
technickym predpisom z
oblasti posudzovania
zhody,

b)  vyrobca  nesplnil
povinnost’ podla § 5 ods. 1
pism. b) az e), j) alebo k),
alebo

C) vyrobca nedodal k
uréenému vyrobku
sprievodnu dokumentaciu
urceného vyrobku.

e) preSetrit podnet, ktory
sa tyka nezhody urceného
vyrobku, viest evidenciu
podnetov, evidenciu
uréené¢ho vyrobku, ktory
nevyhovuje, a ur¢ené¢ho
vyrobku, ktory bol spitne
prevzaty, ak je to potrebné,
vzhl'adom na riziko, ktoré
uréeny vyrobok
predstavuje, a informovat
o tom distributora, ak tak
ustanovuje technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody,

Q X

~ O

7. Dovozcovia uchovavaju pre
organy dohladu nad trhom pat
rokov kopiu EU vyhldsenia o

a) uchovavat’ pre
prisluSny organ dohladu
nad urenymi vyrobkami
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zhode a zabezpecia, aby mohla
byt tymto organom na ich
ziadost’ spristupnend technicka
dokumentécia.

kopiu EU vyhlasenia o
zhode vyrobku a technicku
dokumentéciu vyrobku pat
rokov od uvedenia vyrobku
na trh a na poziadanie ich
spristupnit’  prislusnému
organu  dohladu  nad
ur¢enymi vyrobkami,

Q

o O

8. Dovozcovia, ktori sa
domnievaji alebo maju doévod
domnievat’ sa, ze vyrobok, ktory
uviedli na trh, nie je v zhode s
touto smernicou, bezodkladne
prijmi  napravné  opatrenia
potrebné na dosiahnutie zhody
tohto vyrobku s prisluSnymi
poziadavkami alebo v pripade
potreby na jeho stiahnutie z trhu.
Okrem toho v pripade, Ze
vyrobok nie je v stlade s
uplatnitelnymi poziadavkami na
pristupnost’, dovozcovia o tom
bezodkladne informujt prislusné
vnutroStatne organy c¢lenskych
Statov, v  ktorych  vyrobok
spristupnili na trhu, pricom uvedi
podrobnosti, naymd dovody, na
zaklade ktorych vyrobok nie je v
sulade, a prijat¢é népravné
opatrenia. V takychto pripadoch
dovozcovia veda register
vyrobkov, ktoré nie su v sulade s

P:d

Dovozca je okrem
povinnosti podl'a § 7 ods. 1
a ods. 2 pism. a) az ¢), ¢) a
1) zdkona povinny

C) bezodkladne
informovat’ prislusny
organ dohladu nad
urenymi  vyrobkami a
organ dohladu nad

ur¢enymi vyrobkami
¢lenského Statu, v ktorom
je uréeny vyrobok

spristupneny na trhu, o
tom, Ze vyrobok nie je v
sulade s poziadavkami na
pristupnost’, pricom uvedie
podrobnosti, a to najma
dovody tohto nestladu a
prijaté napravné opatrenia
podl'a pismena a),

d) uchovavat’
identifikacné tudaje o
hospodarskom  subjekte,
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uplatnitelnymi poziadavkami na
pristupnost’, a suvisiacich
staznosti.

®

ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo diia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami identifikacné
udaje 0 tomto
hospodérskom subjekte.

e) presetrit’ podnet, ktory
sa tyka nezhody urceného
vyrobku, viest evidenciu
podnetov, evidenciu
uréen¢ho vyrobku, ktory
nevyhovuje, a urcené¢ho
vyrobku, ktory bol spétne
prevzaty, ak je to potrebné,
vzhl'adom na riziko, ktoré
uréeny vyrobok
predstavuje, a informovat’
o tom distribatora, ak tak
ustanovuje technicky
predpis z oblasti
posudzovania zhody,

Povinnosti distributorov
1. Pri spristupniovani vyrobku na
trhu distributori nalezite
zohladiuju poziadavky
stanovené v tejto smernici.

§7

Distribttor pri
spristupniovani vyrobku na
trhu nalezite zohladnuje
poziadavky na pristupnost’
a okrem povinnosti podl'a §
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8 ods. 1 a ods. 2 pism. a) a
d) zékona je povinny

(1) DistribGtor nesmie
spristupnit’ ur¢eny vyrobok
na trhu, ak

a) nesplia  zékladna
poziadavku alebo
poziadavku  ustanovenu
tymto  zakonom  alebo
technickym predpisom z
oblasti posudzovania
zhody,

b) vyrobca nesplnil svoju
povinnost’ podla § 5 ods. 1
pism. d), e), j), k) alebo 1)
alebo dovozca nesplnil
svoju povinnost’ podla § 7
ods. 2 pism. a), alebo

C) vyrobca nedodal k
uréenému vyrobku
sprievodni  dokumentaciu
urcené¢ho vyrobku.

(2) Distributor je povinny
a) zabezpeCit, aby
podmienky  uskladnenia
ur¢eného vyrobku a jeho
prepravy neovplyvnovali
zhodu so  zdkladnou
poziadavkou v case, ked’
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uskladnenie a prepravu
zabezpecuje,

d) bezodkladne poskytnut
na zdklade odovodnenej
ziadosti organu dohladu
nad urenymi vyrobkami
informacie a prislusné Casti
technickej dokumentacie v
listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe v
Stdtnom jazyku alebo Vv
jazyku,  ktory  organ
dohl'adu nad urcenymi
vyrobkami urci, potrebné
na preukidzanie zhody
ur¢eného  vyrobku a
poskytnut’ sucinnost’
organu  dohladu  nad
ur¢enymi vyrobkami pri
kazdom prijatom opatreni s
cielom odstranit’ riziko,
ktoré predstavuje urceny
vyrobok, ktory spristupnil
na trhu,

2. Pred spristupnenim vyrobku na
trhu distributori overia, ¢i je na
nom umiestnené oznacenie CE, Ci
je spolu s nim dodand
pozadovand dokumentacia a
navod na pouzitie a bezpe¢nostné
informécie v jazyku, ktory je

a) bezodkladne prijat’
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut’
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'ahko zrozumitel'ny pre
spotrebitel'ov a inych koncovych
pouzivatel'ov v ¢lenskom State, v
ktorom sa  vyrobok ma
spristupnit’ na trhu, a ¢i vyrobca a
dovozca  splnili  poziadavky
stanovené v ¢lanku 7 ods. 5a 6 a
v prisluSnom pripade v ¢lanku 9
ods. 4

z trhu, ak sa domnieva
alebo ma dovod sa
domnievat, Ze vyrobok,
ktory uviedol na trh,
nesplia poziadavky na
pristupnost’,

5.  Distribatori,  ktori  sa
domnievaji alebo maju doévod
domnievat’ sa, Ze vyrobok, ktory
spristupnili na trhu, nie je v zhode
s touto smernicou, zabezpecia,
aby sa prijali ndpravné opatrenia
potrebné na dosiahnutie zhody
tohto vyrobku s prislusSnymi
poziadavkami alebo v pripade
potreby na jeho stiahnutie z trhu.
Okrem toho v pripade, Ze
vyrobok nie je v stlade s
uplatnitelnymi poZiadavkami na
pristupnost’, distributori o tom
bezodkladne informuju prislusné
vnutroStatne organy c¢lenskych
Statov, v  ktorych  vyrobok
spristupnili na trhu, pricom uvedua
podrobné¢ tudaje tykajlice sa
nestladu vyrobku a prijatych
napravnych opatreni.

P:b

a) bezodkladne prijat
nevyhnutné napravné
opatrenia  potrebné¢ na
dosiahnutie zhody vyrobku
S poziadavkami na
pristupnost’, a ak je to
potrebné, vyrobok stiahnut’
z trhu, ak sa domnieva
alebo ma dovod sa
domnievat, Zze vyrobok,
ktory uviedol na trh,
nespiia poziadavky na
pristupnost’,

b) bezodkladne
informovat’ vyrobcu alebo
dovozcu a prisluSny organ
dohladu nad ur€enymi
vyrobkami a organ
dohladu nad urcenymi
vyrobkami ¢lenského Statu,
v ktorom je wurceny
vyrobok spristupneny na
trhu, o tom, Ze vyrobok nie
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je v sulade s poziadavkami
na pristupnost, pricom
uvedie podrobnosti, a to
najmd  dovody  tohto
nestladu a prijaté napravné
opatrenia podla pismena
a),

C:10 |6. Na zaklade odovodnenej §7 |c) uchovavat’ GP-N
O:6 |ziadosti prislusného P:c |identifikacné¢ 1udaje o
vnutrostatneho organu hospodéarskom  subjekte,
distribitori  poskytnii  tomuto ktory mu vyrobok dodal
organu vSetky informéacie a alebo ktorému vyrobok
dokumentaciu  potrebné  na dodal, pocas piatich rokov
preukazanie zhody vyrobku. Na odo dna dodania vyrobku a
ziadost’ tohto organu s nim bezodkladne spristupnit’ na
distributori spolu pracuji pri ziadost’ prislusného organu
kazdom opatreni prijatom s dohl'adu nad urcenymi
cielom odstranit’ nesulad vyrobkami  identifika¢né
vyrobkov, ktoré spristupnili na udaje 0 tomto
trhu, S uplatnitelnymi hospodarskom subjekte.
poziadavkami na pristupnost’.
§ 8 |d) bezodkladne poskytnut
O:2 |na ziklade odovodnenej
P:d |ziadosti organu dohladu

nad uréenymi vyrobkami
informécie a prislusné Casti
technickej dokumentacie v
listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe v
Staitnhom jazyku alebo v
jazyku,  ktory  orgén
dohladu nad urfenymi
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vyrobkami ur¢i, potrebné
na preukazanie zhody
uréeného  vyrobku a
poskytnut’ sucinnost’
organu  dohladu  nad
uréenymi vyrobkami pri
kazdom prijatom opatreni s
cielom odstranit’” riziko,
ktoré predstavuje urceny
vyrobok, ktory spristupnil
na trhu,

C: 11 |Pripady, v  ktorych sa §8 |Ak dovozca alebo GP-N
povinnosti vztahuju na distributor uvedie vyrobok
dovozcov a distributorov na trh pod svojim
Dovozca alebo distributor sa na obchodnym menom alebo
ucely tejto smernice povazuje za pod svojou ochrannou
vyrobcu a vztahuju sa na neho znamkou alebo vyrobok uz
povinnosti vyrobcu podla ¢lanku uvedeny na trh upravi
7, ak uvedie vyrobok na trh pod spOsobom, ktory moZe
svojim menom alebo ochrannou ovplyvnit' jeho zhodu s
znamkou alebo ak zmeni poziadavkami pristupnost,
vyrobok, ktory uz bol uvedeny na vztahuji sa na neho
trh, takym spdsobom, Ze to moze povinnosti vyrobcu
mat’ vplyv na sulad vyrobku s podla § 4.
poziadavkami stanovenymi v
tejto smernici.
C: 12 |Identifikicia hospodarskych §4 |e) uchovavat’ GP-N
O:1 |subjektov, ktoré sa zaoberaju P:e |identifikacné  udaje o

vyrobkami
1. Hospodarske subjekty uvedené
v ¢lankoch 7 az 10 na poZiadanie

hospodarskom subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dia
dodania vyrobku a

74




organov dohladu nad
identifikuju:

trhom

bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

2 Splnomocneny
zastupca vyrobcu  je
povinny uchovavat’
identifika¢né  udaje o
hospodérskom subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, a plnit povinnost
podla § 6 ods. 4 zakona,
pocas piatich rokov odo dia
dodania vyrobku.

d) uchovavat’
identifikacné  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo dilia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost” prislusného organu
dohl'adu nad urCenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.
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C) uchovavat’
identifika¢né¢  udaje o
hospodarskom subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo diia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodérskom subjekte.

a) kazdy iny hospodarsky subjekt,
ktory im dodal vyrobok;

e) uchovavat’
identifikacné¢  udaje 0
hospodarskom  subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dna
dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

(2) Splnomocneny

zastupca vyrobcu je
povinny uchovavat’
identifikatné¢  1udaje o
hospodarskom  subjekte,
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ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, a plnit povinnost
podla § 6 ods. 4 zakona,
pocas piatich rokov odo dna
dodania vyrobku.

d) uchovavat’
identifikaéné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo dna dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

c) uchovavat’

identifikatné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo diia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikaéné
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udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

b) kazdy iny hospodarsky subjekt,
ktorému vyrobok dodali.

e) uchovavat’
identifikacné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dia
dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodérskom subjekte.

2 Splnomocneny
zastupca vyrobcu  je
povinny uchovavat’
identifikané  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, a plnit povinnost’
podla § 6 ods. 4 zékona,
pocas piatich rokov odo dna
dodania vyrobku.

d) uchovavat’

identifikatné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
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dodal, pocas piatich rokov
odo dia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusSného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

c) uchovavat’
identifikaéné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo dna dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

2. Hospodarske subjekty uvedené
v Clankoch 7 aZz 10 musia byt’
schopné¢ predlozit’ informacie
uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku
pocas obdobia piatich rokov po
tom, ako im bol vyrobok dodany,
a pocas obdobia piatich rokov po
tom, ako vyrobok dodali.

e) uchovavat’

identifikacné¢  udaje o
hospodarskom subjekte,
ktorému vyrobok dodal,
pocas piatich rokov odo dna
dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
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§5

udaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

2 Splnomocneny
zastupca vyrobcu  je
povinny uchovavat’
identifikaén¢  udaje o
hospodarskom subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, a plnit povinnost’
podla § 6 ods. 4 zékona,
pocas piatich rokov odo dna
dodania vyrobku.

d) uchovavat’
identifika¢éné¢  udaje o
hospodarskom  subjekte,
ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo diia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifika¢né
tdaje 0 tomto
hospodarskom subjekte.

C) uchovavat’
identifikatné¢  1udaje o
hospodarskom  subjekte,
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ktory mu vyrobok dodal
alebo ktorému vyrobok
dodal, pocas piatich rokov
odo dia dodania vyrobku a
bezodkladne spristupnit’ na
ziadost’ prislusSného organu
dohladu nad urcenymi
vyrobkami  identifikacné
udaje 0 tomto
hospodérskom subjekte.

Povinnosti poskytovatel’ov
sluzieb
1. Poskytovatelia sluzieb

zabezpecuju, aby boli pri
navrhovani a poskytovani sluzieb
splnené poziadavky na
pristupnost’ stanovené v tejto
smernici.

Prilo

ha ¢.

Vseobecné poziadavky na
pristupnost’  sluzieb pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim

S cielom v ¢o najvicsej

miere umoznit’
predpokladané vyuZivanie
sluzieb osobami SO

zdravotnym postihnutim sa
zabezpe¢i, aby sa sluzba
poskytovala tak, aby

a) bola  zabezpecena
pristupnost’ vyrobkov, ktoré
sa pouzivaju pri

poskytovani  sluzby, v
sulade s ustanovenymi
poziadavkami na
pristupnost’ vyrobkov pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim,
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b) boli informacie o
fungovani sluzby, a ak sa pri
poskytovani sluzby
pouzivaji  vyrobky, aj
informacie o prepojeni
sluzby na tieto vyrobky,
informacie 0 ich
vlastnostiach, ktoré sa
tykaju  pristupnosti  pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim, a o ich

interoperabilite S
asisten¢nymi zariadeniami a
pristrojmi

1. spristupnené
prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového
kanala,

2. poskytované
zrozumite'nym spdsobom,
3. poskytované
sposobmi, ktoré dokaze
pouzivatel’ vnimat,

4. spristupnené, ak ide
o obsah, v textovych
formatoch, ktoré sa mozu
pouzit  na  vytvorenie
alternativnych asisten¢nych
formatov
prezentovatelnych
pouzivatel'om réznymi
spOsobmi a prostrednictvom
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viac nez jedného
zmyslového kanadla,

5. poskytované
pismom primeranej vel'kosti
a  vhodného typu s
prihliadnutim na
predvidatelné podmienky
pouzitia a s pouzitim
dostato¢ného kontrastu a
nastavitelnych medzier
medzi pismenami, riadkami
a odsekmi,

6. sprevadzané
alternativnou prezentaciou
akéhokol'vek netextového
obsahu,

7. poskytované v
elektronickej podobe, ak st
potrebné na poskytovanie
sluzby  jednotnym a
primeranym sposobom tak,
aby bola sluzba vnimatel'na,
ovladatel'na, zrozumitel'na a
spol'ahliva,

C) webové sidla a
mobilné aplikacie, ktorymi
sa sluzba poskytuje, vratane
stivisiacich online aplikacii
a sluzieb poskytovanych
prostrednictvom mobilnych
zariadeni, boli v sulade so
Standardami pre pristupnost’
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a funkénost  webovych
sidiel a aplikacii, ato takym
spdsobom, aby boli
vnimatelné, ovladatelné,
zrozumitel'né a spol'ahlivé,

d) podporné sluzby

(helpdesk, telefonické
informacné strediska,
technicka podpora,

konverzné sluzby a sluzby
odbornej pripravy), ak st
dostupné, poskytovali
informacie o pristupnosti
sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim a
jej kompatibilite S

asistencnymi
technologiami, a to
pristupnymi spOsobmi
komunikacie.
C: 14 | Zasadna zmena a neprimerana §12 |(1)  Poziadavky na GP-N
O:1 |zataz O:1 |pristupnost’ sa uplatiuja v
1. Poziadavky na pristupnost rozsahu, v akom ich plnenie
uvedené v ¢lanku 4 sa uplatituju P:a |a) nevyzaduje
len do tej miery, pokial’: vyznamnui zmenu vyrobku,
a) si stlad nevyZaduje vyznamni ktora by mala za nasledok
zmenu vyrobku alebo sluzby, zdsadnit  zmenu  jeho
ktorda by mala za nasledok zékladnej povahy, alebo
zasadnu zmenu ich zakladnej P:b |b) nepredstavuje podla

povahy, a

kritérii  ustanovenych v
prilohe ¢. 4 neprimeranu
zat'aZ pre vyrobcu.

84




b) sulad nepredstavuje
neprimeranu zataz pre dotknuté
hospodarske subjekty.

2. Hospodarske subjekty
vykonaji posudenie na zistenie
toho, ¢i by stlad s poziadavkami
na pristupnost uvedenymi v
Clanku 4 neviedol k zésadnej
zmene alebo ¢i by na zaklade
relevantnych kritérii stanovenych
v prilohe VI nepredstavoval
neprimerani  zataz, ako sa
uvadza v odseku 1 tohto ¢lanku.

Prilo
ha ¢.

Kritéria na  posudenie
neprimeranej zataze

A. Kritéria na
posudenie neprimeranej
zéataze su

a) pomer medzi

Cistymi  nakladmi na
dosiahnutie suladu S
poziadavkami na
pristupnost’  sluzby pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim vo vztahu k
celkovym nakladom
(prevadzkové vydavky a
kapitalové vydavky) na
poskytovanie sluzby pre
poskytovatel’a sluzby,

b) odhadované naklady
a prinosy pre poskytovatel'a
sluzby vratane vyrobnych
procesov a investicii vo
vztahu k odhadovanému
prinosu pre osoby so
zdravotnym  postihnutim,
pricom sa  zohladnuje
mnozstvo a  frekvencia
poskytovania konkrétnych
sluzieb,
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C) pomer medzi
Cistymi nakladmi na
dosiahnutie suladu s
poziadavkami na
pristupnost’  sluzby  pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim vo vztahu k

Cistému obratu
poskytovatel’a sluzby.
B Na posudenie

¢istych nakladov na
dosiahnutie suladu s
poziadavkami na
pristupnost’  sluzby  pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim podla Casti A
pism. a) a ¢) sa uplatiuju

1. kritéria tykajuce sa
jednorazovych
organizatnych  nakladov,
ktoré sa maja zohl'adnit’ pri
posudzovani, a to

la.  naklady na
dodatocné T'udské zdroje s
odbornymi znalostami v
oblasti pristupnosti sluzieb
pre osoby so zdravotnym
postihnutim,

1b.  naklady na odbornu
pripravu l'udskych zdrojov a
ziskanie  schopnosti v
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oblasti pristupnosti sluzieb
pre osoby so zdravotnym
postihnutim,

1c. naklady na vyvoj

nového procesu na
zaClenenie pristupnosti do
poskytovania sluzby,

1d.  néaklady na

vypracovanie usmerneni o
pristupnosti  sluzby pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim,

le.  jednorazové naklady
na oboznamenie sa s
pravnymi predpismi
upravujucimi  pristupnost’
sluzieb pre osoby so
zdravotnym postihnutim,
2. kritéria tykajuce sa
priebeznych vyrobnych a
vyvojovych nékladov, ktoré
sa maju zohladnit' pri
posudzovani, a to

2a.  néaklady suvisiace s
navrhovanim prvkov
pristupnosti  sluzby pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim,

2b.  néklady, ktoré
vznikna  pri  vyrobnych
procesoch,
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2c. naklady suvisiace s
testovanim pristupnosti
sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim,
2d.  naklady tykajuce sa
vypracovania
dokumentacie.

(2)  Vyrobca je povinny
posudit’ uplatnovanie
poziadaviek na pristupnost’
v rozsahu podl'a odseku 1 a
vysledok tohto posudenia
vratane dokumentacie
suvisiacej S tymto
posudenim uchovavat pat
rokov od  posledného
spristupnenia vyrobku na
trhu. Vyrobca je na ziadost’
prislusného organu dohl'adu
nad urenymi vyrobkami
povinny poskytnat mu
kopiu postdenia vratane
dokumentécie suvisiacej s
tymto posudenim a
vysledku posudenia.

4. Odchylne od odseku 3 sa na
mikropodniky, ktoré sa zaoberaju
vyrobkami, nevzt'ahuje
poziadavka na dokumentaciu ich
postudenia. Na Ziadost organu
dohladu nad trhom  vSak

(3)  Navyrobcu, ktory je
mikropodnikom, sa
poZiadavka na
dokumentovanie posudenia
uplatiovania  poziadaviek
na  pristupnost  podla
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mikropodniky, ktoré sa zaoberaju
vyrobkami a ktoré sa rozhodli, ze
sa budi odvolavat’ na odsek 1,
poskytni  orgdnu informaécie
relevantné na tucely postdenia
uvedeného v odseku 2.

odseku 2 nevztahuje.
Vyrobca podla prvej vety,
ktory uplatiiuje poziadavky
na pristupnost v rozsahu
podla odseku 1, je na
ziadost’ prislusSného organu
dohl'adu nad uréenymi
vyrobkami povinny
poskytnut’ tomuto organu
informacie potrebné na
posudenie splnenia
podmienok podl'a odseku 1.

6. Ak hospodarske subjekty
dostavaju financné prostriedky z
inych verejnych alebo
sukromnych zdrojov, ktoré nie st
ich vlastnymi zdrojmi a ktoré sa
poskytuju na ucely zlepSenia
pristupnosti, nie s opravnené
odvolavat’ sa na odsek 1 pism. b).

4 Ustanovenie odseku
1 pism. b) sa nevztahuje na
vyrobcu,  ktory  prijal
financné prostriedky  zo
zdrojov, ktoré nie s jeho
vlastnymi zdrojmi, urcené
na ucel zlepSenia
pristupnosti vyrobku.

GP-N

8. Ak sa hospodarske subjekty v
pripade konkrétneho vyrobku
alebo sluzby odvolavaju na odsek
1, zaSlu informicie o tejto
skutocnosti prislusSnym organom
dohl'adu nad trhom alebo
orgdnom  zodpovednym  za
kontrolu stiladu sluzieb
Clenského S§tatu, v ktorom sa
konkrétny vyrobok uvadza na trh
alebo sa konkrétna sluzba
poskytuje.

(5)  Vyrobca, ktory vo
vztahu ku konkrétneho
vyrobku uplatiiuje
poziadavky na pristupnost’ v
rozsahu podla odseku 1,
pisomne  ozndmi  tato
skuto¢nost’ prisluSnému
organu dohl'adu nad
uréenymi vyrobkami alebo
organu dohl'adu nad
uréenymi vyrobkami
Clenského statu, v ktorom sa
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Prvy pododsek sa nevztahuje na
mikropodniky.

konkrétny vyrobok uvadza
na trh.

Pravidla a podmienky
umiestiiovania oznacenia CE

1. Oznacenie CE sa na vyrobok
alebo jeho S§titok umiestni
viditel'ne, Citatel'ne a
nezmazatelne. Ak to povaha
vyrobku  neumoziiuje  alebo
neopodstatiiuje, toto oznacenie sa
umiestni na obal a do sprievodnej
dokumentécie.

§ 10

§11

§25

0:4

Ak vyrobok spliha
poziadavky na pristupnost’,
vyrobca alebo
splnomocneny zastupca
vyrobcu vyda EU
vyhléasenie o zhode vyrobku
v sulade s § 23 zakona.

Oznaceniec CE sa na
vyrobok alebo na jeho Stitok
umiestni v stlade s § 25 ods.
1, 4 a 6 zakona.

(1) Oznacenie CE sa na
urceny vyrobok umiestni
podla vSeobecnych zésad
ustanovenych  osobitnym
predpisom,*!) a to viditelne,
Citatelne a nezmazatel'ne
pred uvedenim urcené¢ho
vyrobku na trh. Ak to nie je
mozné, oznacenie CE sa
umiestni na obale a v
sprievodnej dokumentécii
urcené¢ho vyrobku.

(4) Vzor oznacenia CE
ustanovuje osobitny
predpis.*?)

1) C1. 30 ods.

1 az
nariadenia
(ES)
765/2008.

42) Priloha
nariadenia
(ES)
765/2008.

5

¢.

O
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0:6

(6) Oznacenie CE sa
umiestiiuje len na vyrobky,
na ktor¢ je jeho umiestnenie
ustanovené
harmoniza¢nymi pravnymi
predpismi Eurépskej tnie, a
neumiestituje sa na ziadny
iny vyrobok.

Q

Q

Pristupnost’ v inych aktoch Prilo | VSeobecné poziadavky na GP-N
Unie ha ¢. |pristupnost’

1. Pokial’ ide o vyrobky a sluzby 1

uvedené v ¢lanku 2 tejto

smernice, poziadavky na

pristupnost’ stanovené v prilohe I Prilo | VSeobecné poziadavky na

tejto  smernice  predstavuju ha ¢. |pristupnost sluzieb pre

zavazné poziadavky na 1 osoby so  zdravotnym

pristupnost’ v zmysle ¢lanku 42 postihnutim

ods. 1 smernice 2014/24/EU a

¢lanku 60 ods. 1 smernice

2014/25/EU.

2. VSetky vyrobky alebo sluzby, Prilo | VSeobecné poziadavky na GP-N
ktorych vlastnosti, prvky alebo ha ¢. |pristupnost

funkcie spliaji poziadavky na 1 D. Poziadavky na

pristupnost’ stanovené v prilohe I
tejto smernice v sulade s
oddielom VI jej prilohy I, sa,
pokial  ide o  pristupnost,
povazuju pre tieto vlastnosti,
prvky alebo funkcie za spinajuce
prislusné povinnosti stanovené v
inych aktoch Unie neZ je tato

pristupnost’ pre vlastnosti,
prvky  alebo funkcie

vyrobkov

Predpoklad splnenia
povinnosti ustanovenych vo
vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch

tykajacich sa  vlastnosti,
prvkov  alebo  funkcii
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smernica, pokial sa v tychto
inych aktoch nestanovuje inak.

vyrobkov  suvisiacich s
pristupnostou vyrobkov, si
vyzaduje aby

1. pristupnost’
informécii o funkénych a
pristupovych vlastnostiach
suvisiacich s vyrobkom bola
v sulade s prisluSnymi
prvkami ustanovenymi v
Casti A tejto prilohy,
konkrétne informacii o
pouzivani vyrobku, ktoré sa
uvadzaji na samotnom
vyrobku, a navodu na
pouzitie vyrobku, ktoré sa
neuvadzaji na Samotnom
vyrobku, ale su
spristupnené jeho
pouzivanim alebo inymi
sposobmi, napriklad na
webovom sidle,

2. pristupnost’
vlastnosti, prvkov a funkcii
pouzivatel'ského rozhrania a
funk¢éného dizajnu vyrobku
bola v stlade s prislusSnymi
poZiadavkami na
pristupnost’”  pre  takéto
pouzivatel'ské rozhranie
alebo  funkény  navrh
ustanovenymi v Casti B tejto
prilohy,
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3. pristupnost’”  obalu
vratane informacii, ktoré sa
na fiom uvadzaju, a ndvodu
na inStalaciu,  0drzbu,
skladovanie a likvidaciu
vyrobku, ktory nie je
uvedeny na samotnom
vyrobku, ale je spristupneny
inym sposobom, napriklad
na webovom sidle, s
vynimkou samoobsluznych
terminalov, bola v stlade s
osobitnymi  poziadavkami
na pristupnost’
ustanovenymi v prilohe €. 2.

(@

125

Harmonizované normy a
technické Specifikicie pre iné

akty Unie
Zhoda s  harmonizovanymi
normami a technickymi

Specifikaciami alebo ich Castami,
ktoré su prijat¢ v sulade s
¢lankom 15, predstavuje
predpoklad stladu s ¢lankom 24,
pokial’ tieto normy a technické
Specifikacie alebo ich casti
spifaja poziadavky na
pristupnost’ stanovené Vv tejto
smernici.

0:2

(1)  Vyrobok, ktory je v
zhode s harmonizovanymi
normami alebo ich ¢ast’ami,
na ktoré¢ boli uverejnené
odkazy v Uradnom vestniku
Europskej  Unie, spla
poziadavky na pristupnost,
ak sa tieto normy alebo ich
Casti vztahuji na tieto
poZziadavky.

(2)  Vyrobok, ktory je v
zhode s  technickymi
$pecifikiciami®®) alebo ich
astami, spiia poziadavky
na pristupnost, ak sa tieto
technické Specifikacie alebo

15) C1. 2 bod 4
nariadenia
(EU) &.
1025/2012 v
platnom
zneni.

GP-N
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ich Casti vzt'ahuju na tieto
poziadavky.

Q X

N W

4. Clenské $taty uveda priamo v
prijatych opatreniach alebo pri
ich uradnom uverejneni odkaz na
tato smernicu. Podrobnosti o
odkaze upravia clenské Staty.

§ 14

Prilo
ha ¢.

§6

Prilo
ha ¢.

Transpozi¢né ustanovenie

Tymto nariadenim vlady sa
preberaju pravne zavazné
akty Europskej tinie
uvedené v prilohe €. 5.

ZOZNAM
PREBERANYCH
PRAVNE ZAVAZNYCH
AKTOV EUROPSKEJ
UNIE

Smernica Europskeho
parlamentu a Rady (EU)
2019/882 zo 17. aprila 2019
0 poziadavkach na
pristupnost’  vyrobkov a
sluzieb (U. v. EU L 151,
7.6.2019).

Tymto nariadenim vlady sa
preberaji pravne zavdzné
akty Europskej unie
uvedené v prilohe €. 5.

ZOZNAM
PREBERANYCH
PRAVNE ZAVAZNYCH

GP-N
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§13

Prilo
ha

AKTOV EUROPSKE]
UNIE

Smernica Eurdopskeho
parlamentu a Rady (EU)
2019/882 zo 17. aprila 2019
0 poziadavkach na
pristupnost’  vyrobkov a
sluzieb (U. v. EU L 151,
7.6.2019).

Transpozi¢né ustanovenie
Tymto zakonom sa
preberaju pravne zavizné
akty  Eurdpskej unie
uvedené v prilohe.

Priloha k zakonu ¢.
351/2022 Z. z.

ZOZNAM
PREBERANYCH
PRAVNE ZAVAZNYCH
AKTOV EUROPSKEJ
UNIE

Smernica Europskeho
parlamentu a Rady (EU)
2019/882 zo 17. aprila 2019
0 poziadavkach na
pristupnost’  vyrobkov a
sluzieb (U. v. EU L 151, 7.
6. 2019).
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1. Bez toho, aby bol dotknuty
odsek 2 tohto clanku, clenské
Staty stanovia prechodné
obdobie, ktoré sa skonci 28. jina
2030, pocas ktorého mozu
poskytovatelia sluzieb nadalej
poskytovat’ svoje sluzby
pomocou vyrobkov, ktoré pred

tymto datumom zékonne
pouzivali na  poskytovanie
podobnych sluzieb.

Zmluvy o poskytovani sluzieb
dohodnuté pred 28. junom 2025
moézu v nezmenenej forme
pokracovat’ az do skoncCenia

ich doby platnosti, nie v§ak dlhsie
ako pit’ rokov od tohto datumu.

§5

Sluzba sa méze do 28. juna
2030 poskytovat’ pomocou
vyrobku, ktory nespliia
poziadavky na pristupnost’
vyrobkov pre osoby SO
zdravotnym postihnutim, ak
sa tento vyrobok pouzival
na poskytovanie sluzby pred
28. junom 2025 v sulade so

vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi
upravujucimi  pouZzivanie
tohto vyrobku.

Na sluzbu poskytovani na
zéklade zmluvy uzatvorene;j
do 28. juna 2025 sa do
skonCenia doby platnosti
tejto zmluvy, najdlhsie vSak
do 28. juna 2030,
nevzt'ahuji poziadavky na
pristupnost’  sluzby pre
osoby so  zdravotnym
postihnutim podl'a tohto
zékona.

GP-N

O X

N W

2. Clenské $taty mozu stanovit,
Ze samoobsluzné terminaly, ktoré
poskytovatelia sluzieb zakonne
pouzivali na  poskytovanie
sluzieb pred 28. junom 2025, sa
mozu nadalej pouzivat na
poskytovanie podobnych sluzieb

§13

Samoobsluzny  terminal,
ktory nesplia poziadavky
na pristupnost a ktory
poskytovatel’ sluzby
pouzival na poskytovanie
sluzby pred 28. jinom 2025,
mozno pouzivat' aj od 28.

GP-N
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az do skoncenia ich ekonomickej
zivotnosti, nie vSak dlhSie ako 20
rokov po zacati ich pouzivania.

juna 2025 na poskytovanie
podobnych  sluzieb do
skonCenia jeho zivotnosti,
nie vSak dlhSie ako 20 rokov
od zacatia jeho pouzivania.

PRILOHA 1

POZIADAVKY NA PRISTUPNOST PRE VYROBKY A SLUZBY

Oddiel
I

a) informacie o pouzivani vyrobku
uvedené na samotnom vyrobku

P: A

Vseobecné poziadavky na | N |1. [Priloha | VSeobecné poziadavky na pristupnost’ GP-N
pristupnost’ tykajice sa vSetkych ¢. 1
vyrobkov, na ktoré sa vzt'ahuje tato
smernica podl'a ¢lanku 2 ods. 1
Vyrobky musia byt navrhnut¢ a | N |1. |Priloha | VSeobecné poziadavky na pristupnost’ GP-N
vyrobené tak, aby sa ¢. 1
maximalizovalo ich predpokladané Vyrobky musia byt navrhnuté a vyrobené
pouzivanie osobami so zdravotnym tak, aby sa maximalizovalo ich
postihnutim, a su sprevadzané podla predpokladané pouzivanie osobami so
moznosti vo vyrobku alebo na fiom zdravotnym postihnutim. Vyrobky
pristupnymi informéaciami o ich obsahuju pristupné informacie o ich
fungovani a o ich prvkoch fungovani a o ich prvkoch pristupnosti; v
pristupnosti. zavislosti od moZnosti su tieto informécie
spristupnené pouZzivanim vyrobku alebo
inym sposobom alebo st uvedené¢ na
vyrobku.
1. Poziadavky na poskytovanie | N |1. |Priloha |A. Poziadavky na  poskytovanie GP-N
informadcii: ¢. 1 informacii
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(oznacenie, pokyny a upozornenie)
musia byt

1) spristupnené prostrednictvom viac
nez jedného zmyslového kandla;

il) prezentované zrozumiteInym
sposobom;

iii) prezentované spdsobmi, ktoré
pouzivatelia dokazu vnimat’;

1v) prezentované pismom primeranej
velkosti a vhodného typu s
prihliadnutim na  predvidatelné
podmienky pouZitia a s pouZitim
dostato¢ného  kontrastu, ako aj
nastavitelnych  medzier = medzi
pismenami, riadkami a odsekmi;

b) navod na pouzitie vyrobku, ktory
sa neuvddza na samotnom vyrobku,
ale je spristupneny jeho pouzivanim
alebo inymi spésobmi, napriklad na
webovom sidle, vratane funkcii
pristupnosti  vyrobku, ako ich
aktivovat' a ich interoperability s
asistencnymi rieseniami, musi byt
verejne  pristupny pri  uvedeni
vyrobku na trh, pricom musi:

1) byt’ spristupneny prostrednictvom
viac nez jedného zmyslového
kanala;

i1) byt prezentovany zrozumiteI'nym
sposobom;

a) informécie o pouzivani vyrobku
uvedené na samotnom vyrobku (oznacenie,
pokyny a upozornenie) musia byt

1. spristupnené prostrednictvom viac
nez jedného zmyslového kandla,

2. poskytované zrozumite'nym
spdsobom,

3. poskytované  spdsobmi,  ktoré
dokéze pouzivatel’ vnimat,

4, poskytované pismom primeranej

velkosti a vhodného typu s prihliadnutim
na predvidatelné podmienky pouZitia a s
pouzitim  dostato¢ného  kontrastu a
nastaviteI'nych medzier medzi pismenami,
riadkami a odsekmi,

b) navod na pouzitie vyrobku, ktory sa
neuvadza na samotnom vyrobku, ale je
spristupneny jeho pouZzivanim alebo inym
sposobom, napriklad na webovom sidle,
vratane funkcii pristupnosti vyrobku, ich
aktivacie a ich interoperability s
asistenénymi rieSeniami, musi byt’ verejne
pristupny pri uvedeni vyrobku na trh,
pri¢om musi:

1. byt spristupneny prostrednictvom
viac nez jedného zmyslového kanala,

2. byt poskytovany zrozumitelnym
spdsobom,

3. byt poskytovany spdsobmi, ktoré
dokaze pouzivatel’ vaimat’,

4, byt’ poskytovany pismom
primeranej velkosti a vhodného typu s
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iii) byt’ prezentovany pouzivatel'ovi
sposobmi, ktoré dokaze vnimat’;

iv) byt prezentovany pismom
primeranej vel’kosti a vhodného typu
s prihliadnutim na predvidatel'né
podmienky pouzitia a s pouzitim
dostato¢ného kontrastu, ako aj
nastavitelnych  medzier = medzi
pismenami, riadkami a odsekmi;

v) pokial ide o obsah, byt
spristupneny v textovych formatoch,
ktoré mozno pouzit na vytvorenie

alternativnych asistencnych
formatov prezentovatelnych
réznymi sposobmi a
prostrednictvom viac nez jedného
zmyslového

kanala;

vi) byt sprevadzany alternativnou
prezentaciou akéhokol'vek

netextového obsahu;

vii) obsahovat opis pouzivatel'ského
rozhrania vyrobku (manipulacia,
kontrola a spétna vézba, vstupy a
vystupy), ktoré sa poskytuje v sulade
s bodom 2; v opise sa pri kazdom
bode bodu 2 uvedie, ¢i vyrobok
poskytuje uvedené prvky;

viil) obsahovat opis funkcnosti
vyrobku, ktord sa zabezpecuje
pomocou funkcii zameranych na
rieSenie potrieb 0s6b so zdravotnym

prihliadnutim na predvidateI'né podmienky
pouzitia a s pouzitim dostatocného
kontrastu a nastaviteI'nych medzier medzi
pismenami, riadkami a odsekmi,

5. byt spristupneny, pokial ide o
obsah, v textovych formatoch, ktoré¢ sa
moZzu pouzit’ na vytvorenie alternativnych
asistencnych formatov prezentovatel'nych
pouzivatelom roznymi spdsobmi a
prostrednictvom  viac nez  jedné¢ho
zmyslového kanala,

6. byt sprevadzany alternativnou
prezentaciou akéhokol'vek netextového
obsahu,

7. obsahovat’ opis pouzivatel'ského
rozhrania vyrobku (manipulécia, kontrola a
spatna vizba, vstupy a vystupy), ktoré sa
poskytuje v sulade s ¢ast'ou B tejto prilohy;
v opise sa pri kazdom bode casti B tejto
prilohy wuvedie, ¢i vyrobok poskytuje
uvedené prvky,

8. obsahovat’ opis funkc¢nosti
vyrobku, ktora sa zabezpeCuje pomocou
funkcii zameranych na rieSenie potrieb
0s0b so zdravotnym postihnutim v stilade s
castou B tejto prilohy; v opise sa pri
kazdom bode casti B tejto prilohy uvedie,
¢i vyrobok poskytuje uvedené prvky,

9. obsahovat’ opis softvérového a
hardvérového prepojenia  vyrobku s
asistenénymi zariadeniami; opis musi
obsahovat zoznam tych asistenénych
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postihnutim v stlade s bodom 2; v
opise sa pri kazdom bode bodu 2
uvedie, ¢i  vyrobok poskytuje
uvedené prvky;

ix) obsahovat’ opis softvérového a
hardvérového prepojenia vyrobku s
asistencnymi  zariadeniami; opis
obsahuje zoznam tych asistencnych
zariadeni, ktoré boli testované spolu
s vyrobkom.

zariadeni, ktoré boli testované spolu s
vyrobkom.

2. Dizajn pouzivatel'ského rozhrania
a funk¢nosti:

Vyrobok vratane jeho
pouzivatel'ského rozhrania musi mat’
vlastnosti, prvky a funkcie, ktoré
osobam so zdravotnym postihnutim
umoznuju pristup k vyrobku, jeho
vnimanie, pouZivanie, pochopenie a
ovladanie tym, ze sa zabezpeci, aby:

a) ak vyrobok umoznuje
komunikaciu, vratane komunikdcie
medzi osobami, pouZivanie,
informovanie, ovladanie a
orientdciu, tieto cinnosti vykonaval
prostrednictvom viac nez jedného
zmyslového kandla;, zaroven sa
poskytnu

alternativy pre zrakové, sluchove,
recové a hmatové prvky;

b) ak vyrobok pouziva recovy prejav,
poskytoval alternativy k reci a

Priloha
é. 1
P:B

B. Navrh pouzivatel'ského rozhrania a
funkénosti

Vyrobok vratane jeho pouzivatel'ského
rozhrania musi mat vlastnosti, prvky a
funkcie, ktoré osobam so zdravotnym
postihnutim umoziiuju pristup k vyrobku,
jeho vnimanie, pouZivanie, pochopenie a
ovladanie tym, Ze sa zabezpeci, aby

a) vyrobok, ktory umoziuje
komunikaciu, vratane komunikacie medzi
osobami,  pouzivanie, informovanie,
ovladanie a orientaciu, tieto cinnosti
vykonaval prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového kandla; zaroven sa
musia poskytnut’ alternativy pre zrakove,
sluchové, re¢ové a hmatové prvky,

b) vyrobok, ktory pouziva reovy
prejav, poskytoval alternativy k reci a k
hlasovému vstupu na ucely komunikdcie,
pouzivania, ovladania a orientécie,

C) vyrobok, ktory pouziva vizualne
prvky, poskytoval variabilné nastavenie

GP-N
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hlasovému  vstupu  na  ucely
komunikacie, pouzivania, ovladania
a orientdacie;

¢) ak vyrobok pouziva vizudlne
prvky, poskytoval variabilné
nastavenie velkosti, jasu a kontrastu
pre komunikaciu, informovanie a
pouzivanie, ako aj poskytoval
interoperabilitu s programami a
asistencnymi  zariadeniami  na
navigaciu v rozhrani;

d) ak vyrobok na informovanie,
oznacenie cinnosti, ziadost o reakciu
alebo urcenie prvkov pouziva farbu,
poskytoval alternativu k farbe;

e) ak vyrobok na informovanie,
oznacenie cinnosti, ziadost o reakciu
alebo urcenie prvkov pouziva
pocutelné  signaly,  poskytoval
alternativu k pocutelnym signdalom,

f) ak vyrobok pouziva vizudlne
prvky, poskytoval flexibilné sposoby
zlepSenia ich jasnosti;

g) ak vyrobok pouziva zvuk,
poskytoval pouzivatelovi moznost
ovladat' hlasitost a rychlost a
poskytoval zlepsené zvukové funkcie

velkosti, jasu a kontrastu pre komunikéciu,
informovanie a pouzivanie, a sucasne
poskytoval interoperabilitu s programami a
asistencnymi zariadeniami na navigaciu v
rozhrani,

d) vyrobok, ktory na informovanie,
oznacenie ¢innosti, ziadost’ o reakciu alebo
na ur¢enie prvkov pouziva

1. farbu, poskytoval alternativu k
farbe,

2. pocutelné signaly, poskytoval
alternativu k pocutelnym signalom,

e) vyrobok, ktory pouziva vizualne
prvky, poskytoval flexibilné spdsoby
zlepsenia ich jasnosti,

f) vyrobok, ktory pouziva zvuk,
poskytoval ~ pouzivatelovi moznost’
ovladat’ hlasitost’ a rychlost’ a poskytoval
zlepsSené zvukové funkcie vratane zniZzenia
rusivych zvukovych signalov z okolitych
vyrobkov a jasnosti zvuku,

9) vyrobok, ktory vyzaduje rucné
pouzivanie a ovladanie, umoznoval
sekvenéné ovladanie a alternativy k
ovladaniu jemnou motorikou, vd’aka comu
nevznikne potreba simultanneho ovladania
pri manipulécii, a obsahoval dotykom
rozpoznatelné Casti,

h) sa vyrobok vyhol prevadzkovym
rezimom, ktoré si vyzaduju vel’ky dosah a
velka silu,
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vrdtane znizenia rusivych zvukovych
signalov z okolitych vyrobkov a
jasnosti zvuku;

h) ak si vyrobok vyzaduje rucné
pouzivanie a ovladanie, umoznoval
sekvencné ovladanie a alternativy k
ovladaniu jemnou motorikou, vdaka
comu nevznikne potreba
simultanneho ovladania pri
manipuldcii, a obsahoval dotykom
rozpoznatelné casti;

i) sa vyrobok vyhol prevadzkovym
rezimom, ktoré si vyzaduju velky
dosah a vel'ku silu;

J) vyrobok nespustal fotosenzitivne
zdchvaty;

k)  vyrobok  chranil  sukromie
pouzivatela, ked pouziva prvky
pristupnosti;

l) vyrobok poskytoval alternativu k
biometrickej identifikacii a
biometrickému ovladaniu;

m) vyrobok zabezpecoval
konzistentnost’ funkcnosti a
poskytoval dostatocny a flexibilny
cas na interakciu,

) vyrobok nespustal fotosenzitivne
zéachvaty,

), vyrobok chranil stikromie
pouzivatela, ak pouziva prvky
pristupnosti,

k) vyrobok poskytoval alternativu k
biometrickej identifikacii a biometrickému
ovladaniu,

) vyrobok zabezpecCoval
konzistentnost’ funk¢nosti a poskytoval
dostato¢ny a flexibilny ¢as na interakciu,
m) vyrobok poskytoval softvér a
hardvér pre interakciu s asistencnymi

technologiami,

n) vyrobok spinal tieto sektorovo
Specifické poziadavky:

1. samoobsluzny terminal

la. je vybaveny technologiou
konverzie textu na rec,

1b.  umozfiuje pouzivanie osobnych
slichadiel s mikrofonom,

1c. upozorni pouzivatel'a

prostrednictvom  viac neZ  jedn¢ho
zmyslového kanala, ak sa vyZzaduje reakcia
pouzivatel'a v Casovom limite,

1d.  poskytuje moznost predizenia
daného ¢asového limitu,

le. ma rozpoznatelné klavesy a
ovladace, ak su jeho sucastou, a to na
zaklade primeraného kontrastu a dotykom,
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n) vyrobok poskytoval softvér a
hardvér  pre interakciu s
asistencnymi technologiami;

0) vyrobok spliial tieto sektorovo
Specifickeé poziadavky:

1) samoobsluzné terminaly:

— su  vybavené technologiou
konverzie textu na rec,

— umoziuji pouzivanie osobnych
slachadiel s mikroféonom,

— ak sa vyzaduje reakcia v ¢asovom
limite, upozornia  pouZzivatela
prostrednictvom viac nez jedného
zmyslového kandla,

— poskytuju moznost predizit’ dany
casovy limit,

— ak maju k dispozicii klavesy a
ovladace, musia byt rozpoznatel'né
na zéklade primeraného kontrastu a
dotykom,

— na to, aby pouzivatel mohol
zapnut' prvok pristupnosti, nebude
treba tento prvok najprv aktivovat,
— ak vyrobok vyuZiva zvukové
alebo pocutel'né signaly, musi byt
kompatibilny s asistencnymi
zariadeniami a technologiami, ktoré
st dostupné na urovni Unie, vratane
nacuvacich technologii, ako st
nacivacie pristroje, telecievky,

1f. umoziiuje pouzivatelovi zapnut
prvok  pristupnosti, bez potreby
predchéadzajicej aktivacie tohto prvku,

1g. je kompatibilny s asisten¢nymi
zariadeniami a technoldgiami, ktoré su
dostupné v Europskej unii, vratane
nacuvacich technologii, ako su nacuvacie
pristroje, telecievky, kochlearne
implantdty a  asistenné  nacuvacie
zariadenia, ak samoobsluzny terminal
vyuziva zvukové alebo pocuteI'né signaly,

2. elektronickd citacka je vybavena
technoldgiou konverzie textu na rec,
3. koncové zariadenie s interaktivnou

vypo¢tovou schopnostou uréené pre
spotrebitela pouzivané na elektronické
komunika¢né sluzby

3a. dokédze spracovat text v redlnom
Case a podporuje vysoké rozliSenie zvuku,
ak ma okrem hlasovej aj textovu
sposobilost’,

3b.  dokaze spracovat’ uplnu
konverzaciu vratane synchronizovaného
hlasu, textu v realnom cCase a videa S
rozliSenim umoziujucim komunikéciu v
posunkovej re¢i, ak mé okrem textovej a
hlasovej sposobilosti aj video spdsobilost’
alebo kombindciu tychto spdsobilosti,

3c.  zabezpeCuje ucinné bezdrotove
prepojenie s nacuvacimi technoldgiami,
3d.  zabranuje interferencii S

asistenénymi zariadeniami,
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kochledrne implantaty a asistencné
nacuvacie zariadenia;

i1)  elektronické  citacky  boli
vybavené technoldgiou konverzie
textu na rec;

1i1) koncové zariadenia S

interaktivnou vypoctovou
schopnostou urcené pre
spotrebitel'ov pouzivané na
poskytovanie elektronickych

komunikacnych sluzieb:

— ak maji okrem hlasovej aj
textovu sposobilost’, dokazu
spracovat’ text v redlnom cCase a
podporuju vysoké rozlisenie zvuku,
— ak majt okrem textovej a hlasove;j
sposobilosti aj video spdsobilost’

alebo kombinéciu tychto
sposobilosti, dokdzu  spracovat
uplné konverzacie vratane

synchronizovaného hlasu, textu v
redlnom case a videa s rozliSenim
umoznujucim  komunikaciu v
posunkovej reci,

— zabezpecCuju U¢inné bezdrotové
prepojenie S naclvacimi
technologiami,

—  zabranuji  interferencii s
asisten¢nymi zariadeniami;

v) koncové zariadenia ]
interaktivnou vypoctovou
schopnostou uréené pre

4. koncové zariadenie s interaktivnou
vypoctovou schopnostou uréené pre
spotrebitela pouzivané na pristup k
audiovizualnym  medidlnym  sluzbam
zabezpecuje pre osoby so zdravotnym
postihnutim prvky pristupnosti, ktoré
poskytuje poskytovatel' audiovizudlnych
medidlnych sluzieb, na ucel pristupu
pouzivatel'ov, vyberu, ovladania,
personalizdcie a prenosu do asistencnych
zariadeni.
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spotrebitel'ov pouzivané na pristup k
audiovizualnym medidlnym
sluzbam zabezpecia pre osoby so
zdravotnym  postihnutim  prvky

pristupnosti,

ktor¢  poskytuje  poskytovatel
audiovizualnych medidlnych
sluzieb, na  ucely  pristupu

pouzivatel'ov, vyberu, ovladania,
personalizacie a  prenosu do
asisten¢nych zariadeni.

3. Podporné sluzby: Priloha | C. Podporné sluzby GP-N

Ak st dostupné podporné sluzby ¢. 1 Ak su dostupné podporné sluzby

(helpdesk, telefonické informacné PC (helpdesk, telefonické informacné

strediska,  technickd  podpora, strediska, technicka podpora, konverzné

konverzné sluzby a sluzby odbornej sluzby a sluzby odbornej pripravy), musia

pripravy), poskytuji informacie o poskytovat’” informécie o pristupnosti

pristupnosti ~ vyrobku a  jeho vyrobku a jeho kompatibilite s

kompatibilite S asisten¢nymi asistenénymi technolodgiami pristupnymi

technologiami, a to pristupnymi spdsobmi komunikacie.

sposobmi komunikécie.
Oddiel |Poziadavky na pristupnost’ tykajice Priloha | Osobitné poziadavky na pristupnost’ GP-N
I sa vyrobkov uvedenych v ¢lanku 2 ¢.2

ods. 1, s vynimkou samoobsluznych
terminalov uvedenych v ¢lanku 2
ods. 1 pism. b)

Okrem poziadaviek uvedenych v
oddiele 1 je potrebné, aby sa v
pripade vyrobkov, na ktoré sa
vztahuje tento oddiel, spristupnili
ich obaly a navody, s cielom v ¢o
najvacSej miere umoznit ich

S cielom v ¢o najvdcSej miere umoznit’
predpokladané  pouZzivanie  vyrobkov
osobami so zdravotnym postihnutim

a) sa musi spristupnit’ obal vyrobku
vratane informacii, ktoré si na nom
uvedené¢  (tykajucich sa  napriklad
otvarania, zatvarania, pouZzivania,
likvidacie), a informacii o vlastnostiach
vyrobku tykajucich sa  pristupnosti;
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predpokladané pouzivanie osobami
so zdravotnym postihnutim.
To znamena, ze:

a) sa musi spristupnit’ obal vyrobku
vrdtane informdcii, ktoré su na fiom
uvedené (tykajucich sa napriklad
otvarania, zatvarania, pouzivania,
likvidacie),  pripadne  vratane
informacii o vlastnostiach vyrobku
tykajucich sa pristupnosti; a ak je to
mozné tieto informacie 0
pristupnosti sa uvedu na obale;

b) navod na inStalaciu a udrzbu,
skladovanie a likviddciu vyrobku,
ktory nie je uvedeny na samotnom
vyrobku, ale je spristupneny inym
sposobom, napriklad na webovom
sidle, musi byt verejne pristupny pri

uvedeni vyrobku na trh a musi splnat’

tieto pozZiadavky:

1) byt dostupny prostrednictvom
viac nez jedného zmyslového
kanala;

i1) byt prezentovany zrozumiteI'nym
sposobom;

ii1) byt prezentovany pouZzivatelovi
sposobmi, ktoré dokdze vnimat’;

iv) byt prezentovany pismom
primeranej vel'kosti a vhodného typu
s prihliadnutim na predvidatel'né
podmienky

informacie o vlastnostiach  vyrobku
tykajicich sa pristupnosti sa uvedi na
obale a spristupnia, ak je to mozné,

b) navod na inStalaciu, udrZzbu,
skladovanie a likvidaciu vyrobku, ktory sa
neuvadza na samotnom vyrobku, ale je
spristupneny inym sposobom, napriklad na
webovom sidle, musi byt’ verejne pristupny
pri uvedeni vyrobku na trh, pricom musi:
1. byt spristupneny prostrednictvom
viac nez jedného zmyslového kanala,

2. byt poskytovany zrozumite'nym
spdsobom,

3. byt poskytovany spdsobmi, ktoré
dokéze pouzivatel vnimat,

4. byt poskytovany pismom
primeranej velkosti a vhodného typu s
prihliadnutim na predvidateI'né podmienky
pouzitia a s pouzitim dostato¢ného
kontrastu a nastavitelnych medzier medzi
pismenami, riadkami a odsekmi,

S. byt spristupneny, pokial' ide o
obsah, v textovych formatoch, ktoré sa
mozu pouzit' na vytvorenie alternativnych
asistencnych formatov prezentovatel'nych
pouzivatelom ro6znymi spdsobmi a
prostrednictvom  viac neZ  jedn¢ho
zmyslového kandla, a

6. byt  sprevadzany alternativnou
prezentaciou akéhokol'vek netextového
obsahu.
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pouzitia a s pouzitim dostato¢ného
kontrastu, ako aj nastavitenych
medzier medzi pismenami, riadkami
a odsekmi;

v) obsah navodu sa musi spristupnit’
v textovych forméatoch, ktoré mozno
pouzit’ na vytvorenie alternativnych
asistencnych formatov
prezentovatelnych réznymi
sposobmi a prostrednictvom viac
nez jedného zmyslového kandla, a
vi) navod, ktory obsahuje akykol'vek
netextovy obsah, musi sprevadzat’

alternativna  prezentacia  tohto
obsahu.
Oddiel | VSeobecné poziadavky na Priloha | VSeobecné poziadavky na pristupnost’ GP-N

pristupnost’ tykajice sa vSetkych
sluzieb, na ktoré sa vzt'ahuje tato
smernica podl'a ¢lanku 2 ods. 2.

S cielom v ¢o najvacSej miere
umoznit’ predpokladané vyuZivanie
sluZzieb osobami so zdravotnym
postihnutim sa sluzby poskytuju tak,
aby:

a) sa zabezpecila
vyrobkov, ktoré sa pouzivaju pri
poskytovani  sluzby, v sulade s
oddielom I tejto prilohy a pripadne s
oddielom I tejto prilohy;

pristupnost

b) poskytovanim informacii o
fungovani sluzby a v pripade, Ze sa

W

¢. 1

sluzieb pre
postihnutim

osoby so zdravotnym

S cielom v ¢o najvdcSej miere umoznit’
predpokladané vyuzivanie sluzieb osobami
so zdravotnym postihnutim sa zabezpe¢i,
aby sa sluzba poskytovala tak, aby

a) bola  zabezpecend  pristupnost’
vyrobkov, ktor¢ sa pouZivaji pri
poskytovani  sluzby, v stlade s
ustanovenymi poziadavkami na
pristupnost’  vyrobkov pre osoby so
zdravotnym postihnutim,

b) boli informécie o fungovani sluzby,
a ak sa pri poskytovani sluzby pouzivaju
vyrobky, aj informécie o prepojeni sluzby

D8
24

ods.
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vyrobky pouzivaju pri poskytovani
sluzby, o jej prepojeni na tieto
vyrobky, ako aj informacie o ich
vlastnostiach, ktorée sa tkaju
pristupnosti, a interoperabilite s

asistencnymi zariadeniami a
pristrojmi, pricom sa:
1) spristupnia informacie

prostrednictvom viac nez jedného
zmyslového kanéla;

i) prezentuju informacie
zrozumiteI'nym sposobom,;
iii) prezentuju informacie

pouzivatelom  sposobmi,  ktoré
dokazu vnimat’;

iv) spristupni informacny obsah
dostupny v textovych formatoch,
ktoré sa moZu pouZzit’ na vytvorenie
alternativnych asisten¢nych
formatov prezentovatelnych
pouzivatel'om réznymi sposobmi a
prostrednictvom viac neZ jedného
zmyslového kanala;

v) prezentuji pismom primeranej
velkosti a vhodného typu s
prihliadnutim na  predvidatel'né
podmienky pouzitia a s pouZitim
dostato¢ného  kontrastu, ako aj
nastavitelnych ~ medzier  medzi
pismenami, riadkami a odsekmi;

na tieto vyrobky, informacie o ich
vlastnostiach, ktoré¢ sa tykaju pristupnosti
pre osoby so zdravotnym postihnutim, a o
ich interoperabilite s  asistencnymi
zariadeniami a pristrojmi

1. spristupnené prostrednictvom viac
nez jedného zmyslového kanaéla,

2. poskytované zrozumite'nym
spdsobom,

3. poskytované  sposobmi,  ktoré
dokaze pouzivatel’ vnimat,

4, spristupnené, ak ide o obsah, v
textovych formatoch, ktoré sa mézu pouzit’
na vytvorenie alternativnych asistencnych
formatov prezentovatel'nych pouzivatelom
réznymi spdsobmi a prostrednictvom viac
nez jedného zmyslového kanala,

S. poskytované pismom primeranej
vel'kosti a vhodného typu s prihliadnutim
na predvidatelné podmienky pouzitia a s
pouzitim  dostatocného  kontrastu a
nastavitelnych medzier medzi pismenami,
riadkami a odsekmi,

6. sprevadzané alternativnou
prezentaciou akéhokol'vek netextového
obsahu,

7. poskytovan¢ v elektronickej
podobe, ak st potrebné na poskytovanie
sluzby jednotnym a primeranym spdsobom
tak, aby bola sluzba vnimatelna,
ovladatel'na, zrozumitel'na a spolahliva,

pism
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vi) doplni akykol'vek netextovy
obsah alternativnou prezentaciou
tohto obsahu a

vii) poskytn elektronické
informécie, ktoré su potrebné na
poskytovanie sluzby jednotnym a
primeranym spdsobom tak, aby bola
vnimatel'na, ovladatelna,
zrozumitel'na a spolahliva;

c¢) sa webove sidla vratane
suvisiacich online aplikacii a sluzieb
poskytovanych prostrednictvom
mobilnych zariadeni  vratane
mobilnych  aplikacii  spristupnili
jednotnym a primeranym sposobom

tak, ze budu vnimatelné,
ovladatelne, zrozumitelné a
spolahlivé;

d) ak su dostupné, podporné sluzby
(helpdesk, telefonické informacné
strediska,  technicka  podpora,
konverzné sluzby a sluzby odbornej
pripravy) poskytovali informdcie o

C) webové sidla a mobilné aplikacie,
ktorymi sa sluzba poskytuje, vratane
suvisiacich online aplikacii a sluzieb
poskytovanych prostrednictvom
mobilnych zariadeni, boli v sulade so
Standardami pre pristupnost’ a funkc¢nost’
webovych sidiel a aplikacii, ) a to takym
sposobom, aby  boli  vnimatelné,
ovladateI'né, zrozumitel'né a spolahlivé,

d) podporné sluzby  (helpdesk,
telefonické informacéné strediska,
technickd podpora, konverzné sluzby a
sluzby odbornej pripravy), ak si dostupné,
poskytovali informacie o pristupnosti
sluzby pre osoby so zdravotnym
postihnutim a jej kompatibilite s
asistennymi  technologiami, a  to
pristupnymi sposobmi komunikacie.

2022
Z. 1.

pristupnosti sluzby a je
kompatibilite S asistencnymi
technologiami, ato pristupnymi
sposobmi komunikacie.
Oddiel |Dodato¢né poziadavky na
v pristupnost’ tykajice sa konkrétnych

sluzieb

Poskytovanie sluZieb s cielom v o
najvacSej miere umoznit ich

Priloha
¢.2

Dodato¢né poziadavky na pristupnost’
sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim

GP-N
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predpokladané vyuzivanie osobami
so zdravotnym postihnutim sa
dosahuje tak, ze sa zabezpeci, aby
sucastou prevadzkovania sluzby
boli funkcie, praktiky, stratégie a
postupy a upravy, ktorych cielom je
rieSit’ potreby 0s0b so zdravotnym

postihnutim a zabezpecCit
interoperabilitu s asistenénymi
technoldgiami:

c¢) Sluzby leteckej, autobusovej,
Zeleznicnej a vodnej  osobnej
dopravy  okrem  mestskych a
primestskych dopravnych sluzieb a
regiondlnych dopravnych sluzieb:

1)  zabezpeCenie  poskytovania
informécii o pristupnosti vozidiel,
okolitej infrastruktire a zastavanom
prostredi, ako aj o pomoci pre osoby
so zdravotnym postihnutim;

i1)  zabezpeCenie  poskytovania
informacii o inteligentnom predaji
cestovnych listkov (elektronické
objednavanie, rezervacia cestovnych
listkov atd’.), cestovnych informéacii
v realnom Case (cestovné poriadky,
informécie o naruseniach premavky,
pripojoch, d’alSom cestovani inymi
druhmi  dopravy atd.), ako aj

Priloha
é.2

S cielom v ¢o najvdcSej miere umoznit’
predpokladané vyuzivanie sluzieb osobami
so zdravotnym postihnutim sa zabezpeci,
aby druhy sluzieb uvedené v Casti A az E
sa poskytovali tak, aby sucastou ich
prevadzkovania boli nasledujice funkcie,
praktiky, stratégie, postupy a upravy,
ktorych cielom je riesit” potreby 0sob so
zdravotnym postihnutim a zabezpecCit’

interoperabilitu S asisten¢nymi
technoldgiami:

A Sluzby poskytované v  ramci
sluzieb  leteckej  osobnej  dopravy,

autobusovej dopravy, zelezni¢nej osobnej
dopravy a vodnej osobnej dopravy podla §
2 ods. 1 pism. a) zdkona

Pri poskytovani sluzby v ramci sluZieb
leteckej osobnej dopravy, autobusovej
dopravy, zelezni¢nej osobnej dopravy a
vodnej osobnej dopravy podla § 2 ods. 1
pism. a) zdkona musi byt zabezpecené
poskytovanie

a) informacii 0 pristupnosti
dopravného prostriedku, pril’ahlej
infraStruktire a zastavbe a o pomoci pre
0soby so zdravotnym postihnutim,

b) informécii o inteligentnom predaji
cestovnych listkov (najméd informacie o
elektronickom objedndvani a rezervacii
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dodato¢nych informacii o sluzbach
(napr. personalne obsadenie stanic,
vytahy mimo prevadzky alebo
sluzby, ktoré su docasne
nedostupné).

d) Sluzby mestskej a primestskej
dopravy a sluzby regiondlnej
dopravy: zabezpecenie pristupnosti
samoobsluznych termindlov, ktoré
sa pouzivaju pri poskytovani sluzby
v sulade s oddielom I tejto prilohy.

e) Bankoveé sluzby pre spotrebitelov:
1) poskytnutie metod identifikacie,
elektronickych podpisov,

cestovnych listkov), cestovnych informacii
v realnom Case (najma cestovné poriadky a
informadcie o naruseni dopravy, pripojoch a
o cestovani inymi druhmi dopravy) a
dodato¢nych informacii o sluzbach (najméa
informacie o personalnom obsadeni stanic,
vytahoch mimo prevadzky a o sluzbéch,
ktoré si doc¢asne nedostupné).

B. Sluzby poskytované v ramci
sluzieb mestskej dopravy, primestskej
dopravy a regionalnej dopravy podla § 2
ods. 1 pism. a) piateho bodu zédkona

Pri poskytovani sluzby mestskej dopravy,
primestskej dopravy a regionalnej dopravy
podla § 2 ods. 1 pism. a) piateho bodu
zakona musi byt zabezpe€end pristupnost’
samoobsluznych termindlov, ktoré sa
pouzivaju pri poskytovani sluzby, v sulade
s  ustanovenymi  poziadavkami na
pristupnost’  vyrobkov pre osoby so
zdravotnym postihnutim.

C. Finan¢né sluzby podla § 2 ods. 1
pism. b) zdkona
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bezpecnosti a platobnych systémov,
ktoré su vnimatelné, ovladatelné,
zrozumiteI'né a spol'ahlivé;

1) zabezpeCenie toho, aby boli
informacie zrozumitel'né, a to bez
toho, aby bola presiahnuta uroven
komplexnosti B2 (stredne pokrocild)
spolo¢ného europskeho
referenéného rdmca Rady Europy

pre jazyky.

f) Elektronické knihy:

1) zabezpecenie toho, aby v pripade,
ze elektronickd kniha obsahuje
okrem textu aj zvuk, poskytovala aj
synchronizovany text a zvuk;

i1) zabezpecenie toho, aby digitalne
stbory elektronickych knih nebranili
asistenénym technologiam v
riadnom fungovani;

111) zabezpecenie pristupu k obsahu,
navigdcii v obsahu suborov a
grafickej uprave vratane dynamickej
grafickej upravy, zabezpeCenia
Struktiry, flexibility a volby pri
prezentécii obsahu;

1v)  umoZnenie  alternativneho
podania obsahu a jeho

Pri poskytovani finan¢nej sluzby podrla § 2
ods. 1 pism. b) zdkona musi byt’

a) zabezpecené poskytovanie metdd
identifikacie, elektronickych podpisov,
bezpecnosti a platobnych sluzieb, ktoré st
vnimatel'né, ovladatelné, zrozumitelné a
spolahlivé,

b) zabezpecené, aby boli poskytované
informacie zrozumitelné, a to bez toho,
aby bola presiahnuta Groven komplexnosti
B2  (stredne pokrocild) spolo¢ného
europskeho referencného rdmca Rady
Eurdpy pre jazyky.

D. Elektronické knihy podl'a § 2 ods. 1
pism. c¢) zakona

Pri poskytovani elektronickej knihy podl'a
§ 2 ods. 1 pism. c¢) zakona musi byt’

a) zabezpecené, aby v pripade, Ze
elektronicka kniha obsahuje okrem textu aj
zvuk, poskytovala aj synchronizovany text
a zvuk,

b) zabezpecCené, aby digitalne subory
elektronickej knihy nebrénili asistenénym
technologidm v riadnom fungovani,

C) zabezpeceny pristup k jej obsahu,
navigicii v obsahu suborov a grafickej
uprave vratane dynamickej grafickej
upravy, zabezpecenia Struktary, flexibility
a volby pri prezentacii obsahu,
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interoperability s réznymi
asistencnymi technologiami
sposobom, ktory je vnimatelny,
zrozumitelny, ovladatel'ny a
spol'ahlivy;

v) zabezpecenie toho, aby ich bolo
mozné najst, a to tak, Ze
prostrednictvom  metatdajov  sa
poskytnt informécie o ich prvkoch
pristupnosti;

vi) zabezpecenie toho, aby opatrenia
spravy digitdlnych prav neblokovali
prvky pristupnosti.

g) Sluzby elektronického obchodu:
1) poskytovanie informacii o
pristupnosti preddvanych vyrobkov
a sluzieb, ak tieto informacie
poskytuje zodpovedny hospodarsky
subjekt;

11) zabezpecenie pristupnosti funkcii
na ucely identifikécie, bezpecnosti a
platby, ak st stastou sluzby
namiesto vyrobku, a to tak, aby boli
vnimatel'né, ovladatelné,
zrozumiteI'né a spolahlivé;

ii1) poskytnutie metod identifikacie,
elektronickych podpisov a
platobnych systémov, ktoré su
vnimatel'né, ovladatelné,
zrozumiteI'né a spol'ahlivé

d) umoznené alternativne podanie jej
obsahu a interoperability jej obsahu s
roznymi  asistennymi  technoldgiami
sposobom,  ktory je  vnimatelny,
zrozumitel'ny, ovladatelny a spol'ahlivy,

e) zabezpeCené, aby ju bolo mozné
najst, a to tak, ze prostrednictvom
metaudajov sa poskytni informacie o
prvkoch pristupnosti,

f) zabezpedené, aby opatrenia spravy
digitdlnych  prav  neblokovali  prvky
pristupnosti.

E. Sluzby informacnej spolo¢nosti
podla § 2 ods. 1 pism. d) zékona

Pri  poskytovani sluzby informacnej
spolocnosti podla § 2 ods. 1 pism. d)
zékona musi byt

a) zabezpecené poskytovanie
informacii o pristupnosti predavanych
vyrobkov a sluzieb, ak tieto informécie
poskytuje  zodpovedny  hospodarsky
subjekt,

b) zabezpecena pristupnost’ funkcii na
ucely identifikacie, bezpe€nosti a platby,
ak st sucast’ou sluzby namiesto vyrobku, a
to tak, aby boli vnimatel'né, ovladatelné,
zrozumiteI'né a spolahlivé,
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C) zabezpecené poskytovanie metdd
identifikacie, elektronickych podpisov a
platobnych sluzieb, ktoré¢ st vnimatel'né,
ovladatel'né, zrozumiteI'né a spol'ahlivé.

Oddiel | Osobitné poziadavky na pristupnost’ §6 Jednotné eurdpske ¢islo tiesnového volania GP-N
\Y suvisiace s odpovedanim na tiesnova 112
komunikaciu na jednotné eurdpske
¢islo tiesnového volania ,,112° §5 Koordina¢né stredisko na operacnej urovni
prostrednictvom  najvhodnejSieho 0.2 riadenia a koordinacie zdchrannych zloziek
PSAP P:a zabezpecuje prijem tiesiiového volania,
volania eCall30) a prijem kratkych
textovych sprav (SMS) na jednotnom
europskom cisle tiesiového volania 112 (§
6)“
Odpovedanie na tiestiovu §6 Na privolanie zachrannych zloziek § |GP-N
komunikaciu na jednotné eurdpske integrovaného zachranného systému v 93
¢islo tiesnového volania ,,112° tiesni prostrednictvom tiestiovej zak
prostrednictvom  najvhodnejSieho komunikacie je zriadené vo verejnej ona
PSAP sa so zamerom v ¢o najvicse] telekomunikacnej sieti jednotné eurdpske ¢.
miere umoznit’ jej predpokladané Cislo tiesnového volania 112. Prevadzku 452/
vyuZivanie osobami so zdravotnym jednotného eurdpskeho Ccisla tiesnového 202
postihnutim realizuje tak, Ze sa volania 112 zabezpe€uje podnik, ktory 17
zabezpeci, aby jeho sucastou boli prevadzkuje verejne dostupnu Z.0
funkcie, praktiky, stratégie a postupy interpersondlnu  komunikac¢na  sluzbu elek
a upravy, ktorych cielom je riesit zalozeni na Cislach, prostrednictvom tron
potreby 0s6b so  zdravotnym ktorej mozu koncovi uzivatelia icky
postihnutim. uskutocnovat’ volania na ¢isla z ndrodného ch
¢islovacieho planu alebo medzinarodného kom
¢islovaciecho planu podla osobitného unik
predpisu.”) 4cia
ch
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Na tiesiiovi komunikdciu na
jednotné eurdpske Cislo tiesiového
volania ,,112“ sa musi nalezite
odpovedat’ spdsobom, ktory je z
hladiska vnutroStatnej organizacie
zachrannych systémov najvhodnejsi,
prostrednictvom  najvhodnejSieho
PSAP pri pouziti rovnakych
komunika¢nych prostriedkov, cez
ktoré sa komunikacia prijala,
konkrétne pouzitim
synchronizovanej hlasovej, textovej
komunikacie (vratane textu v
redlnom Case) alebo, ak sa poskytuje
video, pouzitim synchronizovanej
hlasovej, textovej komunikacie
(vratane textu v redlnom cCase) a
videa v podobe uplnej konverzacie.

Povinnosti podniku

(1) Podnik pocas krizovej situacie alebo
mimoriadnej  situdcie!l®)  zabezpecuje
prevadzkovanie a poskytovanie verejnej
siete, verejnej sluzby alebo verejnej siete a
verejnej sluzby, ak je to technicky
uskutoCnitelné v sulade s osobitnym
predpisom.1%)

(2) Podnik poskytujuci verejne dostupnt
interpersondlnu  komunika¢nu  sluzbu
zalozeni na Cislach, prostrednictvom
ktorej mézu  koncovi  uzivatelia
uskutoc¢novat’ volania na ¢isla z ndrodné¢ho
¢islovacieho planu alebo medzinarodného
¢islovacieho planu, je povinny zabezpecit
koncovym uzivatel'om bezplatny pristup k
zachrannym  sluZzbdm  prostrednictvom
tiesnove]  komunikdcie s = vyuZitim
jednotného eurdpskeho Ccisla tiesnového
volania ,,112“ a inych ndrodnych C¢isel
tiesiového volania.

(3) Podnik uvedeny v odseku 2 je povinny
zabezpecit’ pre koncovych uZzivatel'ov so
zdravotnym  postihnutim  rovnocenny
pristup k zachrannym sluzbam
prostrednictvom tiesiiovej komunikacie,
aky maju ostatni koncovi uZivatelia.

(4) Podnik uvedeny v odseku 2 je povinny
zabezpecCit koncovym uzivatelom
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0O:6

jednotného eurdpskeho Cisla tiesnového
volania ,,112 bezplatné volanie eCall.'®)

(5) Podnik uvedeny v odseku 2 je povinny
v okamihu zostavenia kazdej tiesnovej
komunikacie bezodkladne a bezplatne
poskytnut’ opera¢nému stredisku
tiesnového volania lokaliza¢né udaje o
polohe volajuceho v sulade s § 111.

(6) Podnik uvedeny v odseku 2 je povinny
informovat’ verejnost o existencii a
podmienkach pouzivania tiesnovej
komunikacie, tiesnovych cislach vratane
jednotného eurdpskeho Cisla tiesnového
volania ,,112“, ako aj o formach jeho
dostupnosti, a to aj prostrednictvom
informécii osobitne uréenych pre osoby
cestujice medzi Clenskymi Statmi a
koncovych uZivatelov so zdravotnym
postithnutim. Informacie podla
predchadzajicej vety podnik zverejiluje
transparentne najma na svojom webovom
sidle v zrozumitelnej, 'ahko dostupnej,
strojovo Citatel'nej podobe a pre koncovych
uzivatel'ov so zdravotnym postihnutim aj v
pristupnom formate, ktory vyhovuje
r6znym druhom zdravotného postihnutia.

(7) Podnik uvedeny v odseku 2 je povinny
nahlasit’ uradu cisla zachrannych sluzieb
vo formate E.164, s cielom zabezpecit,
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aby sa tieto sluzby mohli vzajomne
kontaktovat’ z jedného ¢lenského Statu do
druhého.
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Oddiel
VI

Poziadavky na pristupnost pre
vlastnosti, prvky alebo funkcie
vyrobkov a sluzieb v stlade s
¢lankom 24 ods. 2

Priloha
é. 1
P:D

D. Poziadavky na pristupnost’ pre
vlastnosti, prvky alebo funkcie vyrobkov
Predpoklad splnenia povinnosti
ustanovenych vo vSeobecne zavidznych
pravnych  predpisoch  tykajucich  sa
vlastnosti, prvkov alebo funkcii vyrobkov
suvisiacich s pristupnostou vyrobkov, si
vyZzaduje aby

1. pristupnost’ informdcii o funkénych
a pristupovych vlastnostiach suvisiacich s
vyrobkom bola v stlade s prisluSnymi
prvkami ustanovenymi v c{asti A tejto
prilohy, konkrétne informécii o pouZivani
vyrobku, ktoré sa uvadzaju na samotnom
vyrobku, a navodu na pouZitie vyrobku,
ktoré sa neuvadzaju na samotnom vyrobku,
ale su spristupnené jeho pouZivanim alebo
inymi spdsobmi, napriklad na webovom
sidle,

2. pristupnost’ vlastnosti, prvkov a
funkcii pouzivatel'ského rozhrania a
funkéného dizajnu vyrobku bola v sulade s
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Priloha
é. 1

prislusnymi poziadavkami na pristupnost’
pre takéto pouzivatel'ské rozhranie alebo
funkény navrh ustanovenymi v Casti B tejto
prilohy,

3. pristupnost’ obalu vratane
informacii, ktoré sa na nom uvadzaju, a
navodu na inStalaciu, udrzbu, skladovanie
a likvidaciu vyrobku, ktory nie je uvedeny
na samotnom vyrobku, ale je spristupneny
inym spdsobom, napriklad na webovom
sidle, s vynimkou samoobsluznych
termindlov, bola v sulade s osobitnymi
poziadavkami na pristupnost’
ustanovenymi v prilohe €. 2.

Vseobecné poziadavky na pristupnost’
sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim

Dodato¢né poziadavky na pristupnost

Priloha | sluZieb pre osoby so zdravotnym postihnuti

¢.2
Predpoklad  splnenia  naleZitych Priloha | VSeobecné poziadavky na pristupnost’ GP-N
povinnosti stanovenych v inych ¢. 1
aktoch Unie tykajucich sa vlastnosti,
prvkov alebo funkcii vyrobkov a Priloha | VSeobecné poziadavky na pristupnost’
sluZieb si vyzaduje nasledovné: ¢. 1 sluzieb pre osoby so zdravotnym

postihnutim
Priloha | Dodatocné poziadavky na pristupnost’
¢.2 sluzieb pre osoby so zdravotnym

postihnutim

1. Vyrobky
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a)  pristupnost  informdcii o
funkcnych a pristupovych
viastnostiach suvisiacich s
vyrobkami je v sulade s prislusnymi
prvkami stanovenymi v oddiele |
bode 1 tejto prilohy, konkrétne
informacii o pouzivani vyrobku,
ktoré sa wuvadzaju na samotnom
vyrobku, a navodu na pouZitie
vyrobku, ktoré sa neuvddzaju na
samotnom  vyrobku, ale  su
spristupnené jeho pouzivanim alebo
inymi  sposobmi, napriklad na
Webovom sidle;

Priloha
é. 1

Vseobecné poziadavky na pristupnost’

A. Poziadavky na  poskytovanie
informacii

a) informacie o pouzivani vyrobku
uvedené na samotnom vyrobku (oznacenie,
pokyny a upozornenie) musia byt

1. spristupnené prostrednictvom viac
nez jedného zmyslového kanala,

2. poskytované zrozumite'nym
sposobom,

3. poskytované  sposobmi,  ktoré
dokaze pouzivatel’ vnimat’,

4. poskytované pismom primeranej
vel'kosti a vhodného typu s prihliadnutim
na predvidatelné podmienky pouzitia a s
pouzitim  dostatocného  kontrastu a
nastaviteInych medzier medzi pismenami,
riadkami a odsekmi,

b) navod na pouzitie vyrobku, ktory sa
neuvadza na samotnom vyrobku, ale je
spristupneny jeho pouZivanim alebo inym
sposobom, napriklad na webovom sidle,
vratane funkcii pristupnosti vyrobku, ich
aktivacie a ich interoperability s
asistenénymi rieSeniami, musi byt’ verejne
pristupny pri uvedeni vyrobku na trh,
priCom musi:

1. byt spristupneny prostrednictvom
viac neZ jedného zmyslového kandla,

2. byt poskytovany zrozumitelnym
sposobom,

GP-N
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3. byt poskytovany sposobmi, ktoré
dokaze pouzivatel’ vnimat’,

4. byt poskytovany pismom
primeranej velkosti a vhodného typu s
prihliadnutim na predvidateI'né podmienky
pouzitia a s pouzitim dostatocného
kontrastu a nastaviteI'nych medzier medzi
pismenami, riadkami a odsekmi,

5. byt spristupneny, pokial ide o
obsah, v textovych formatoch, ktoré sa
moézu pouzit' na vytvorenie alternativnych
asistenénych formatov prezentovatelnych
pouzivatelom roznymi spdsobmi a
prostrednictvom  viac nez  jedné¢ho
zmyslového kanala,

6. byt sprevadzany alternativnou
prezentaciou akéhokol'vek netextového
obsahu,

7. obsahovat’ opis pouzivatel'ského
rozhrania vyrobku (manipulécia, kontrola a
spatna vézba, vstupy a vystupy), ktoré sa
poskytuje v stilade s Cast'ou B tejto prilohy;
v opise sa pri kazdom bode casti B tejto
prilohy wuvedie, ¢i vyrobok poskytuje
uvedené prvky,

8. obsahovat’ opis funkc¢nosti
vyrobku, ktora sa zabezpeCuje pomocou
funkcii zameranych na rieSenie potrieb
0s0b so zdravotnym postihnutim v stilade s
castou B tejto prilohy; v opise sa pri
kazdom bode casti B tejto prilohy uvedie,
¢1 vyrobok poskytuje uvedené prvky,
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9. obsahovat’” opis softvérového a
hardvérového prepojenia vyrobku s
asistencnymi zariadeniami; opis musi
obsahovat’ zoznam tych asisten¢nych
zariadeni, ktoré boli testované spolu s
vyrobkom.

b) pristupnost vlastnosti, prvkov a
funkcii pouzivatelského rozhrania a
funkcného dizajnu vyrobkov je v
sulade s prislusnymi poZiadavkami
na  pristupnost  pre  takéto
pouzivatelské  rozhranie  alebo
funkcny dizajn stanovené v oddiele 1
bode 2 tejto prilohy;

Priloha
é. 1

Vseobecné poziadavky na pristupnost’

B. Navrh pouzivatel'ského rozhrania a
funkc¢nosti

Vyrobok vratane jeho pouzivatel'ského
rozhrania musi mat vlastnosti, prvky a
funkcie, ktoré osobam so zdravotnym
postihnutim umoziuju pristup k vyrobku,
jeho vnimanie, pouZivanie, pochopenie a
ovladanie tym, Ze sa zabezpeci, aby

a) vyrobok, ktory umoznuje
komunikéciu, vratane komunikacie medzi
osobami,  pouZzivanie, informovanie,
ovladanie a orientaciu, tieto c¢innosti
vykonéaval prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového kandla; zaroven sa
musia poskytnut’ alternativy pre zrakové,
sluchové, recové a hmatové prvky,

b) vyrobok, ktory pouziva recovy
prejav, poskytoval alternativy k reci a k
hlasovému vstupu na tc¢ely komunikacie,
pouzivania, ovladania a orientacie,

C) vyrobok, ktory pouziva vizualne
prvky, poskytoval variabilné nastavenie
velkosti, jasu a kontrastu pre komunikéciu,
informovanie a pouzivanie, a sucasne
poskytoval interoperabilitu s programami a
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asistencnymi zariadeniami na navigéaciu v
rozhrani,

d) vyrobok, ktory na informovanie,
oznacenie ¢innosti, ziadost’ o reakciu alebo
na urcenie prvkov pouziva

1. farbu, poskytoval alternativu k
farbe,

2. pocutel'né  signaly, poskytoval
alternativu k pocutel'nym signalom,

e) vyrobok, ktory pouziva vizuédlne
prvky, poskytoval flexibilné sposoby
zlepsenia ich jasnosti,

f) vyrobok, ktory pouziva zvuk,
poskytoval pouzivatel'ovi moznost’
ovladat’ hlasitost’ a rychlost’ a poskytoval
zlepsené zvukové funkcie vratane znizenia
rusivych zvukovych signalov z okolitych
vyrobkov a jasnosti zvuku,

9) vyrobok, ktory vyzaduje rucné
pouzivanie a ovladanie, umoZznoval
sekvenéné ovladanie a alternativy k
ovladaniu jemnou motorikou, vd’aka comu
nevznikne potreba simultanneho ovladania
pri manipuldcii, a obsahoval dotykom
rozpoznatelné Casti,

h) sa vyrobok vyhol prevadzkovym
rezimom, ktoré si vyzaduju vel’ky dosah a
velku silu,

i) vyrobok nespustal fotosenzitivne
zachvaty,
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), vyrobok chranil stikromie
pouzivatela, ak pouziva prvky
pristupnosti,

k) vyrobok poskytoval alternativu k
biometrickej identifikacii a biometrickému
ovladaniu,

) vyrobok zabezpecoval
konzistentnost’ funkc¢nosti a poskytoval
dostato¢ny a flexibilny ¢as na interakciu,
m) vyrobok poskytoval softvér a
hardvér pre interakciu s asistencnymi

technologiami,

n) vyrobok spinal tieto sektorovo
Specifické poziadavky:

1. samoobsluzny terminal

la. je vybaveny technologiou

konverzie textu na rec,

1b.  umozfiuje pouzivanie osobnych
slichadiel s mikroféonom,

1c. upozorni pouzivatel'a
prostrednictvom  viac neZ  jedn¢ho
zmyslového kanala, ak sa vyzaduje reakcia
pouzivatel'a v Casovom limite,

1d.  poskytuje moznost predizenia
daného ¢asového limitu,

le. ma rozpoznatelné klavesy a
ovladace, ak su jeho sucCastou, a to na
zaklade primeraného kontrastu a dotykom,
1f. umoziuje pouzivatelovi zapnut
prvok  pristupnosti, bez  potreby
predchadzajticej aktivacie tohto prvku,
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19. je kompatibilny s asistencnymi
zariadeniami a technoldgiami, ktoré su
dostupné v Europskej tnii, vratane
nactuvacich technologii, ako st nacuvacie
pristroje, telecievky, kochlearne
implantaty a  asistencné  nacCuvacie
zariadenia, ak samoobsluzny terminal
vyuziva zvukové alebo pocutel'né signaly,

2. elektronicka citacka je vybavena
technoldgiou konverzie textu na rec,
3. koncové zariadenie s interaktivnou

vypo¢tovou schopnostou uréené pre
spotrebitela pouzivané na elektronické
komunikacné sluzby

3a. dokaze spracovat’ text v realnom
¢ase a podporuje vysokeé rozliSenie zvuku,
ak ma okrem hlasovej aj textova
sposobilost’,

3b.  dokaze spracovat’ uplnu
konverzaciu vratane synchronizovaného
hlasu, textu v realnom case a videa s
rozliSenim umoZiujicim komunikéaciu v
posunkovej reci, ak mé okrem textovej a
hlasovej sposobilosti aj video sposobilost’
alebo kombinaciu tychto sposobilosti,

3c.  zabezpeCuje ucinné bezdrotové
prepojenie s nacivacimi technoldgiami,
3d.  zabranuje interferencii S
asisten¢nymi zariadeniami,

4. koncové zariadenie s interaktivnou
vypoctovou schopnostou uréené pre
spotrebitela pouzivané na pristup k
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audiovizudlnym  medialnym  sluzbam
zabezpecuje pre osoby so zdravotnym
postihnutim prvky pristupnosti, ktoré
poskytuje poskytovatel' audiovizudlnych
medidlnych sluzieb, na ucel pristupu
pouzivatelov, vyberu, ovladania,
personalizacie a prenosu do asistencnych
zariadeni.

c) pristupnost obalu  vratane
informacii, ktoré sa na nom
uvadzaju a ndvod na inStalaciu a
udrzbu, skladovanie a likvidaciu
vyrobku, ktory nie je uvedeny na
samotnom vyrobku, ale  je
spristupneny  inym  sposobom,
napriklad na webovom sidle, s
vynimkou samoobsluznych
termindlov, je v sulade s prislusnymi
poziadavkami  na  pristupnost
stanovenymi v oddiele II tejto
prilohy.

Priloha
é.2

Osobitné poziadavky na pristupnost’

S cielom v ¢o najvdcSej miere umoznit’
predpokladané  pouzivanie  vyrobkov
osobami so zdravotnym postihnutim

a) sa musi spristupnit’ obal vyrobku
vratane informacii, ktoré st na fom
uvedené  (tykajucich  sa  napriklad
otvarania, zatvarania, pouZzivania,
likvidacie), a informacii o vlastnostiach
vyrobku tykajicich sa  pristupnosti;
informacie o vlastnostiach  vyrobku
tykajiicich sa pristupnosti sa uvedi na
obale a spristupnia, ak je to mozné,

b) navod na in$talaciu, udrzbu,
skladovanie a likvidaciu vyrobku, ktory sa
neuvadza na samotnom vyrobku, ale je
spristupneny inym sposobom, napriklad na
webovom sidle, musi byt’ verejne pristupny
pri uvedeni vyrobku na trh, priom musi:

GP-N
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1. byt spristupneny prostrednictvom
viac nez jedného zmyslového kanala,

2. byt poskytovany zrozumitelnym
spdsobom,

3. byt poskytovany spdsobmi, ktoré
dokaze pouzivatel’ vnimat’,

4. byt poskytovany pismom
primeranej velkosti a vhodného typu s
prihliadnutim na predvidatelné podmienky
pouzitia a s pouzitim dostato¢ného
kontrastu a nastaviteI'nych medzier medzi
pismenami, riadkami a odsekmi,

5. byt spristupneny, pokial ide o
obsah, v textovych formatoch, ktoré sa
mozu pouzit' na vytvorenie alternativnych
asistencnych formatov prezentovatelnych
pouzivatelom  r6znymi sposobmi a
prostrednictvom  viac nez  jedného
zmyslového kandla, a

6. byt sprevadzany alternativnou
prezentaciou akéhokol'vek netextoveho
obsahu.

2. Sluzby:

Pristupnost’ vlastnosti, prvkov a
funkcii sluzieb je v sulade s
prisluSnymi  poziadavkami  na
pristupnost’ pre vlastnosti, prvky a
funkcie stanovenymi v oddieloch
tykajucich sa sluZieb v tejto prilohe.

Priloha
é. 1

Priloha
¢.2

Vseobecné poziadavky na pristupnost’
sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim

GP-N
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Dodatocné poziadavky na pristupnost’
sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim

Oddiel
VII

Kritérid funkcnej vykonnosti

Ak poziadavky na pristupnost’
stanovené v oddieloch I az VI tejto
prilohy nezahihaju jednu alebo
viacer¢ funkcie vyplyvajuce z
dizajnu a vyroby vyrobkov alebo z
poskytovania sluzieb, tieto funkcie
alebo prostriedky musia byt so
zdmerom Vv C¢o najvicSe] miere
umoznit’ ich predpokladané
vyuZzivanie osobami so zdravotnym
postihnutim pristupné na zaklade
dodrziavania prislusnych kritérii
funk¢nej vykonnosti.

Uvedené kritéria funk¢nej
vykonnosti mozno pouzit ako
alternativu  iba  jednej  alebo
viacerych konkrétnych technickych
poziadaviek, ak sa na neodkazuje v
poziadavkach na pristupnost’, a to
vylucéne vtedy, ak je uplatiiovanie
prislusnych kritérii funk¢ne;j
vykonnosti v sulade s poziadavkami
na pristupnost’ a v ramci neho sa
stanovuje, Ze vysledkom dizajnu a
vyroby vyrobkov a poskytovania
sluzieb je rovnakd alebo zvySena
pristupnost’ predvidatelného

Priloha
é. 1
P: E

E. Kritéria funkcnej vykonnosti

a) Ak poziadavky na pristupnost
ustanovené v Castiach A az D tejto prilohy
a v prilohe €. 2 nezahfnaju jednu alebo viac
funkcii vyplyvajucich z navrhu a vyroby
vyrobkov, tieto funkcie alebo prostriedky
musia byt s cielom v ¢o najvicSej miere
umoznit® ich predpokladané vyuzivanie
osobami so zdravotnym postihnutim
pristupné na zéklade dodrziavania tychto
kritérii funk¢nej vykonnosti:

1. Pouzivanie bez zraku

Ak vyrobok poskytuje zrakové spdsoby
pouzivania, musi umoznovat najmenej
jeden spOsob pouzivania, ktory si
nevyzaduje zrak.

2. Pouzivanie v pripade obmedzeného
zraku

Ak vyrobok poskytuje zrakové spdsoby
pouzivania, musi poskytovat najmenej
jeden spOsob pouZzivania, ktory umoziuje
pouzivatelom s obmedzenym zrakom
pouzivat’ vyrobok.

GP-N
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pouzivania osobami so zdravotnym
postihnutim.

a) Pouzivanie bez zraku

Ak vyrobok alebo sluzba poskytuju
zrakové spdsoby pouzivania, musi
umoznovat’ asponn jeden spdsob
pouzivania, ktory si nevyzaduje
zrak.

b) Pouzivanie v pripade
obmedzeného zraku

Ak vyrobok alebo sluzba poskytuju
zrakové spdsoby pouzivania, musi
poskytovat asponi jeden spdsob
pouZzivania, ktory umoziuje
pouzivatelom s  obmedzenym
zrakom pouzivat’ vyrobok.

¢) Pouzivanie bez vnimania farieb
Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje
zrakové spdsoby pouzivania, musi
umoznovat’ asponn jeden spdsob
pouZivania, pri ktorom sa od
pouzivatela nevyzaduje vnimanie
farieb.

d) Pouzivanie bez sluchu

Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje
zvukové spdsoby pouzivania, musi
umoznovat’ aspon jeden spdsob
pouzivania, ktory si nevyzaduje
sluch.

3. Pouzivanie bez vnimania farieb

Ak vyrobok poskytuje zrakové spOsoby
pouzivania, musi umoznovat najmenej
jeden spOsob pouzivania, pri ktorom sa od
pouzivatel'a nevyzaduje vnimanie farieb.

4. Pouzivanie bez sluchu

Ak vyrobok poskytuje zvukové spdsoby
pouzivania, musi umoznovat najmenej
jeden spOsob pouzivania, ktory si
nevyzaduje sluch.

5. Pouzivanie v pripade obmedzeného
sluchu

Ak vyrobok poskytuje zvukové spOsoby
pouzivania, musi umozinovat najmenej
jeden sposob pouzivania s rozsirenymi
zvukovymi funkciami, ktoré umoziujl
pouzivatelom s obmedzenym sluchom
pouzivat’ vyrobok.

6. Pouzivanie bez hlasovych
schopnosti

Ak vyrobok vyzaduje od pouZivatel'ov
hlasové  pokyny, musi umoZiovat
najmenej jeden sposob pouZzivania, ktory si
nevyzaduje hlasové pokyny. Hlasovy
pokyn zahfiia akékol'vek zvuky vytvorené
ustne, ako je rec, piskanie alebo tl'oskanie
jazykom.
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e Pouzivanie v pripade
obmedzeného sluchu

Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje
zvukové spdsoby pouzivania, musi
umoznovat’ aspon jeden spdsob
pouzivania s roz§irenymi zvukovymi
funkciami, ktoré umoznuju
pouzivatelom s  obmedzenym
sluchom pouzivat’ vyrobok.

f)  Pouzivanie bez  hlasovych
schopnosti

Ak vyrobok alebo sluzba vyzaduje
od pouzivatelov hlasové pokyny,
musi umoznovat aspoii jeden spdsob
pouzivania, ktory si nevyzaduje
hlasové pokyny. Hlasovy pokyn
zahtna akékol'vek zvuky vytvorené
ustne, ako je re¢, piskanie alebo
tloskanie jazykom.

g) Pouzivanie v pripade obmedzenej
motoriky alebo sily

Ak si vyrobok alebo sluzba vyzaduje
manualne tkony, musi poskytovat’
aspoit jeden spdsob pouzivania,
ktory  umoziiuje  pouzivatel'om
vyuzivat’ ho alternativnymi
sposobmi, na ktor¢ nie je
nevyhnutnd jemnad motorika a
manipulacia, sila ruk ani pouZitie
viac ako jedného ovladacieho prvku
sucasne.

7. Pouzivanie v pripade obmedzenej
motoriky alebo sily

Ak vyrobok vyzaduje manualne Ukony,
musi poskytovat’ najmenej jeden sposob
pouzivania, ktory umoziuje pouzivatelom
vyuzivat’ ho alternativnymi spdsobmi, na
ktoré nie je nevyhnutnd jemna motorika a
manipuldcia, sila ruk ani pouzitie viac ako
jedného ovladacieho prvku stcasne.

8. Pouzivanie S obmedzenym
dosahom

Ovladacie prvky vyrobkov musia byt v
dosahu  vsetkych  pouzivatelov. Ak
vyrobok poskytuje manudlny spdsob
pouzivania, musi poskytovat najmenej
jeden spdsob pouZivania, ktory funguje aj
pri obmedzenom dosahu alebo obmedzenej
sile.

9. Minimalizovanie rizika vyvolania
fotosenzitivnych zachvatov

Ak vyrobok poskytuje zrakové spdsoby
pouzivania, nesmie sa pouzivat spdsobom,
ktoré spustaju fotosenzitivne zachvaty.

10.  Pouzivanie pri  obmedzenych
poznavacich schopnostiach

Ak  vyrobok  vyzaduje vyuZivanie
poznavacich schopnosti, musi poskytovat
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h)  Pouzivanie s obmedzenym
dosahom

Ovladacie prvky vyrobkov musia
byt’ v dosahu vSetkych pouzivatel'ov.
Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje
manualny spdsob pouzivania, musi
poskytovat’” asponl jeden spdsob
pouzivania, ktory funguje aj v
pripade obmedzeného dosahu a
obmedzenej sily.

1) Minimalizovanie rizika vyvolania
fotosenzitivnych zachvatov

Ak vyrobok poskytuje zrakové
spOsoby  pouzivania, musi sa
vyhybat spdsobom  pouZzivania,

ktoré  spuStaji = fotosenzitivne
zachvaty.

Jj) Pouzivanie v pripade
obmedzenych kognitivnych
schopnosti

Vyrobok alebo sluzba musia
poskytovat’” aspoil jeden spdsob
pouzivania s  prvkami, ktoré
obsahuju vlastnosti zjednodusujuce
a ulahcujice jeho pouzivanie.

k) Stikromie

Ak vyrobok alebo sluzba zahfia
prvky, ktoré sa poskytuju v zaujme
pristupnosti, musi poskytovat’ aspon
jeden spdsob pouzivania, pri ktorom
sa zachova sukromie v pripade

Priloha
é.3

najmenej jeden sposob pouzivania s
prvkami, ktoré obsahuji  vlastnosti
zjednoduSujuice a  ulahcujice jeho
pouzivanie.

11. Stikromie

Ak vyrobok zahfiia prvky, ktoré sa
poskytuji v zaujme pristupnosti, musi
poskytovat’ najmenej jeden spdsob
pouzivania, pri ktorom sa zachova
sukromie pri pouzivani tychto prvkov.

b) Kritéria ~ funkénej  vykonnosti
uvedené¢ v pismene a) mozno pouzit
namiesto konkrétnych  technickych

poziadaviek, ak to pri konkrétnych
technickych  poziadavkach  umoziuju
poziadavky  na  pristupnost,  pod
podmienkou, Ze uplatiiovanie prisluSnych
kritérii funkénej vykonnosti je v stlade s
poziadavkami na pristupnost’ a vysledkom
navrhu a vyroby vyrobku je rovnaké alebo
zvySena  predpokladana  pristupnost’
pouzivania osobami so zdravotnym
postihnutim.

Kritéria funkénosti
1. Pouzivanie bez zraku

Ak sluzba poskytuje zrakové spOsoby
pouzivania, musi umoziiovat najmenej
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pouzivania tych prvkov, ktoré sa
poskytuju v zdujme pristupnosti.

jeden spOsob pouzivania, ktory si
nevyzaduje zrak.

2. Pouzivanie v pripade obmedzeného
zraku

Ak sluzba poskytuje zrakové sposoby
pouzivania, musi umoznovat najmenej
jeden spdsob pouzivania, ktory umoziuje
pouzivatelom s obmedzenym zrakom
pouzivat’ sluzbu.

3. Pouzivanie bez vnimania farieb

Ak sluzba poskytuje zrakové spOsoby
pouzivania, musi umoznovat najmenej
jeden sposob pouzivania, pri ktorom sa od
pouzivatel'a nevyzaduje vnimanie farieb.

4. Pouzivanie bez sluchu

Ak sluzba poskytuje zvukové spOsoby
pouZivania, musi umoZznovat najmenej
jeden spOsob pouzivania, ktory si
nevyzaduje sluch.

S. Pouzivanie v pripade obmedzeného
sluchu

Ak sluzba poskytuje zvukové spdsoby
pouzivania, musi umoziiovat najmene]
jeden spOsob pouzivania s rozsirenymi
zvukovymi funkciami, ktoré umoZiuja
pouzivatelom s obmedzenym sluchom
pouzivat’ sluzbu.
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6. Pouzivanie bez hlasovych
schopnosti

Ak sluzba vyzaduje od pouzivatel'ov
hlasové  pokyny, musi umoznovat
najmenej jeden sposob pouzivania, ktory si
nevyzaduje hlasové pokyny. Hlasovy
pokyn zahfiia akékol'vek zvuky vytvorené
ustne, ako je rec, piskanie alebo tl'oskanie
jazykom.

7. Pouzivanie v pripade obmedzenej
motoriky alebo sily

Ak sluzba vyzaduje manualne ukony, musi
poskytovat najmenej jeden spdsob
pouzivania, ktory umoziuje pouzivatel'om
vyuzivat' ju alternativnymi spdosobmi, na
ktoré nie je nevyhnutna jemna motorika a
manipuldcia, sila ruk ani pouzitie viac ako
jedného ovladacieho prvku sucasne.

8. Pouzivanie S obmedzenym
dosahom

Ak sluzba poskytuje manualny sposob
pouzivania, musi poskytovat najmenej
jeden spdsob pouzivania, ktory funguje aj
pri obomedzenom dosahu alebo obmedzenej
sile.

9. Pouzivanie  pri  obmedzenych
poznavacich schopnostiach

Ak  sluzba  vyzaduje  vyuzivanie
poznéavacich schopnosti, musi poskytovat
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najmenej jeden spdsob pouzivania s

prvkami, ktoré obsahuji  vlastnosti
zjednoduSujice a  ulahcujuce  jej
pouzivanie.

10.  Stkromie

Ak sluzba zahfna prvky, ktoré sa poskytuji
v zaujme pristupnosti sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim, musi poskytovat’
najmenej jeden spOsob pouzivania, pri
ktorom sa zachova sukromie pri pouzivani
tychto prvkov.

Indikativne nezavizné priklady moZnych rieSeni, ktoré prispievaju k splneniu pozZiadaviek na pristupnost’ uvedenych v prilohe I

PRILOHA II

ODDIE
LI:

PRIKLADY TYKAJUCE SA | N |1. |Priloha |F. Indikativne  priklady moznych| U GP-N
VSEOBECNYCH ¢. 1 rieSeni, ktoré prispievaji k splneniu
POZIADAVIEK NA P:F poziadaviek na pristupnost’
PRISTUPNOST PRE VSETKY ODDI
VYROBKY, NA KTORE SA ELI.
VZTAHUJE TATO SMERNICA
V SULADE S CLANKOM 2 ODS.
1
POZIADAVKY V ODDIELE 1| N ODDIEL I: U GP-N
PRILOHY I/PRIKLADY Priklady  tykajuce sa  vSeobecnych
poziadaviek na pristupnost’ pre vyrobky
podla § 1 ods. 2
1. Poskytovanie informacii N 1. Poskytovanie informdcii: U GP-N
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i) poskytovanie vizudlnych a
hmatovych informacii alebo
vizualnych a sluchovych informécii
s uvedenim miesta, kam sa vklada
karta do samoobsluzného terminalu,
aby terminal mohli pouzit’ nevidiace
osoby a nepocujlice osoby

la.  poskytovanie vizudlnych a
hmatovych informacii alebo vizualnych a
sluchovych informadcii s uvedenim miesta,
kde sa vklad4d karta do samoobsluzného
terminalu, aby termindl mohli pouzit
nevidiace osoby a nepocujlice osoby,

GP-N

i1) pouzivanie rovnakych slov
jednotnym sposobom alebo v jasnej
a logickej Strukture, aby ich osoby s
mentalnym postihnutim mohli lepSie
pochopit’

1b.  pouzivanie rovnakych slov
jednotnym spdsobom alebo v jasnej a
logickej Struktire, aby ich osoby s
mentadlnym postihnutim mohli lepsie
pochopit’,

GP-N

iii)zabezpecenie hmatového relié¢fu
alebo zvuku popri textovej vystrahe,
aby ju mohli vnimat’ aj

nevidiace osoby

1c.  zabezpecenie hmatového reliéfu
alebo zvuku popri textovej vystrahe, aby ju
mohli vnimat’ aj nevidiace osoby,

GP-N

iv) zabezpecenie toho, aby si text
mohli precitat’ osoby so zrakovym
postihnutim

1d.  zabezpecenie toho, aby si text
mohli  precitat osoby so zrakovym
postihnutim,

GP-N

1) zabezpecenie elektronickych
suborov, ktor¢é mozno precitat
pocitacom za pouzitia citaCiek
obrazoviek, aby tieto informadcie
mohli vyuZivat’ aj nevidiace osob

le. zabezpecenie elektronickych
suborov, ktoré mozno precitat’ pocitacom
za pouzitia CitaCiek obrazoviek, aby tieto
informacie mohli vyuzivat' aj nevidiace
osoby,

GP-N

il)pouzivanie = rovnakych  slov
jednotnym sposobom alebo v jasnej
a logickej Struktare, aby ich osoby s
mentalnym postihnutim mohli lepSie
pochopit’

n.a.

ii1)zabezpecenie titulkov, pokial je k
dispozicii video s pokynmi

1f. zabezpeCenie titulkov, ak je k
dispozicii video s pokynmi,

GP-N
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iv)umoznenie toho, aby si text mohli | N 1g.  umozZnenie toho, aby si text mohli| U GP-N
precitat osoby so  zrakovym precitat’ osoby so zrakovym postihnutim,

postihnutim

v) popisky v Braillovom pisme, aby | N 1h.  popisky v Braillovom pisme, aby| U GP-N
ich mohli vyuzit’ nevidiace osoby ich mohli vyuzit’ nevidiace osoby,

vi)  poskytnutie  sprievodného | D n.a.

znazornenia s textovym opisom,

ktorym sa identifikuju hlavné prvky

alebo opisuju kl'icové ¢innosti

vii) bez prikladu D n.a.

viii) bez prikladu D n.a.
ix)zaclenenie zasuvky a softvérudo | D 1j. zatlenenie zasuvky a softvéru do| U GP-N
bankomatov, vdaka &omu bude bankomatov, vdaka c¢omu sa umozZni

mozné pripojit’ sluchadla, cez ktoré pripojit’ sluchadla, cez ktoré je mozné

bude mozné prijimat text na prijimat’ text na obrazovke transponovany

obrazovke  transponovany  do do zvukovej podoby.

zvukovej podoby

2.Dizajn pouzivatel'ského rozhrania | N 2. Navrh pouzivatel'ského rozhrania a| U GP-N
a funkcnosti funk¢nosti:

a) poskytnutie navodu v hlasovej a | N 2a.  poskytnutiec navodu v hlasovej a| U GP-N
textovej forme alebo pridanim textovej forme alebo pridanim hmatovych

hmatovych znakov na klavesnicu, znakov na klavesnicu, aby vyrobok mohli

aby  vyrobok  mohli  pouzivat pouzivat’ nevidiace osoby alebo sluchovo

nevidiace alebo sluchovo postihnuté postihnuté osoby,

0soby

b)v ramci samoobsluzného | N 2b. v ramci samoobsluzného terminalu | U GP-N

terminalu popri hlasovych pokynoch
ponuknutie pokynov napriklad aj vo
forme textu alebo obrazkov, aby
pozadované ukony mohli vykonat aj
nepocujuice osoby

popri hlasovych pokynoch ponuknutie
pokynov napriklad aj vo forme textu alebo
obrazkov, aby pozadované¢ tkony mohli
vykonat’ aj nepocCujuce osoby,
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c)umoznenie pouzivatelom zvdcsit
text, priblizit urcity piktogram alebo
zvysit'  kontrast, aby informdcie
mohli vnimat aj zrakovo postihnuté
0soby

2c. umoznenie pouzivatelom zvacsit’
text, priblizit urcity piktogram alebo
zvysit kontrast, aby informacie mohli
vnimat’ aj zrakovo postihnuté osoby,

GP-N

d)okrem moznosti uskutocnit’ vyber
stlacenim zeleného alebo cerveného
tlacidla uvedenie na tlacidlach v
pisomnej forme, o aké moznosti ide,
aby vyber mohli uskutocnit' aj
farboslepé osoby

2d.  okrem moznosti uskuto¢nit’ vyber
stlacenim  zeleného alebo cerveného
tlac¢idla uvedenie na tlacidlach v pisomne;j
forme, o0 aké moznosti ide, aby vyber mohli
uskutoc¢nit’ aj farboslepé osoby,

GP-N

e)ked” pocitac  ohlasi  chybu,
zobrazenie aj textu alebo obrdzka,
ktorymi sa chyba signalizuje, aby
nepocujuce osoby mohli pochopit, ze
nastala chyba

2e. ked pocitac  ohlasi  chybu,
zobrazenie aj textu alebo obrazka, ktorymi
sa chyba signalizuje, aby nepocujlice osoby
mohli pochopit’, Ze nastala chyba,

GP-N

flumoznenie nastavenia vyssieho
kontrastu obrazkov v popredi, aby
ich videli slabozraké osoby

2f. umoznenie nastavenia vysSieho
kontrastu obrazkov v popredi, aby ich
videli slabozraké osoby,

GP-N

g)umoznenie pouzivatelovi telefonu
nastavit' si hlasitost’ zvuku a zniZit
interferenciu S nacuvacimi
pomockami, aby telefon mohli
pouzivat sluchovo postihnuté osoby

29. umoZnenie pouzivatelovi telefonu
nastavit si hlasitost zvuku a znizit’
interferenciu s naclivacimi pomockami,
aby telefon mohli pouzivat sluchovo
postihnuté osoby,

GP-N

h)zvicsenie tlacidiel na dotykovej
obrazovke a ich vzdajomné zretelné
oddelenie, aby ich mohli stlacat
0soby trpiace tremorom

2h.  zviacSenie tlaidiel na dotykovej
obrazovke a ich vzajomné zretelné
oddelenie, aby ich mohli stlacat’ osoby
trpiace tremorom,

GP-N

i) zabezpecenie toho, aby si stlacenie
tlacidiel nevyzadovalo prilis velku
silu, aby ich mohli pouzivat aj osoby
s narusenou motorikou

2. zabezpecenie toho, aby si stlacenie
tlacidiel nevyzadovalo prili§ velka silu,
aby ich mohli pouzivat aj osoby s
naruSenou motorikou,

GP-N
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Jj)zabranenie zobrazovaniu | N 2j. zabranenie zobrazovaniu| U GP-N
blikajucich obrazov, aby neboli blikajucich obrazov, aby neboli ohrozené

ohrozené  osoby, ktoré trpia osoby, ktor¢ trpia epilepsiou,

epilepsiou

k)umoznenie pouzivania sluchadiel, | N 2k.  umoznenie pouZivania slichadiel,| U GP-N
ked’ bankomaty poskytuju hlasove ak  bankomaty  poskytuji  hlasové

informacie informadcie,

l)ako alternativa k rozpoznavaniu | N 2. ako alternativa k rozpoznavaniu| U GP-N
odtlackov  prstov, umoznenie odtlackov prstov, umoznenie

pouZivatelom, ktort nemozu pouzivatelom, ktori nemozu pouzivat

pouzivat  ruky, zvolit si na ruky, zvolit si na zablokovanie alebo

zablokovanie alebo odblokovanie odblokovanie telefonu heslo,

telefonu heslo

m) zabezpecenie toho, aby softvér | N 2m.  zabezpeGenie toho, aby softvér| U GP-N
reagoval predvidatelnym sposobom reagoval predvidatelnym sposobom pri

pri konkrétnej cinnosti a poskytoval konkrétnej ¢innosti a poskytoval dost’ Casu

dost’ ¢asu na zadanie hesla, aby ho na zadanie hesla, aby ho mohli I'ahko

mohli lahko pouzivat' aj osoby s pouzivat aj osoby s mentidlnym

mentalnym postihnutim postihnutim,

n)ponuknut prepojenie s| N 2n.  ponuknut’ prepojenie s| U GP-N
obnovitelnym displejom v obnovitelnym displejom v Braillovom

Braillovom pisme, aby pocitac mohli pisme, aby pocita¢ mohli vyuzivat

vyuzivat nevidiace osoby nevidiace osoby,

o)Priklady sektorovo Specifickych | N 20.  priklady sektorovo $pecifickych| U GP-N
poziadaviek: poziadaviek:

1)bez prikladu D n.a.

ii)bez prikladu D n.a.

iii)prva zarazka N 20a. zabezpeenie toho, aby mobilny| U GP-N

zabezpecCenie toho, aby mobilny
telefon dokézal spracovat textové
konverzacie v redlnom case, aby si
sluchovo postihnuté osoby mohli

telefon  dokazal  spracovat’  textové
konverzacie v realnom case, aby si
sluchovo postihnuté osoby mohli vymienat’
informacie interaktivnym sposobom,

139




vymienat’ informdcie interaktivnym
sposobom

ii1)Stvrta zarazka 20b. zabezpeenie suasného pouzitia| U GP-N

zabezpecenie sucasn¢ho pouzitia videa na zobrazenie posunkovej reci a textu

videa na zobrazenie posunkovej reci na napisanie spravy, aby dve nepocujuce

a textu na napisanie spravy, aby osoby mohli komunikovat’ medzi sebou

dvaja nepocujici Tudia mohli alebo s poc¢ujucou osobou,

komunikovat’ medzi sebou alebo s

pocujliicou osobou

iv)zabezpecCenie prenosu titulkov 20c. zabezpetenie prenosu titulkov| U GP-N

prostrednictvom dekodéru, aby ich prostrednictvom dekodéru, aby ich mohli

mohli pouzivat nepoc€ujlice osoby pouzivat’ nepocujuce 0soby.

3.Podporné sluzby: bez prikladu n.a.
ODDIE |PRIKLADY TYKAJUCE SA Priloha | Priklady tykajuce sa poziadaviek na| U GP-N
L II: POZIADAVIEK NA ¢. 1 pristupnost’ pre vyrobky podl'a § 1 ods. 2

PRiSTUPNOST PRE VYROBKY P:F |pism.a),c)ad)

UVEDENE V CLANKU 2 ODS. 1, OoDDI

S VYNIMKOU EL Il

SAMOOBSLUZNYCH

TERMINALOV UVEDENYCH V

CLANKU 2 ODS. 1 PISM. b)

POZIADAVKY V ODDIELE II n.a.

PRILOHY I/PRIKLADY

Obal vyrobkov a navody na ich n.a.

pouZzivanie

a)uvedenic na obale, ze telefon 1. Obal vyrobkov - uvedenie na obale, | U GP-N

obsahuje prvky pristupnosti pre ze vyrobok obsahuje prvky pristupnosti pre

osoby so zdravotnym postihnutim osoby so zdravotnym postihnutim.

1)zabezpecenie elektronickych 2a. zabezpecenie elektronickych| U GP-N

suborov, ktoré moZno precitat’ suborov, ktoré mozno precitat’ pocitacom

pocitatom za pouzitia CitaCiek za pouzitia CitaCiek obrazoviek, aby tieto
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obrazoviek, aby tieto informadcie
mohli vyuzivat aj nevidiace osoby

informacie mohli vyuzivat' aj nevidiace
osoby,

ii)pouzitie rovnakych slov | N 2b.  pouzitie rovnakych slov jednotnym GP-N
jednotnym sposobom alebo v jasnej sposobom alebo v jasnej a logickej
a logickej Struktare, aby ich osoby s Struktare, aby ich osoby s mentalnym
mentalnym postihnutim mohli lepsie postihnutim mohli lepSie pochopit,
pochopit’
iii)zabezpecenie hmatatelného | N 2cC. zabezpecenie hmatatel'ného reliéfu GP-N
reliéfu alebo zvuku popri textovej alebo zvuku popri textovej vystrahe, aby ju
vystrahe, aby ju mohli vnimat’ aj mohli vnimat’ aj nevidiace osoby,
nevidiace osoby
iv)zabezpecenie toho, aby si text | N 2d.  zabezpeCenie toho, aby si text GP-N
mohli precitat’ osoby so zrakovym mohli precitat osoby so zrakovym
postihnutim postihnutim,
v)popisky v Braillovom pisme, aby | N 2e. popisky v Braillovom pisme, aby GP-N
ich dokézali precitat nevidiace ich dokazali precitat’ nevidiace osoby,
0soby
vi)poskytnutie sprievodného | N 2f. poskytnutie sprievodného GP-N
Znazornenia s textovym opisom, znazornenia s textovym opisom, ktorym sa
ktorym sa identifikuju hlavné prvky identifikuja hlavné prvky alebo opisuju
alebo opisuju kl'icové ¢innosti klicové Cinnosti.
PRILOHA IV

POSTUP POSUDZOVANIA ZHODY — VYROBKY

Vnutorna kontrola vyroby N Priloha | Postup posudzovania zhody GP-N

Vnatornd  kontrola  vyroby je
postupom  posudzovania zhody,
ktorym si vyrobca plni povinnosti

¢.3

1. Vnutorna kontrola vyroby
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stanovené v bodoch 2, 3 a 4 tejto
prilohy a =zaruCuje a na svoju
vylu¢nu zodpovednost’ vyhlasuje, ze
prislusny vyrobok spia prisluiné
poziadavky stanovené v tejto
smernici.

Technicka dokumentacia

Vyrobca  vypracuje  technickt
dokumentaciu. Technicka
dokumenticia umoznuje posudit
zhodu vyrobku s prisluSnymi
poziadavkami  na  pristupnost’
uvedenymi v ¢lanku 4, a v pripade,
7e sa vyrobca odvolal na ¢lanok 14,
umoznuje preukazat, ze prislusné
poziadavky na pristupnost by
priniesli zdsadni zmenu alebo by
predstavovali neprimeranu zataz. V
technickej dokumentécii sa
Specifikuju len uplatnitelné
poZiadavky a tato dokumentacia sa
vztahuje na dizajn, vyrobu a
pouzivanie vyrobku v takej miere, v
akej je to relevantné na ucely
posudenia.

Technickd dokumentécia obsahuje
vzdy, ak je to uplatnitel'né,
minimalne tieto prvky:

a) v§eobecny opis vyrobku,

b)zoznam harmonizovanych noriem
a technickych specifikacii, na ktoré
boli uverejnené odkazy v Uradnom

Vnutornd kontrola vyroby je postupom
posudzovania zhody, ktorym vyrobca plni
poziadavky ustanovené v bodoch 2 az 4
tejto prilohy a zaruCuje sa a na svoju
vyluéni  zodpovednost’ vyhlasuje, ze
prislusny vyrobok spiiia poziadavky na
pristupnost’.

2. Technickd dokumentacia

Vyrobca vypracuje technicka
dokumentaciu. Technickd dokumentécia
musi umoznovat posudenie zhody vyrobku
S prislusnymi poziadavkami na
pristupnost, a ak vyrobca uplatiluje
poziadavky na pristupnost’ v rozsahu podla
§ 12 ods. 1, umoziuje preukazat, Zze
prislusné poziadavky na pristupnost by
priniesli  zasadni zmenu alebo by
predstavovali neprimeranu zataz. V
technickej dokumentécii sa Specifikuju len
uplatnitelné poziadavky a tato
dokumentacia sa vztahuje na navrh,
vyrobu a pouzivanie vyrobku v takej miere,
v akej je to relevantné na Ucely postidenia
zhody.

Technickd dokumentacia obsahuje vZzdy,
ak je to uplatnitelné, minimalne tieto
prvky:

a) v§eobecny opis vyrobku,

b) zoznam harmonizovanych noriem a
technickych Specifikdcii, na ktoré boli
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vestniku Europskej unie a ktoré sa
uplatinuju v plnom rozsahu alebo
Ciastocne, a opisy rieSeni prijatych
na splnenie zdkladnych pozZiadaviek
na pristupnost uvedenych v ¢lanku 4,
v pripade, Ze sa tieto harmonizované
normy alebo technické Specifikdcie
neuplatnili; v pripade, Ze sa
harmonizované normy alebo
technické  Specifikacie  uplatnili
Ciastocne, v technickej dokumentacii
sa wuvedu tie casti, ktorée boli
uplatnené.

Vyroba

Vyrobca prijme vsetky opatrenia
nevyhnutné¢ na to, aby vyrobny
proces a jeho monitorovanie
zaruCovali stlad  vyrobkov s
technickou dokumentéciou
uvedenou v bode 2 tejto prilohy a s
poziadavkami  na  pristupnost’
stanovenymi v tejto smernici.

Oznadenie CE a EU vyhlasenie o
zhode

4.1. Vyrobca umiestiiuje oznacenie
CE uvedené¢ v tejto smernici na
kazdy jednotlivy vyrobok, ktory
spiia  uplatnitelné  poziadavky
stanoven¢ v tejto smernici.

4.2. Vyrobca vystavi pre dany model
vyrobku pisomn¢ EU vyhlasenie o
zhode. V EU vyhlaseni o zhode sa

uverejnené odkazy v Uradnom vestniku
Eurdopskej tnie a ktoré sa uplatiuju v
plnom rozsahu alebo c¢iastoCne, a opisy
rieSeni prijatych na splnenie vSeobecnych
poziadaviek na pristupnost’ podl'a prilohy
¢. 1 Casti F, ak sa tieto harmonizované
normy alebo technické Specifikacie
neuplatnili; ak sa harmonizované normy
alebo technické Specifikacie uplatnili
Ciastocne, v technickej dokumentacii sa
uvedu tie Casti, ktoré boli uplatnené.

3. Vyroba

Vyrobca  prijme  vSetky  opatrenia
nevyhnutné na to, aby vyrobny proces a
jeho monitorovanie zarucovali sulad
vyrobkov s technickou dokumentaciou
podla bodu 2 tejto prilohy a s
poziadavkami na pristupnost’.

4. Oznadenie CE a EU vyhlasenie o
zhode vyrobku

4.1. Vyrobca umiestiiuje oznacenie CE na
kazdy jednotlivy vyrobok, ktory spiia
uplatnitel'né poziadavky.

4.2. Vyrobca vystavi pre dany model
vyrobku pisomné EU vyhlasenie o zhode
vyrobku. V EU vyhlaseni o zhode vyrobku
sa uvadza vyrobok, pre ktory bolo vydané.
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uvadza vyrobok, pre ktory bolo
vydané.

Kopia EU vyhlasenia o zhode sa na
poziadanie spristupni prislusSnym
organom.

Splnomocneny zastupca

Povinnosti vyrobcu stanovené v

bode 4 mdzu byt v jeho mene a na
jeho zodpovednost’ splnené jeho
splnomocnenym zastupcom, pokial
sa to uvadza v splnomocneni.

Kopia EU vyhlasenia o zhode vyrobku sa
na poziadanie spristupni prisluSnému
organu dohl'adu nad ur¢enymi vyrobkami.

5. Splnomocneny zastupca vyrobcu

Povinnosti vyrobcu podl'a bodu 4 tejto
prilohy mozu byt v jeho mene a na jeho
zodpovednost’ splnené jeho

splnomocnenym zastupcom, ak sa to
uvadza v splnomocneni.

PRILOHA VI

KRITERIA POSUDENIA NEPRIMERANEJ ZATAZE

Kritéria na vykonéavanie a
zdokumentovanie posudenia:

Pomer medzi distymi ndkladmi na
dosiahnutie suladu s poziadavkami na
pristupnost’ vo vztahu k celkovym
nakladom (prevadzkové a kapitalove
vydavky) na vyrobu, distribuciu alebo
dovoz vyrobku alebo poskytovanie
sluzby pre hospodarske subjekty.

Prvky na postidenie Cistych ndkladov na
dosiahnutie stladu s poziadavkami na
pristupnost’:

N

Priloha
¢. 4

Kritéria na postdenie neprimeranej
zataze

A. Kritéria na posudenie
neprimeranej zataze su
a) pomer medzi ¢istymi nakladmi na

dosiahnutie stladu s poziadavkami na
pristupnost vo vztahu k celkovym
nakladom (prevadzkové vydavky a
kapitalové  vydavky) na  vyrobu,
distribiciu alebo dovoz vyrobku pre
vyrobcu,

GP-N
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a) kritéria tykajuce sa jednorazovych
organizacnych nakladov, ktoré sa maju
zohladnit pri posudzovani:

)naklady na dodato¢né l'udské zdroje s
odbornymi  znalostami v  oblasti
pristupnosti;

ii)naklady na odbornu pripravu
P'udskych zdrojov a ziskanie schopnosti
v oblasti pristupnosti;

iii)naklady na vyvoj nového procesu na
zaClenenie pristupnosti do vyvoja
vyrobku alebo poskytovania sluzby;

iv)naklady na vypracovanie usmernenti
o0 pristupnosti;

v) jednorazové naklady na pochopenie
pravnych predpisov o pristupnosti;

b)kritéria tykajuce sa priebeznych
vyrobnych a vyvojovych ndkladov,
ktorée sa maju  zohladnit  pri
posudzovani:

)ndklady stvisiace s navrhovanim
prvkov pristupnosti vyrobku alebo
sluzby;

i1)néklady, ktoré vzniknu pri vyrobnych
procesoch;

iii)ndklady suvisiace s testovanim
pristupnosti vyrobku alebo sluzby;

iv)naklady tykajuce sa vypracovania
dokumenticie.

Odhadované ndklady a prinosy pre
hospodarske subjekty vratane

b) odhadovan¢ néaklady a prinosy pre
vyrobcu vratane vyrobnych procesov a
investicii vo vztahu k odhadovanému
prinosu pre osoby so zdravotnym
postihnutim, priCom sa zohladnuje
mnozstvo a frekvencia vyuzivania
konkrétnych vyrobkov,

C) pomer medzi ¢istymi nakladmi na
dosiahnutie stladu s poziadavkami na
pristupnost’ vo vztahu k Cistému obratu
vyrobcu.

B. Na posudenie ¢istych ndkladov na
dosiahnutie suladu s poziadavkami na
pristupnost’ podl'a ¢asti A pism. a) a c)sa
uplatiiuja

1. kritéria tykajuce sa jednorazovych
organiza¢nych nakladov, ktoré sa maja
zohl'adnit’ pri posudzovani, a to:

la.  ndklady na dodato¢né ludské
zdroje s odbornymi znalostami v oblasti
pristupnosti vyrobkov,

1b.  naklady na odbornu pripravu
I'udskych zdrojov a ziskanie schopnosti v
oblasti pristupnosti vyrobkov,

1c.  néaklady na vyvoj nového procesu
na zallenenie pristupnosti do vyvoja
vyrobku,

1d.  naklady na vypracovanie
usmerneni o pristupnosti vyrobkov,
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vyrobnych procesov a investicii vo
vztahu k odhadovanému prinosu pre
osoby so zdravotnym postihnutim,
pricom sa zohladiuje mnoZstvo a
frekvenciu  vyuzivania konkrétnych
vyrobkov alebo sluZzieb.

Pomer medzi cCistymi ndkladmi na
dosiahnutie suladu s poziadavkami na
pristupnost’ vo vztahu k ¢istému obratu
hospodarskeho subjektu.

Prvky na posudenie Cistych ndkladov na
dosiahnutie suladu s poziadavkami na
pristupnost’:

a) kritéria tykajuce sa jednorazovych
organizacnych nakladov, ktoré sa maju
zohladnit pri posudzovani':

)ndklady na dodato¢né l'udské zdroje s
odbornymi  znalostami v  oblasti
pristupnosti;

i)ndklady na odbornti  pripravu
Pudskych zdrojov a ziskanie schopnosti
v oblasti pristupnosti;

iii)ndklady na vyvoj nového procesu na
zaClenenie pristupnosti do vyvoja
vyrobku alebo poskytovania sluzby;

iv)ndklady na vypracovanie usmerneni
o pristupnosti;

v)jednorazové naklady na pochopenie
pravnych predpisov o pristupnosti;

b)kritéria tykajuce sa priebeznych
vyrobnych a vyvojovych nakladov,

Priloha
¢. 4

le.  jednorazové naklady na
oboznamenie sa s pravnymi predpismi
upravujucimi pristupnost’ vyrobkov,

2. kritéria tykajuce sa priebeznych
vyrobnych a vyvojovych nakladov, ktoré
sa maju zohl'adnit’ pri posudzovani, a to:

2a. naklady suvisiace s navrhovanim
prvkov pristupnosti vyrobku,

2b.  naklady, ktoré vznikni pri
vyrobnych procesoch,

2Cc.  naklady suvisiace s testovanim
pristupnosti vyrobku,

2d.  naklady tykajice sa vypracovania
dokumentécie.

Kritéria na postdenie neprimeranej
zétaze

A. Kritéria na posudenie
neprimeranej zataze su
a) pomer medzi ¢istymi nakladmi na

dosiahnutie suladu s poziadavkami na
pristupnost’  sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim vo vztahu k
celkovym  nakladom  (prevadzkové
vydavky a kapitdlové vydavky) na
poskytovanie sluzby pre poskytovatel’a
sluzby,

b) odhadované naklady a prinosy pre
poskytovatel’a sluzby vratane vyrobnych
procesov a investicii vo vztahu k
odhadovanému prinosu pre osoby so
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ktorée sa maju  zohladnit  pri
posudzovani:

)néklady stvisiace s navrhovanim
prvkov pristupnosti vyrobku alebo
sluzby;

i1)naklady, ktoré vzniknu pri vyrobnych
procesoch;

iii)naklady savisiace s testovanim
pristupnosti vyrobku alebo sluzby;

iv)naklady tykajuce sa vypracovania
dokumentacie.

zdravotnym postihnutim, priCom sa
zohl'adnuje mnozstvo a frekvencia
poskytovania konkrétnych sluzieb,

C) pomer medzi ¢istymi nakladmi na
dosiahnutie stladu s poziadavkami na
pristupnost’  sluzby pre osoby SO
zdravotnym postihnutim vo vztahu k
¢istému obratu poskytovatela sluzby.

B. Na posudenie ¢istych ndkladov na
dosiahnutie stladu s poziadavkami na
pristupnost’  sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim podla casti A
pism. a) a ¢) sa uplatiuju

1. kritéria tykajuce sa jednorazovych
organiza¢nych néakladov, ktoré sa maji
zohl’adnit’ pri posudzovani, a to

la.  ndklady na dodato¢né ludské
zdroje s odbornymi znalostami v oblasti
pristupnosti  sluZzieb pre osoby so
zdravotnym postihnutim,

1b.  naklady na odbornt pripravu
I'udskych zdrojov a ziskanie schopnosti v
oblasti pristupnosti sluzieb pre osoby so
zdravotnym postihnutim,

1c.  néaklady na vyvoj nového procesu
na zaClenenie pristupnosti do
poskytovania sluzby,

1d.  naklady na vypracovanie

usmerneni o pristupnosti sluzby pre
osoby so zdravotnym postihnutim,
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le.  jednorazové naklady na
oboznamenie sa s pravnymi predpismi
upravujucimi pristupnost’ sluzieb pre
osoby so zdravotnym postihnutim,

2. kritéria tykajuce sa priebeznych
vyrobnych a vyvojovych nékladov, ktoré
sa maju zohladnit’ pri posudzovani, a to
2a. naklady suvisiace s navrhovanim
prvkov pristupnosti sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim,

2b.  naklady, ktoré vznikni pri
vyrobnych procesoch,

2Cc.  ndklady suvisiace s testovanim
pristupnosti  sluzby pre osoby so
zdravotnym postihnutim,

2d.  naklady tykajuce sa vypracovania
dokumenticie.

LEGENDA:

V stipei (1): V stipci (3): V stipci (5): V stipci (7):

C — ¢lanok N — bezna transpozicia C — ¢lanok Poznamka v stipci 8

O — odsek O — transpozicia s moznostou volby  § — paragraf U — tiplnd zhoda

V —veta D — transpozicia podla vivahy O — odsek C - diastocénd zhoda

P — pismeno (c¢islo)  (dobrovolna) V —veta R — rozpor (v prip., Ze zatial’

n.a. — transpozicia sa neuskutocnuje

P — pismeno (¢islo) nedoslo k transpozicii, ale
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pride k nej v budicnosti)
n.a.— neaplikovatelné




